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Introduccién

LAS OBRAS RECIENTES de antropol ogia politica discuten procesos de forma-
cion del Estado, globalizacion y cambio cultural, pero no suelen abordar la
cuestion de las politicas publicas a pesar de su significativa vinculacion con
dichos procesos.? Esta omision parece ser sintoma de una sub-especiaiza-
cion desarrollada particularmente durante las Ultimas dos décadas, cuando
las politicas publicas se presentan como un campo de estudio relativamente

1 Este trabajo se basa en el aprendizaje adquirido entre 2005 y 2008 como consultor-
antropdlogo en las evaluaciones cualitativas de impacto del Programa Oportunidades. Dichas
evaluaciones fueron realizadas por el Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en An-
tropologia Social (CIESAS) y sefinanciaron con fondos del Banco I nteramericano de Desarrollo
(BID) viael Programa Oportunidades. En 2007, el Programatuvo el acierto de extender laeva-
luacién alacalidad de los servicios educativosy de salud disponibles paralos beneficiarios; lain-
vestigacion resultante fue enriquecida por un estudio sobre los ex becarios de Oportunidades,
financiado por laWilliam and Flora Hewlett Foundation y dirigido por Mercedes Gonzalez de la
Rochay Agustin Escobar Latapi, a quienes agradezco sinceramente su invitacion a participar
enlasevauacionescudlitativas desde el afio 2005. Reconozco asimismo el financiamiento propor-
cionado por la Direccién de Investigacion de la Universidad |beroamericana para mi propio
proyecto, el cual me permiti6 concluir las actividades que hicieron posible el presente trabajo.
Finalmente, agradezco |os generosos comentarios y criticas de los dos dictaminadores anoni-
mos de la revista Estudios Sociol 6gicos.

2 Encontramos excepciones en algunos articul os relacionados con el tema en una compi-
lacion de textos realizada por David Nugent y Joan Vincent, como el trabajo de Edelman y
Haugerud (2004) sobre desarrollo; también en un fragmento del trabajo de Ferguson (1994)
sobre desarrollo y poder burocrético en Lesoto y en otracompilacion debidaa Sharmay Gupta
(2007) sobre la antropologia del Estado.
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nuevo paralaantropologia (Shorey Wright, 1997) y encontramos un nime-
ro creciente de etnografias de politicas ligadas a programas de desarrollo.
No obstante, como lo demuestra el caso de México, la relacion entre
antropologia, proyectos de desarrollo y politicas publicas hasido estrechaa
lo largo del siglo xx.2 Més alin, €l estudio de las politicas conduce direc-
tamente atemas que desde hace tiempo figuran en €l centro delaantropologia,
como lo demuestra el interés de ladisciplinapor las normas e instituciones,
laideologia, el conocimiento, el poder, laretérica, el discurso, €l significado
y lainterpretacion, lo global y lo local (Shorey Wright, 1997:4; véase tam-
bién Hobart, 1993). Estadiversidad tematica es de hecho consecuente con la
propia fragmentacion de las politicas, donde resulta dificil definir qué es
exactamentelo quelas constituye. Una*“ politicasocia”, por ggemplo, puede
encontrarse en el lenguaje, laretéricay los conceptos de los discursos poli-
ticosy los documentos relativos alos programas de desarrollo; o bien puede
estar encapsul adaen los mecanismosinstitucional es paralatomade decisio-
nes, laprovision de serviciosy subsidiosy laevaluacién del impacto delos
mismos; o, finalmente, dicha politica puede ser 1o que quieraque | os benefi-
ciarios de la misma experimenten en sus relaciones entre ellos y con los
burdcratas y funcionarios con los que entran directamente en contacto. Con
el propdsito de tomar en cuenta estos diversos aspectos de las politicas, la
discusion que sigue contemplaalas mismas de cuatro maneras distintas pero
interrel acionadas. como forma particular de conocimiento y representaciones
del mismo; como lengugje de poder; como forma de tecnologia politica; y
como producto delaintermediaciény la“traduccion” entre diversos actores.
De manera mas especifica, mi intencion es partir de la experiencia del
“consultor” antropol 4gico en contextosinstituci onal es dominados por particu-
lares construcciones del conocimiento y representaciones de los “ beneficia-
rios’ de la politica publica; araiz de €ello, la discusion se trasladard a un
ambito discursivo y textual con el fin de profundizar en dichas construccio-
nesy representaciones. Laracionalidad politicaimplicita en las mismas ha
sido analizada por criticos del “desarrollo” influidos por Foucault y, en par-

3 Dicha relacion queda ejemplificada por el proyecto de Manuel Gamio sobre la pobla-
cion del Valle de Teotihuacan (1917-1922); | os esfuerzos antropol 6gicosy arqueol 6gicosde La
Secretaria de Educacion Pablica durante |as décadas de 1920 y 1930; la participacion de mu-
chos antropdlogos en los proyectos de desarrollo industrial impulsados por Miguel Aleméan
(cuencas hidroldgicas del Tepalcatepec, Balsas, etc.); y el papel de los antropélogos en la
constitucion y desarrollo de las politicas indigenistas —véase |a discusion de Lagarde (1979)
sobre la vinculacion “organica’ de la antropologia a Estado a través del indigenismo; una
discusion reciente sobre reforma del Estado mexicano, politica socia e indigenismo se en-
cuentra en Oehmichen (1999)—.
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ticular, por su nocion de “gobermentalidad”. Si bien la dltimanos llevara a
su vez alainterpretacion de las paliticas publicas como forma de “tecnolo-
giapolitica’, el andlisis“ desconstructivo” de textos como representaciones
de discurso conlleva el peligro de enfatizar excesivamente el poder de la
“industria’ del desarrollo social paracontrolar alas poblaciones representa-
das. El que los gobernados se constituyan a si mismos en gobernables no
puede darse por sentado a partir de intencionalidades inferidas de textos
y discursos, sino que constituye un problema de investigacién en lugares y
grupos dondetienelugar laaccion politicay econdémica. Ello mehararegre-
sar alas “arenas’ del desarrollo social, donde los regimenes de la politica
publica inherentes en textos y discursos son (re)producidos, subvertidos o
apropiados por diferentes actores que traducen representaciones oficiales a
sus propios valores, intereses y ambiciones. Estos diversos niveles, textos,
discursosy relaciones social es se articularan aqui mediante un caso concreto
de intervencion de politica social en e que participé como “ observador in-
terno”. De hecho, este trabajo debe mucho a mi experiencia de cuatro afios
como consultor en la evaluacion cualitativa de impacto del Programa de
Desarrollo Humano Oportunidades, donde, a igual que mis excelentes pre-
ceptores y colegas académicos, tuve la ocasién de entrar en contacto con
instituciones cuyos sistemas de poder y conocimiento dificultan el enfoque
de las contradiccionesy contingencias de la practica de la politicasocial.
De estamanera, si hien uno de mis objetivos es revisar |os principales
planteamientos de la literatura reciente sobre antropologia de las politicas
publicas, €l caso empleado no se limitaa aclarar e ilustrar dicha literatura.
No obstante, el presentetrabajo tampoco pretende ser un estudio exclusivoy
exhaustivo del Programa Oportunidades donde la bibliografia empleada se
reduzcaaladiscusion del mismo.* El propésito central del articulo esresca-
tar ciertos debates alos que alude laliteratura resefiada para contribuir alos
mismos mediante un caso, |0 cual resultaen un argumento propio: laspoliticas
publicas forman parte de la politica y por ello contienen proyectos de go-
bierno —dominacion, regulacién social, representaciones delarealidad desti-
nadas a generar legitimidad y apoyos, etc.—, aunque también necesitamos
prestar atencion a las negociaciones, complicidades, conformidades fingi-
dasy conflictosimplicados en la consecucién de dichos proyectos politicos.
El lector no tendra sin embargo que esperar demasiado para llegar a
material empirico, puesto que éste no secircunscribe alosactores|ocalesdel
Programa Oportunidades. Reducir laetnografiaasinénimo de estudio delos

4 Esta tarea ya ha sido iniciada en algunos trabajos que reconozco como alin demasiado
preliminares (Agudo Sanchiz, 2006a, 2008).
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“otros’ o de los “beneficiarios’ de las politicas enmascara la experiencia
personal del investigador —en mi caso, lasreuniones, eventos einteracciones
con colegas académicosy funcionarios del Programa Oportunidades cuyas
descripciones estan entremezcladas con la revision bibliogréficay textual.
Cuando la etnografia se enfoca sobre las comunidades profesionales de las
gue formamos parte, surgen importantes cuestiones sobre las relaciones de
poder y los sistemas de val ores que af ectan anuestras propias representaci o-
nesy producciones de conocimiento; las implicaciones que todo ello tiene
para el papel del consultor antropdlogo y su disciplina seran introducidas a
continuacién, comentadas en el siguiente apartado y retomadas en laconclu-
sion del articulo.

Finalmente, el texto comparte significativos enfoques y estilos de ex-
presion con el género etnogréfico, una de cuyas caracteristicas reside en no
revestirse con el traje de etiqueta oficial del elogioy el comentario indirecto
(Mosse, 2006:942). Por €llo, dicho género puede parecer inaceptablemente
critico, aunque mi objetivo no consiste en criticar laayudaparael desarrollo
y lapoliticasocia sino en entender algunos procesos social es de dicha poli-
tica. El presente trabajo no deberia entonces ser visto como un caso de dis-
tanciamiento cinico ni arrepentimiento personal por haber participado en el
mencionado programa de desarrollo. Al contrario, pretende ser un estimulo
0 invitacion a otros antropdlogos para satisfacer la creciente necesidad de
participacion en las complejasy contradictorias arenas de la politicasocial,
aunque destacando a mismo tiempo los problemas que dicha participacion
implica. En el mundo delainvestigacion paralas paliticas, |os antropdlogos
seenfrentan alanecesidad de negociar espacioy justificar larelevanciade sus
hallazgos contextualizados frente alos requerimientos institucionales de la
generalizacion y lareplicabilidad. Dichos requerimientos resultan especial-
mente significativos en los reportes de eval uaci én de programas de desarro-
llo. Al igua que la investigacién de campo antropol égica, |os reportes de
evaluacion son producto de la experiencia colectiva'y compartida pero, a
diferencia de la evidencia presentada en tales documentos, la contenida en
este texto académico no es producto delanegociaciony €l consenso. El ana
lisis contenido aqui es unainterpretacion posicionada que no excluye otras
interpretaciones; esunaexploraci én personal de unaserie detemas generales
atravésdelo particular, y no unaaseveracién sobre el Programa Oportunida-
des como realmente es, visto en términos objetivos y absolutos. Por ello, mi
andlisis no implica un rechazo de éste u otros programas de desarrollo, los
cuales tienen significativos efectos en las vidas de millones de personas. El
gue dichos efectos sean 0 no positivos depende en parte de factores no pre-
vistos en €l disefio y los modelos de los programas, |o cua no excluye €l
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hecho de que la politica sea absolutamente central paralo que ocurre en las
“arenas’ del desarrollo socia (Mosse, 2005a:20).

L as politicas sociales como for ma de conocimiento

Unrasgo significativo delasteoriascléasicas del desarrollo reside en su cons-
truccion del “conocimiento cientifico” como medio para la transformacion
socioecondmica (amenudo presentadacomo “modernizacién”) delassocie-
dades “tradicionales’. Aparte de la cuantificacion y homogeneizacion de lo
gue puede ser cualitativamente muy diverso, dicho conocimiento implicala
“cosificacion” de términos abstractos como “culturd’ o “sociedad”, tratadas
como “obstéculos’ 0 —menos frecuentemente en lasteorias clésicas— como
“facilitadoras’ del desarrollo (Hobart, 1993:5-6). Como sostiene Hobart, €l
empleo profuso de la metéfora resulta sorprendente en una epistemologia
gue se pretende neutray objetiva, aunque méas asombroso aln resulta el he-
cho de que las metéforas sean constitutivas de la propia forma de conoci-
miento representadaen lasteoriasdel desarrollo. Dicho conocimiento apare-
ce como objeto, como propiedad susceptible de comercializacion o como
“sistema’, pero raramente como una serie de actividades contextualizadas
y constituidas mediante una historia cambiante de practicas y experiencias
concretas (Hobart, 1993:17; Desai, 2006:174-175).

El argumento sobre la inextricable relacion entre el conocimiento
(cientifico) y el orden social de su produccién esyabien conocido. Sorpren-
de, entonces, que en los discursos y préacticas de las instituciones del de-
sarrollo el conocimiento siga siendo visto principalmente como una enti-
dad o producto neutro, el cual puede acumularse o tratarse como un bien
comercializableindependientemente de su productor. No obstante, estacons-
truccion no debe sorprendernos si nos percatamos de que su persistencia
resulta, de hecho, fundamental parala continuadajustificacién de las politi-
cassociaesy los“expertos’ que trabgjamos en ellas. El “conocimiento” ha
de sustraerse de sus contextos de produccién y comunidades epistémicas
particulares paraser transferido o vendido aotras uni dades de produccion; €l
no hacerlo equivaldriaaobviar el papel de consultores (“duefios de conoci-
miento”) como el que esto escribe. El proceso de conocer es publico y dis-
ponible anivel local —adaptado en sus diversas formas alas circunstancias
particulares que lo hacen apropiado en lugar de “falso” o “verdadero” en
términos absolutos—, si bien es necesario convertirlo en “conocimiento”
privado y mercantilizado através de la consultoria para programas de desa-
rrollo.
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Una de las consecuencias de esta transformacion es la dicotomia entre
teoriay practicay lacorrelacién jerarquicaentre ambas—evidente, por g em-
plo, enlaideadelapracticacomo “implementacion” delateoriao modelo de
un programa de politica social. La politica contemporanea del desarrollo,
representada como abstraccién racional en contraposicién al orden social
gue supuestamente gobierna, estaen realidad cimentadaen particulares even-
tos, intereses, violenciasy exclusiones (Mitchell, 2002). Laaparentelégicay
coherenciade lasideas de la politicano son inherentes aellas, sino precisa-
mente producidas mediante précticasy discursosque perpettian el mito delase-
paracion entre las ideas y sus objetos. Esto es, la politica no antecede a
lapréctica, sino que es producida por ella(Mosse, 2005a). Asi, la dicotomia
entre“ conocimiento parael entendimiento” y “ conocimiento paralaaccion”
oscurece la inextricable relacién entre ambos, impulsando a los agentes
institucionales del desarrollo social aver como “irrelevante” todo lo que no
aparezca en documentos con reglas de operacion y reportes de impacto, y a
losinvestigadores adesconocer lasimplicaciones préacti cas de sus hallazgos.
Deahi mi persistente negativaaemplear el término “ antropol ogiaaplicada’ en
el presente trabgjo: la antropologia del desarrollo y la antropol ogia para €l
desarrollo no se prestan a separaciones estrictas, ya que |os antropdlogos que
trabajan en programas de politica social a menudo producen resultados
gue cuestionan las principal es suposiciones y representaci ones de dichos pro-
gramas (Long y Long, 1992:3, citados en Gardner y Lewis, 1996:50).

Lo Ultimo nos recuerda los dilemas y dificultades confrontados por los
antropdlogos que trabajan dentro del ambito de las politicas sociales. Otra
implicacién de la cosificacion del conocimiento consiste en lanecesidad de
transferirloy replicarlo a partir de evaluaciones de “impacto” de un progra-
madedesarrollo. En este ambito, |os hallazgos de | os antropdl ogos, basados
en el empleo de estudios de caso contextualizados, no se prestan facilmente
alosrequerimientos delapoliticay lablsqueda de generalizaciones simila-
resalas"“leyes’ del positivismo cientifico. Si los cientificos sociales no pre-
sentan sus resultados de esta forma, se socavan las bases para el empleo de
aquellosenlapoliticasocial y se cuestionalapropianocién dela® consultoria’
parael perfeccionamiento de modelosy laresolucion de problemas (Apthorpe,
1997:52).

De esta forma, la presentacion de resultados esta gobernada por la re-
presentacion del conocimiento en politicasocial, lo cual nosllevaal yatam-
bién conocido argumento sobre larelacién entre conocimiento y poder. Los
resultados de las evaluaciones que se hacen publicos no son en absoluto €l
producto de la autoria individual sino, en todos los sentidos, de la partici-
paciény lanegociacion colectiva. Asi, |os desacuerdos sobre qui én esta capa-
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citado para construir conocimiento sobre un programa social y como hade
realizarse dicha construccion dan como resultado una “historia aceptable’
(Phillipsy Edwards, 2000, citados en Mosse, 2005a:157-158), esto es, una
definicion compartida de la verdad donde la “evidencia empirica’ se con-
vierte en una cuestion de consenso. La conclusién de todo ello es que los
programas de politica social necesitan, para su propia puesta en funciona-
miento, delegitimidad y apoyos conseguidos mediante model os convincen-
tes (Mosse, 2005a), paralo cual los disefiadores, expertosy evaluadores se
afanan en la organizacién de interpretaciones sobre impactos planificados
(Mosse, 2006:942).

Lo ultimo estarelacionado con laexistenciadetécnicasy practicas que,
en las evaluaciones de impacto de un programa, actlian como filtro entre la
primera presentacion deresultadosy ladifusion final de éstos. L os hallazgos
cualitativos que contradicen o cuestionan la teoria causal de un programa
(con su correlacion de problemas y soluciones, ayudas e impactos) pueden
desecharse como meras “anécdotas’ imposibles de generalizarse a partir de
la “evidencia empirica’ disponible;®> aunque, de forma més frecuente, el
antropdlogo-evaluador recibiralainstruccion de presentar dichos hallazgos
mediante diversosformatos que los hagan significativos parafuncionarioscon
poco tiempo para leer cientos de estudios de caso contextualizados. Entre
estas modalidades de presentaci én se encuentran €l “resumen gecutivo”, el
“AndlisisFODA” (el cua correlaciona de manera directa Fortalezasy Opor-
tunidades, Debilidades y Amenazas) y las presentaciones en forma de dia-
positivas mediante el empleo de programas informaticos especializados. El
sentimiento de incomodidad experimentado con respecto a tales formatos
por quien esto escribe podria, en laopinidn de no pocos, tomarse como evi-
denciadelaincapacidad de | os antropdl ogos para aportar recomendaciones
Utiles, puntuales y necesarias para los programas de politica social. Los
antropélogos, por su parte, pueden renunciar a participar en los ambitos del
desarrollo con base enlospeligrosimplicitosen el imperativo de simplificar
la experiencia humana para hacerla comprensible en términos positivistas.

5 Seglin mi propia experiencia, otraforma de descalificar 1os resultados de unainvestiga-
cion etnogréfica consiste en tildarlos de “juicios de valor”, especialmente cuando dichos resul-
tados se expresan en términos politicamente incorrectos en documentos de evaluacion —por
ejemplo, racismo o corrupcion en las relaciones entre beneficiarios de Oportunidades y pro-
veedores de servicios de salud y educativos cuya demanda estimula el Programa. En tales
casos, |os funcionarios del Programa intentan zanjar la controversia recomendando a los eva-
luadores limitarse a responder la preguntade si aquél halogrado “cumplir su objetivo de con-
tribuir aromper €l ciclo de reproduccién intergeneracional de la pobreza en las familias bene-
ficiarias’. Mas adelante discutiré las implicaciones de esta teoria causal de la pobreza.
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Lo cierto es que las modalidades de presentacion arriba mencionadas no
atafien solo a cuestiones de forma, sino de fondo. La sintesis requerida por
ellasamenudo fuerzalaexclusién de informacién necesaria para contextua-
lizar la operacién de un programa de desarrollo, con lo quelos resultados de
suimpacto no se“politizan”, esto es, dificilmente cuestionan | as circunstan-
ciaspoliticas, econémicasy socialesque, en arasdelacoherencia, laclaridad
y larespetabilidad, no se contemplan en los model os causales de los progra-
masde politicasocial. Lasintervencionesy resultados planificados del desa-
rrollo han de aparecer siempre en forma “técnica’, basados en “ hechos em-
piricos’ y “ muestrasandliticasrepresentativas’: “ parapreservar sulegitimidad
y apoyos, € proyecto tiene que ser representado en ciertos niveles como si
no tuviera contexto politico o instituciona” (Mosse, 2005a:37).6

Estos argumentos pueden servir como introduccion aalgunas de las ex-
periencias, relaciones socialesy andlisis presentados alo largo del presente
trabajo. En particular, las observaciones sobre formatos de presentacion de
resultados en las eval uaciones de programas aluden alaideadelaescrituray
el lenguaje de la politica social como género y como forma de poder en al-
gunas arenas institucionalesy académicas del desarrollo, delo cual me ocu-
paré a continuacion.

L as politicas sociales como forma de escritura: lenguajey poder

Al concehir las politicas como una forma de poder, es pertinente notar que
éste se g erce en parte mediante géneros —entendidos aqui como estilos de
expresion o, de acuerdo al término foucaultiano de“mirada’, como enfoques
gue se seleccionan y persiguen (Apthorpe, 1997:44)—. Larevision critica
del lenguajey €l estilo de expresién delainvestigacion y los documentos de
las politicas sociales, como veremosluego, constituye un nivel metodol 6gico
importante en el estudio de dichas politicas; no obstante, el tomar |os textos
de la politica simplemente como representaciones de discurso, como tam-
bién argumentaré en apartados posteriores de este trabajo, puede llevarnos a
un callején sin salidaetnogréfico. Por ello, por género hade entenderse“una
textualidad ampliamente concebida... hecharealidad mediante el intercam-
bio dialdgico entre personas particulares’ (Baxter y Fardon, 1991:4,7; cita-
dos en Apthorpe, 1997:43). Asi concebido, € género hace analizable un
texto evitando €l gjercicio puramente técnico y linguistico para redirigir la
atencién alasrelaciones sociaesquelo produjeron, las negociacionesy con-

6 Todas las traducciones del inglés son propias.
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sensos querecogey losfuturos desacuerdosy disputas sobre significado que
anticipa (Mosse, 2005a:15).

Esta perspectiva sobre lavida social de los documentos de las politicas
nosrevelaalas Ultimas como unaformade voluntad y expresion mediante el
lengugje, dirigidamas aagradar y persuadir que ainformar y describir (Ap-
thorpe, 1997:44-45). Una manera de acercarnos al estilo en la escritura de
las politicas consiste en prestar atencion alo que Raymond Williams (1983)
llama*“ palabrasclave’ . Estas son amenudo pal abras agradables, persuasivas,
“politicamente correctas’ o aceptablemente neutras acercadelas cualestodos

estamosde acuerdoy las cual estodos usamos: “comunidad”, “familia’, “ coo-
peracion”, “ participacion” (o corresponsabilidad™), términosraramente em-
pleados en sentido negativo. Cuando dichas palabras clave resultan exitosas
en disputas dentro del ambito delo politico (del cual forman parte las politi-
cas) y atraen apoyo generalizado, podemos denominarlas “metéforas mo-
vilizadoras’ (Shore'y Wright, 1997:19-20). A esta categoria pertenecen al-
gunas de las metéforas alrededor de las que se constituye e conocimiento
cientifico, lo cual guardarelacion con el hecho de que aquéllasresulteninhe-
rentes alaformulacion de teorias, modelosy estrategias de politica publica.
Las metaforas movilizadoras 0 “ maestras’ resultan, asi, fundamentalesen las
“grandes narrativas del desarrollo social” (Mosse 2005a:8-9). Varios térmi-
nos seran agqui examinados mediante este enfoque, especialmente el de“ par-
ticipacion” y su transmutacion en “ corresponsabilidad” en la nueva agenda
gubernamental delaayudaparael desarrollo. Ahorame centraré en un cierto
concepto de“familia’ paraexaminar su correlacion con lametéfora clave del
“capital humano” enlaparticular narrativadel desarrollo del Programa Opor-
tunidades.

Oportunidades es un programa socia de transferencias (especialmente
monetarias) condicionadas a la adopcion de habitos de vida particulares
mediante |os cuales | os beneficiarios han de ayudarse asi mismos a salir de
la pobreza—asi como de su dependenciadel propio Programa.” La partici-

7 Oportunidades tiene parte de sus raices en el proceso de gjuste estructural realizado
desde el sexenio presidencial de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994), cuando se inicia una
reforma del Estado que tiene, entre otros gjes, la reduccion del gasto social publico y su reo-
rientacion hacia programas focalizados en los méas pobres. Al mismo tiempo, parte del
financiamiento de los bienes y servicios se transfirié a los beneficiarios por la via de la
corresponsabilidad mediante el Programa Nacional de Solidaridad (PRONASOL) (véase Oehmi-
chen, 1999:40-53). Este ha sido interpretado como una estrategia para reconstruir el poder del
régimen mediante la préctica de prescindir de intermediarios y desplazar el clientelismo de
Estado al ejecutivo presidencial; ello aseguraba en principio una mayor eficacia en el manejo
derecursos escasos al tiempo que haciaalafaccion que controlabael Estado menos dependien-
te de la supervivenciadel oficial Partido Revolucionario Instituciona (PRI) (Gledhill, 1995:50).
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pacion de los beneficiarios esta englobada en la nocién contractual de “co-
rresponsabilidad”, consecuente con estrategias de desarrollo basadas en la
gestion compartidadel riesgo dondelosreceptorescumplen con ciertasobliga
ciones acambio de | os estipendios de | os programas. Considerado esencial-
mente “neoliberal” y caracterizado por ideas clave dela“NuevaAgendapa-
ralaPobreza’ inspirada por el Banco Mundial, el Programa Oportunidades
ha sido examinado de manera critica como una novel combinacion de anti-
guos enfoques “ maternalistas’ de asistenciasocial, por un lado, y nuevas es-
trategias paralareduccion delapobreza promovidas por institucionesfinan-
cierasinternacionales, por €l otro (Molyneux, 2006).

En efecto, como discutiré abajo, la evolucién del Programarefleja una
significativatension entrevigjosy nuevos model os de desarrollo social, pro-
ducto de la confluencia de tendencias internacionales y especificidades na-
cionales. Su enfoque en la pobreza extrema es consecuente con la nueva
agendaglobal paralapoliticasocial, si bien, desde al menos 2003 —tras su
cambio de nombre a Programa de Desarrollo Humano Oportunidades—,2
cobro fuerzatambién laidea del Programa como instrumento redistributivo
del Estado mexicano y empez6 aespecularse con su posible transformacion
en unamodalidad de seguridad social (Levy y Rodriguez, 2005:4, 181-187).
Mi intencion durante el resto del presente apartado, no obstante, es prestar
atencion alainfluyente teoria causa de Oportunidades, en lacual “lafami-
lid’" sigue apareciendo al mismo tiempo como problema-objetivo y como so-
lucion. Lo mas significativo de todo ello reside en los cometidosy fines que
se asignan en dichateoria, tanto tacita como explicitamente, alas distintas
generacionesy los distintos sexos dentro de lasfamilias en pobreza extrema.

Desdesuinicio, €l Programa Oportuni dades estuvo explicitamentediri-
gido aromper €l “ciclo intergeneracional de transmision de la pobreza’ en
lasfamilias més desfavorecidas. Dicho ciclo constade elementostales como
niveles bajos de rendimiento laboral, alta fecundidad (como estrategia do-

No obstante, ante las criticas a excesivo centralismo del PRONASOL, el sucesor de Salinas, Er-
nesto Zedillo (1994-2000), hubo de priorizar € impulso aladescentralizacion y aun “nuevo fe-
deralismo” que se expresaron en el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 (Poder Ejecutivo
Federal, 1995). Al mismo tiempo que se transfiri6 alos municipios el control de recursos para
el desarrollo social, se promovieron acciones asistenciales e individualizadas a familias de es-
casos recursos. Aunque en el Plan se hace referenciaala participacion de la pobl acién para su-
perar lapobreza, |as acciones asistenciales eindividualizadas de lapoliticasocia prescindieron
en |os hechos de | as organizaciones comunitarias representativas que habian sido corresponsa-
bles en la definicion de problemas y prioridades del PRONASOL (Oehmichen, 1999:55).

8 Se habia conocido hasta marzo de 2002 como Progresa, esto es, Programa de Educa-
cion, Salud y Alimentacion.
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meésti ca destinadaamaximizar €l nimero detrabajadores potenciales), aban-
dono temprano del sistema educativo afavor de actividades generadoras de
ingresos y creacion temprana de nuevos grupos domésticos con el mismo
perfil. Laestrategia del Programa pararevertir este circulo vicioso consiste
eninducir alasfamiliasbeneficiariasa“invertir” en su propio capital huma-
no, representado especial mente por los hijos o jévenes delos grupos domés-
ticos; el fortalecimiento de dicho capital haderealizarse s multaneamente en
tres ambitos cuya mejora ayudara alas nuevas generaciones ano replicar el
patrén de vidade sus mayores. educacion, salud y nutricion (SEDESOL , 2008:
2-4,6-8; Levy y Rodriguez, 2005:53-62). Conforme a esta estrategiamultisec-
torial, el Programa desarroll6 un esguema de transferencias bimensuales a
las que deben corresponder formal mentelos hogares, especialmente median-
telaasistencia controlada de sus jovenes miembros ainstituciones de salud y
educacion (clinicasy escuelas desde €l tercer grado de instruccion primaria
hastalaconclusién delaeducacion mediasuperior). Otracorresponsabilidad
consiste en laasistenciaregular alos*talleres de autocuidado alasalud”, en
loscualesel personal delasinstitucioneslocalesy regionalesde salud publi-
ca proporciona informacién sobre cuidados médicos, prevencion de enfer-
medades, alimentacion e higiene. Estos tall eres siguen siendo unaformade
monitorear |a responsabilidad de las mujeres titulares de Oportunidades ha-
ciael bienestar de sushijos, si hien—adiferenciadelasanteriores* pléticas’
de salud en uso hasta 2005— estén basados en un modelo mas*“ participativo” y
requieren la asistencia de otros miembros de los hogares, seguin €l grupo de
edady “evento devida’ al que sedirijan las sesiones educativas. Aungue no
formalmente parte de las corresponsabilidades, muchas mujeres beneficia-
rias son conminadas a cumplir también con faenas de trabajo colectivo, or-
ganizadas sobre todo por los médicosy enfermeras de laslocalidadesy des-
tinadas alalimpieza de las escuelas, las clinicas o |os espacios publicos de
las comunidades.

Existe un estipendio por concepto de apoyo ala alimentacién (consis-
tente en la actualidad en 390 pesos bimensuales, alos cuales se afiaden otros
100 pesos paracompensar gastosrealizadosen el consumo deluzy otrasfuen-
tes de energia), si bien las transferencias monetarias del Programa se reali-
zan principalmente en forma de becas escolares. El que dichas becas sean
alrededor de un 10% mayores para las jovenes a inicio de la educacion
secundaria—cuando €l riesgo de abandono escolar femenino es méas alto—
esta motivado por €l objetivo de disminuir la discriminacion educativa en
contra de éstas.

Lo ultimo forma parte de una de | as orientaciones mas publicitadas del
Programa Oportunidades, esto es, su conocido “enfoque de género”. Ladlti-
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ma es en si misma una palabra clave en actuales disputas sobre significado
en las arenas delaacademiay lapoliticasocial. Se ha suscitado mucha dis-
cusion acerca de si € Programa esta realmente orientado a objetivo del
“empoderamiento” femenino (Molyneux, 2006), especialmente en vista de
gue el “capital humano” de las madres titulares de Oportunidades, a través
dequienes secanalizan preferentementelastransferencias, solo semodificade
maneraindirecta. Convertidas mas en medios que en objetivos en si mismas,
estas madres de familiacorresponsablesy administradoras asisten alostalle-
res de salud y perciben transferencias en especie (complementos alimenti-
Cios) en caso de estar embarazadas o tener hijos lactantes, pero no reciben
estimulos para su propia escolarizaciéon y capacitacion profesional. El
empoderamiento femenino (me disculpo por emplear €l anglicismo por se-
gunda vez) seria, en efecto, un objetivo de género aunque, |legados a este
punto, es necesario notar que dicho objetivo no aparece por ningun lado en
lasreglas de operacién del ProgramaOportunidades. Lo quereal y explicita-
mente encontramos en dichas reglas es un “enfoque de género”, expresado
con unaacomodaticiavaguedad similar alaempleada para otros términos co-

mo “participacion”, “transparencia’ o “interculturalidad”:

El Programareconoce que |a pobreza adquiere modalidades particularesalaluz
delas desigual dades que preval ecen entre mujeresy hombres. Por estarazon, el
Programacanalizalos apoyos preferentemente através delas madres defamilia
e impulsa una politica de becas que contrarresta las desventajas de las nifias
paraacceder alaeducacién. En estaperspectiva, €l Programaapoyaal os secto-
res de salud y educacion en larealizacion de acciones orientadas a la construc-
cion de una cultura de equidad de género. (SEDESOL, 2008:3-4)

Raramente puede esto interpretarse como un objetivo de empoderamien-
to. Lasaccionesdel Programaexpresadasen el parrafo anterior estan precedi-
dasy legitimadas por el anuncio de que Oportunidadestiene un “enfoque de
género” (sensibilidad, orientacién) pero no un objetivo de género.® No se pue-
deacusar al Programadeincumplir lo que no promete, publicay prudentemen-
te, en laformade documento de reglas de operaci én. Dicho documento codi-
fica previos argumentos y puntos de vista divergentes ala vez que alude a
futuras “ coaliciones de discurso” (Mosse, 2005a:15) entre disefiadores de
politica social, evaluadores, académicos, etc. En el verano de 2006, durante
una acal orada sesi6n de discusion con miembros de la entonces llamada Di-

9 Tampoco se habla de los “efectos de género” de Oportunidades, si bien éstos han sido
recogidos en un informe auspiciado por €l propio Programa (véase L6pez y Salles, 2006).
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reccion General de Planeacion y Evaluacion de Oportunidades, una funcio-
nariadel Programa nos confié alos evaluadores que “ el género” habiasido
“unacuestion deintenso debate entre nosotros’ (al interior del Programa); el
resultado de dicho debate fue un acuerdo de formulacion de orientaciones
gue caia dentro del enfoque de género, pero “nunca habriamos expresado
publicamente un objetivo de género, eso habria sido unabombade tiempo”.

Durantelamencionadasesion, losrepresentantes del Programanostrans-
mitieron susimpresiones, recomendacionesy desacuerdos acercadel borra-
dor de un trabajo académico sobre las relaciones entre Oportunidades y la
organizacion socia y econémicadelosgruposdomésticos beneficiarios (véase
Gonzalez de la Rocha, 2006b). Alejado de la légica de la consultoria, este
trabajo consistia en un andlisis de la experiencia de dichos grupos domésti-
cos desde nuestra particular perspectiva (antropol 6gica); la exposicion de
losresultados del andlisisal escrutinio del personal de Oportunidades resul-
taba necesaria, no obstante, puesto que €l trabajo estaba siendo financiado
mediante el Programa y nosotros permaneciamos vinculados a mismo en
calidad de evaluadores cualitativos. Lo significativo de la sesiéon de discu-
sién de resultados es que se constituy6 en unadelas“arenas’ que tanimpor-
tantes resultan paralaobservacién (participante) delainteraccion delasideas
y relaciones delapoliticay el desarrollo socia. Uno de los puntos de mayor
controversia se produjo no en torno a género como “objetivo” de Opor-
tunidades, sino en torno aun cierto sesgo de género relacionado con el con-
cepto predominante de familia en la representacién de “hogar mexicano en
extrema pobreza” del modelo del Programa.

Mi propia contribucién al mencionado trabajo analitico consistio en un
articulo que comenzaba por exponer las caracteristicas de un tipo particular
dehogar subyacente dentro del disefio einstrumentacion del Programa Opor-
tunidades (Agudo Sanchiz, 2006a:397-398): nuclear, biparental y basado en
unaparticular coincidenciaentre tradicionales divisiones de género y cons-
trucciones socialesderolesfamiliares (padre trabajador-jefe proveedor, ama
de casadedicada alastareas domésticasy alaadministracion de transferen-
cias afavor del “capital humano” de los jévenes, e hijos dedicados casi ex-
clusivamente a estudio). En vista de este sesgo, podria verse a la palabra
“familia’ como una “metafora movilizadora’ en tanto que aguélla se con-
vierte en gje de un conjunto de palabras clave cuyo significado se extiende y
desplaza, al tiempo que se abandonan o marginan anteriores asociaciones
con otras palabras (Shore y Wright, 1997:20). Asi, la“familia’ sevuelve aqui
parte de un gje de palabras entre las que se incluye “unidad doméstica’,
mientras que se difuminan los vincul os con las nociones de red social o so-
ciedad, alamanera de lafamilia extensa. Estos desplazamientos de signifi-
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cado constituyen uno de los procesos de la politica social, la cual implica
ciertos ambitos de disputa sobre tales palabras clave.

Al comenzar acomentar mi articulo durante el mencionado seminario,
una de las representantes del Programa adujo que, sencillamente, ni ella ni
sus colegas podian aceptar la ssimplista afirmacién de que Oportunidades
estaba dirigido expresamente a tipo de hogar que yo estaba sefialando. Mi
respuesta fue que en ninglin momento habia yo expresado tal afirmacion,
sino que dicho tipo de hogar estabaimplicito en laestrategia de Oportunida-
des(algo que podiaapreciarseleyendo “ entrelineas’ lanarrativade desarro-
Ilo del Programa). El objetivo explicito del Gltimo es evitar lareproduccion
intergeneracional delapobrezaen hogaresdetodo tipo, si bien resultanece-
sario examinar qué escenariosy procesos domésticos (compuestos en parte
por redes sociales de intercambio reciproco pero diferido en € tiempo a
través de distintas generaciones) resultan particularmente favorables para el
cumplimiento de las corresponsabilidades del Programay la generacion de
ventgjas apartir delos apoyos del mismo. Enlaversion final de mi articulo,
maticélaafirmaciony acepté hablar del “tipo de hogar donde | os apoyos del
Programa de Desarrollo Humano Oportunidades podrian en principio tener
mayores beneficios” (Agudo Sanchiz, 2006a:397), lo cual, empero, siguio
sin ser del agrado de misinterlocutores en el Programa.

Estaexperienciapersona tiene un niimero de significativasimplicaciones
parael papel delaetnografia(incluyendo el lenguaje del género etnogréfico)
enlapoliticasocial. Por un lado, losinformantesinfluyentes pueden mostrar
su desacuerdo con los andlisis etnogréficos a verlos como una (mala) eva-
luacién de su propio desempefio y entusiasmo profesionales; ante dicha vi-
sién, de poco sirve laaclaracion de que, como el caso de mi analisis sobre el
“tipoidea” de hogar beneficiario de Oportunidades, | as descripciones etno-
graficas exoneran su profesionalidad al enfocarse en las contradiccionesrea-
les de las politicas sociaes: en este contexto, la vision interpretativa de la
etnografia sobre un programa de desarrollo (como realidad compuesta por
multiples“verdades’ y puntos de vistaalternativos) puede, simplemente, ser
rechazada como unainterpretacion sesgaday contrariaalos requerimientos
delainvestigacion en politicasocial (Mosse, 2006:942).

Por otro lado, no obstante, €l escaso poder de |os antropdlogos sobre la
politica social puede identificarse en parte mediante andlisis estilisticos de
nuestro propio lenguaje (Apthorpe, 1997:51). Arriba mencioné las descrip-
ciones etnogréficas sobre las contradicciones del desarrollo, descripciones
desdefiadas como anécdotas o juicios de valor carentes de justificacion em-
piricapor losfuncionarios del Programa Oportuni dades; existe, no obstante,
un problema adicional revelado por los comentarios —mas bien lineamien-
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tos— quelos coordinadores de unareciente eval uacién cualitativa de Opor-
tunidades recibimos respecto de un informe analitico de resultados prelimi-
nares: “ Presentar | os resultados mas en formade diagnéstico, [yaque] aque-
Ilos son aln més hien de tipo descriptivo”. En efecto, €l lenguaje de las
politicas sociales no es descriptivo, sino prescriptivo: aquéllas no necesitan
informes que hablen de algo “ como realmente es’, sino eval uaciones que di-
gan claramente “qué es|o que se necesita’ —y aqui €l lenguaje “ claro” vie-
nedado por el hecho de excluir ciertos detallesdel informe (Apthorpe, 1997:
47-49), alo cual contribuye el formato de las modalidades de presentacion
gue mencioné anteriormente—. Por ello, aunque se hable cominmente de
“lagunas’ de conocimiento que necesitan “llenarse” con nuevos datos obje-
tivos, lo cierto esquedichos* huecos’ deinformacion estan yallenosarebosar
de preconcepcionesy valores morales (Apthorpe, 1997:55). No obstante, la
sugerencia de que los “impactos’ y “efectos’” de un programa estén ya pre-
definidosy presel eccionados resultamuy poco atractivaparalos disefiadores
eimplementadores, quienestampoco querran oir quela(co)rresponsabilidad
de la pobreza no reside en los propios pobres, sino en circunstancias mas
amplias no tomadas en cuenta en lateoria causal de dicho programa.

Lo Ultimo resulta especialmente importante con respecto ala formula-
cion de la* perpetuacién del ciclo intergeneracional delapobreza’. No obs-
tante, antes de ocuparme de éste y otros asuntos, es necesario situar el caso
mexicano en el contexto mas amplio de la“ nueva arquitectura global de la
ayudaparael desarrollo”, lo cual me permitirapresentar el siguiente compo-
nente de las perspectivas antropol égicas de la politica social.

L as politicas sociales como tecnologia politica: gobermentalidad

Too many people are casting their problems on society.
And, you know, there is no such thing as society. There
are individual men and women, and there are families.
And no government can do anything except through
people, and people must look to themselves first.

MARGARET THATCHER™®

Las metaforas de mercado como el “capital humano” han contribuido amo-
dificar la concepcion del espacio a ser gobernado, convirtiendo a propio

10 \Women’s Own (1987:10).



78 EsTuDI0S SocioLoGicos XXVII: 79, 2009

Estado en una especie de empresa con mayor autonomia para la gestion y
reduccion de “riesgos’ . Al mismo tiempo, alosindividuos se les ofrecen si-
milares responsabilidades para hacerse cargo de problemas cuyaresolucién
recaia previamente en €l ambito del gobierno, siempre y cuando las subsi-
guientes politicas publicas y la evaluacion del impacto de las mismas de-
muestren que los beneficiarios emplean de manera eficiente sus nuevas li-
bertades (Shorey Wright, 1997:32). Antes de examinar estas circunstancias
con respecto al caso de México, es preciso situarlas dentro del contexto glo-
bal delallamada“nuevaarquitecturadelaayudaparael desarrollo” (Mosse,
2005h:3), lacual nos conduciraaal gunos aspectosimportantes del concepto
foucaultiano de “ gobermentalidad” .

El nuevo marco institucional global parael desarrollo esté caracteriza-
do, en primer lugar, por un nuevo enfoque que privilegia la reforma de la
politica sobre la financiacién de proyectos individuales. En principio, las
instituciones donadorasinternacional es colaboran paraasistir alos gobiernos
adesarrollar sus propias estrategias generales para el crecimiento econémi-
coy lareduccién de lapobreza—mediante sistemas comprehensivos o, como
en el caso del Programa Oportunidades, mediante “un enfoque integral que
explote las complementariedades entre salud, educaciény nutricion” (Levy
y Rodriguez, 2005:x). Asimismo, dichas instituciones internacional es pue-
den recomendar y financiar los costos de reformas fiscales o de otro tipo
(reduccion o eliminacion de subsidios, medidas de transparenciay anti-co-
rrupcién, privatizacién de operaciones paraestatales deficitarias), las cua
les estarian encaminadas aunamayor eficienciaredistributivay harian aesas
estrategias integral es sustentables alargo plazo. En ciertos casos, €l criterio

1 Lagestion del riesgo en los nuevos sistemas de seguridad social tiene el “ambicioso”
objetivo de reducir la pobreza—ahora considerada peligrosa para la seguridad global (Mosse,
2005a:3, citando €l trabajo de Duffield (2001) sobre las paliticas de desarrollo como proyecto
estratégico de gobernanza global). Como lo expone un reporte del Banco Mundial sobre la
pobreza en México: la estrategia para la proteccion social “(...) incluye el conjunto de inter-
venciones publicas destinadas a apoyar el manejo del riesgo en la poblacion y a proporcionar
las transferencias redistributivas parareducir |a pobreza cronica. Tales intervenciones publicas
son solo parte del panorama més amplio de lagestion del riesgo, por |o que necesitan entender-
se con respecto a contexto de |a pauta general de |as respuestas tanto sociales como privadas a
losriesgosy lastransferencias. A nivel general, lagestion del riesgo puede clasificarse confor-
me a estrategias destinadas a su reduccion, a su administracion coasociada o a fomento de la
auto-seguridad (...). Mientras que la proteccion socia se ocupa de dicha gestion compartida
del riesgo, las intervenciones publicas también pueden ayudar a reducir riesgos (por ejemplo,
(...) riesgos en salud, mediante programas de salud preventiva) y areforzar instituciones para
la auto-seguridad (por ejemplo, mediante el desarrollo del sector financiero)” (World Bank,
2004:134, citando a De Ferranti et al. (2000); cursivas del original).
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dela“sdlectividad” determinalos préstamosy apoyos presupuestarios, yaque
éstos se conceden alos Estados nacional es segin sus compromisos fehacien-
tesy anteriores actuaciones con respecto ala nueva agenda de reforma glo-
bal (Mosse, 2005h:3).%? Las recomendaciones y advertencias del Banco
Mundial sobre las opciones para financiar la expansion de programas de
combate alapobreza, realizadas en un informe especia sobre México, ilus-
tran claramente algunas de | as circunstancias arriba mencionadas:

El apartado sobre la incidencia del gasto publico mostr6é que € gobierno ha
experimentado logros importantes en el empleo del presupuesto para llegar a
los pobresy reducir la desigualdad (...) México tiene lafortuna de contar con
una situacion sostenible de deuda gracias a una prudente gestion fiscal desdela
crisis de 1994-1995. Pero se enfrenta a crecientes necesidades de gasto debido
al gasto transicional paralareformadel Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMss) y aeventuales riesgos derivados de unareformadel Instituto de Seguri-
dad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (1SSSTE), lacual tendra
gue ocurrir tarde o temprano.

Esta seccion ilustra dos maneras de financiamiento para programas dirigi-
dosalapobreza(...) Primero, el gobierno puede emprender unareformafiscal
paraincrementar € esfuerzo fiscal agregado. Segundo, puede redistribuir € gas-
to parahacerlo masiguaador (...) paramencionar unaposible reformafiscal, con-
sideramos|aeliminacion delasexencionesal Impuesto sobre el Valor Agregado
(IvA). Mientras que dicha eliminacion tiene sentido en términos de eficiencia,
también impondra costos a los pobres en ausencia de acciones para dirigir de
manera equitativa los recursos adicionales. (World Bank, 2004:129-130)

El informe del Banco Mundial se precipitaaaclarar que “no tiene una
posicién sobrelamejor reformafiscal paraMéxico”, aunque a continuacion
afirmaque “unareformamas progresiva’ que ladel IvA “solo incrementaria
los beneficios distributivos potenciales posiblemente a expensas de la €fi-
ciencia o la factibilidad administrativa’; tras enumerar a continuacién los
beneficios delareduccion del subsidio a consumo de el ectricidad domésti-

12 Estos enfoques sel ectivos resultan probleméticos al desanimar |a circulacion de ayuda
internacional a agquellos paises caracterizados por laviolenciay lainestabilidad politica (facto-
res que, de hecho, contribuyen ala pobrezay pueden ser inducidos por crisis e intervenciones
externas). De esta forma, se crean distintas categorias de Estados merecedores de ayuda que
contribuyen a desiguales flujos de la misma, dictados por historias coloniales y prejuicios
hacia ciertos paises (Mosse 2005h:28, n. 3). Véase, por gemplo, Farmer (2005:86-88) paraun
recuento del punitivo tratamiento dispensado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
en 2001-2002 al (democréticamente electo) gobierno haitiano de Aristide. En 2005, el BID con-
cedi6 a gobierno mexicano un préstamo de un bill6n de dolares con el que se financiaron las
evaluaciones del Programa Oportunidades en las que participé.
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co —reduccion “justificada tanto en términos de eficiencia como de igual-
dad”"—, el informe sefiala a Oportunidades como gemplo de programa so-
cial altamente redistributivo y eficiente, recomendando destinar a mismo
mas recursos provenientes del IVA y delaeliminacion del subsidio alaelec-
tricidad (World Bank, 2004:130-131).

En segundo lugar, dentro delanuevaarquitecturadel desarrollo, laayuda
para e mismo esta guiada por un compromiso internacional parala reduc-
cion de la pobreza —objetivo focalizado en “los mas pobres entre |os po-
bres’, en consonanciacon losprincipiosde“ eficiencia’ redistributiva, refor-
mas fiscales “administrativamente factibles’ y eliminacion de subsidios
generalizados.® Al tiempo que el desarrollo social sereducea combateala
pobreza extrema, éste se expresa en términos de “ hacer que laglobalizacién
trabaje en favor de los pobres’ (DFID, 2000, citado en Mosse, 2005h:3), de
laexpansion de mercadosy de latransformacion del capitalismo en el prin-
cipal “compariero del desarrollo” de los pobres (Harriss-White, 2007:2, ci-
tando los objetivos de la Cumbre del Milenio de las Naciones Unidas en
2000y los delaComision paraAfricaen 2005). No obstante, al representar-
se como “mercados’, “ crecimiento econdmico” y “el sector privado”, a ca-
pitalismo sele privade sulégica, su dindmicay su marco institucional espe-
cificos, loscual es alimentan procesos mediante los que sereproduce lapobreza
(Harriss-White, 2007): guerra, crisis, cambio tecnol 6gico y desempleo, exis-
tenciade personas incapacitadas o prescindibles parael capitalismo, etc. De
estaforma, las selectivas representaciones de lasinstituciones del capitalis-
mo con respecto al desarrollo social contribuyen are-legitimar € continuo
énfasisenlaliberalizacion politicay comercial, laestabilidad macroeconémica
y ladisciplina fiscal monitoreadas por instituciones financieras internacio-
nales como el Banco Mundial (Mosse, 2005h:3).

En Ultimo lugar, las agendas globales de reformay desarrollo trascien-
den lagestion econdémica o financi era para ocuparse de maneramas general

13 Como especifican las Reglas de Operacion de Oportunidades en su punto 3.3, €l Pro-
grama esta orientado exclusivamente a las familias en condiciones de pobreza extrema: “Las
acciones del Programa buscan contrarrestar |as causas criticas que generan las condiciones en
las que viven las familias en pobreza extrema. Esto implica necesariamente identificar a la
poblacion que requiere de un apoyo gubernamental para superar sus condiciones de marginacion
y aislamiento, asi como reducir lassituacionesderiesgoy vulnerabilidad que enfrenta” (SEDESOL,
2008:3). Como mencioné anteriormente (nota nim. 7), esta focalizacion hacia los extremada-
mente pobres es consecuente con |as reformas emprendidas durante el gobierno de Salinas de
Gortari, cuando se contraen los servicios al conjunto de la poblacién mediante politicas socia-
les que sirven para legitimar el giro neoliberal del Estado: éste “privatiza, fusiona o liquida
empresas que no tienen un caracter estratégico, para obtener recursos para sus programas so-
ciales’ (Salinas de Gortari, 1990; citado en Oehmichen, 1999:40).
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de cuestiones como €l reforzamiento dela*“ sociedad civil”, lapromocién de
latransparenciay laintroduccién de mecanismos consultivosy participativos
paralaplanificacion y mejora de programas sociales. Lasrelaciones del de-
sarrollo socia son reformuladas en el lenguaje de la corresponsabilidad y la
participacion local en latomade decisiones, extendiendo asi alos beneficia-
riosdelos programaslasustitucion del “subsidio” por el “ contrato” que, aun
nivel superior, caracteriza a los vinculos entre las instituciones financieras
internacionales y los Estados nacionales, los cuales han de buscar o contri-
buir alos incentivos de aquéllas mediante acciones destinadas ala“ gestion
compartidadel riesgo”, medidasfiscales* prudentes’ y disefio de programas
“eficientes’ parael combate alapobreza. A laluz de esta éticade mejorasy
responsabilidades privadas, se afirma que el neoliberalismo “halogrado un
nuevo sistema de gobernanzaen el que el poder y larendicién de cuentas se
han vuelto, en palabras de Foucault, s multaneamente mas‘ individualizadores
y totalizadores', influyendo de forma mucho mas directa sobre el individuo
como agente consciente y auto-motivado” (Shorey Wright, 1997:29).

El andlisis de Foucault (1991b) sobre la racionalidad de gobierno o
“gobermentalidad” —la “ conduccién de la conducta’ o la accion sobre las
accionesdelosindividuos— puede, efectivamente, proporcionarnos un punto
departidaltil paraexaminar larelacion entreel poder del marco ingtitucional
paralaayudaal desarrollo, lanormalizacion o “armonizacion” global conse-
guida através delamismay las subjetividades implicadas en los principios
liberales de la corresponsabilidad/cogestion, latransparenciay larendicion
de cuentas. Esta via de entrada permite, entonces, vincular e modelo y las
acciones del Programa Oportunidades con algunos de los rasgos mas im-
portantes de la nueva arquitecturadel desarrollo.

Para Foucault, €l nacimiento de la era moderna esta caracterizado por
un nuevo régimen de poder en el que el “problema de la poblacion” (su
salud, economia, fertilidad, educacién) se convierte en objeto central de la
disciplinay lavigilancia gjercida por el Estado (Foucault, 1991a:136-138).
Mas aln, lainvencion de la estadistica hace posible la aparicion de unanue-
varacionalidad de gobierno destinada alaaplicacion delos principios de la
economiaalagestion delas poblaciones: el gobierno moderno setransforma
entoncesen unacuestion de* como introducir laeconomia—esto es, lamane-
racorrectade administrar individuos, bienesy riquezaen el seno delafami-
lia— (...) enlagestion del Estado” (Foucault, 1991h:92). De estaforma, la
familiaviene a ser considerada no ya un modelo de buen gobierno, sino un
instrumento del mismo (Foucault 1991h:99). Lafuncién delapoliticasocial
trasciende entonces alamerarespuesta alas demandas de |a poblacién para
englobar procesos de socializacion (por €jemplo, mediante laeducacion obli-
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gatoria) y reproduccion de ciertas clases sociaes a través de sistemas de
atencion alasalud y otros servicios—Ilos cuales, en el esqguemadel Progra-
ma Oportunidades, aparecen como fundamentales en la formacion de una
nuevafuerza de trabajo alejada del patron “tradicional” de pobreza “repro-
ducido” por generaciones anteriores.

Ahorabien, esnecesario recordar que €l desarrollo del poder enlaeramo-
derna ha visto sucesivos cambios en laracionalidad de gobierno, los cuales
pueden apreciarse de manera particularmente clara en e surgimiento de la
politica social como forma de tecnologia politica. Desde la década de 1980,
asistimos a una (todavia incompleta) sustitucién del vigjo modelo social-
democratico por €l nuevo modelo en el que el poder del gobierno es mediado
(y disfrazado) por €l liberalismo econémicoy laéticadel individualismo. De
manera frecuente, el vigjo modelo se tradujo en politicas alentadas por €l
principio dela“gobernanzaatravésdelo social” —estimulando alosindivi-
duosaverseasi mismos como parte de unasociedad nacional, de formaque
laseguridad social seriasimultaneamente individualizada (para cada perso-
na) y generalizada (paratodos) (Shorey Wright, 1997:31). Es posible iden-
tificar algunos ecos de esta concepcidn de lo social como dominio de plani-
ficacion y regulacién para el bien comin en ciertos textos de politica social
en México durante las Ultimas dos décadas. Asi, €l PRONASOL requeria la
parti cipacion organizada de la poblaci6n (Consejo Consultivo del Programa
Nacional de Solidaridad, 1990) y el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000
hacia también referencia a dicha participacion aunque en la préactica ésta se
realiz6 de manera individualizante y desmovilizadora. En el apartado de
“Orientaciones’, incluido en las Reglas de Operacion del Programa Oportu-
nidades, se nos dice que “lasuperacion de lapobrezaes unatareade todala
sociedad. Al esfuerzo del Gobierno es necesario sumar €l esfuerzo del con-
junto delos actores sociales preocupados por €l desarrolloy lasuperacién de
lapobreza extrema. Poner énfasis en el desarrollo de las capacidades exigela
incorporacién del esfuerzo delasinstituciones publicas, socialesy privadas,
en lamovilizacién de recursos y realizacion de las tareas que ello implica’
(SEDESOL, 2008:4). Como se sefiadla en un libro co-escrito por quien es con-
siderado €l principal arquitecto del Programa,

se podria avanzar en la direccién de proteger a las familias de Oportunidades
con un seguro de vida, aumentar las transferencias para el consumo futuro,
sobretodo parael retiro, y extender lacobertura de las intervenciones de salud.
Al mismo tiempo, € esquema de beneficios debe asegurar que las familias po-
bres mantengan los incentivos a esfuerzo y a su insercién dentro del mercado
formal de trabajo, para acceder a una red de proteccion ain mas amplia que
ofrezca, por ejemplo, proteccion contra riesgos de trabajo o acceso a financia-



AGUDO: CONOCIMIENTO, LENGUAJE, PODER E INTERMEDIACION 83

miento paralavivienda. (Levy y Rodriguez, 2005:186, donde sugieren concep-
tualizar a Oportunidades como una modalidad de un esquema mas amplio de
seguridad social)'4

No obstante, |laampliacién de Oportunidades como esquemageneral de
proteccion social descansa alin mas en factores cuantitativos que cualita-
tivos, con un padrén actual de cinco millones de hogares beneficiarios no
cubiertos por lasdosinstituciones principal es de seguridad social del pais, el
IMSSY €l 1sSSTE —Ilos cuales, anivel agregado, solo daban coberturaa 48%
de la poblacién nacional en 2002 (Levy y Rodriguez, 2005:182)—.% La
combinacién devigjosy nuevos enfoques de politica social —sefialada ante-
riormente con respecto alos componentes“ maternalistas’ y contractuales del
Programa— seinclinaagui mashacialos Ultimos: €l “gobierno atravésdelo
socia” dejapaso aotraracionalidad que comparte los rasgos de individuali-
zacion y focalizacion de la ayuda sefial ados anteriormente como caracteris-
ticos de lanueva arquitectura del desarrollo. Entre dichos rasgos se encuen-
tra la corresponsabilidad, expresada en términos de la orientacién hacia la
creacion de ciudadanos-beneficiarios activos con capacidad derealizar elec-
cionesy tomar decisiones en su propio interés:

Parael logro delosobjetivosdel Programa, esfundamental laconviccién delas
familias sobre el beneficio que traen consigo sus acciones y de que su activa
participacion es primordial para que sean efectivamente de provecho. Al fo-
mentar |a corresponsabilidad, es decir, € cumplimiento de las acciones en los
componentes educativo y de salud que las familias beneficiarias se comprome-
ten arealizar a ser incorporadas a Programa, |os beneficios del Programa se
otorgan con pleno respeto a las decisiones de las familias, buscando ampliar
opciones y oportunidades en un marco de estimulo a la eleccion informada.
Asimismo, los apoyos del Programa representan unainversion de carécter tem-
poral en las familias beneficiarias que viven en condiciones de pobreza extre-
ma, fortaleciendo las capacidades de |as personas. (SEDESOL, 2008:4)6

14 Como subsecretario de la Secretaria de Hacienday Crédito Plblico entre 1994 y 2000,
Santiago L evy gestiond | os gjustes presupuestarios durante lacrisis econdmicade 1994-95 y la
caida de precios del petroleo en 1998. Entre 2000 y 2005, Levy fue director general del Insti-
tuto Mexicano del Seguro Social (IMSs), promoviendo cambios para aumentar la transparencia
y larendicion de cuentas del mismo.

15 E| Gnico sustento juridico de Oportunidades lo constituye el Decreto de Presupuesto
de Egresos de la Federacion, el cual es de carécter anual. Esto significa que los recursos del
Programa pueden ser afectados por reducciones a gasto publico derivadas de cambios
macroecondmicos, lo cual no ocurre con las transferencias para la seguridad social.

16 Este principio de “inversion de carécter temporal en lasfamilias’ hasido caracteristico
de Oportunidades desde su inicio, ya que las transferencias monetarias del Programa habrian
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En efecto, Oportunidades“ se centraen lafamilia” (en realidad el grupo
doméstico), como especifican sus Reglas de Operacién, pero no sélo como
objetivo sino, crucialmente, como problema:

El Programareconoce quelafamiliaesel espacio privilegiado parahacer frente
alas adversidades econémicas y sociaesy que, al mismo tiempo, es el lugar
donde residen los factores que tienden a perpetuar las condiciones de pobreza
extrema de generacion en generacion. Mediante sus acciones, el Programa pro-
picia la ruptura del circulo de transmision intergeneracional de la pobreza;
asimismo, contribuye al fortalecimiento del tejido social necesario paraque los
ciudadanos lleven a cabo acciones conjuntas en favor de la superacion de su
condicion de pobreza extrema. (SEDESOL, 2008:3, énfasis afiadido)

Este problema lleva ademas aparejada su solucion en € modelo causal
de Oportunidades, lacual consisteenla“inversiéntemporal” especialmente
en las capacidades delosjovenes de lasfamilias. Desde €l inicio del Progra-
ma, “se pone el énfasis en los aspectos de capital humano, que son los que
motivan a Progresa’, por |o cual —se admite— “ seignoran consideraciones
que, desde otras perspectivas del estudio de |a pobreza, serian de gran im-
portancia’ (Levy y Rodriguez, 2005:2). Efectivamente, seriade granimpor-
tancia preguntarse qué otros factores hay, fuera o més alla de las familias,
gueinciden enlapobrezay en ladesigualdad de oportunidades. Teniendo en
cuenta las implicaciones de dicha desigualdad, podria teorizarse de manera
mas compleja sobre el “capital humano”, pero lo cierto es que en el modelo
de Oportunidades éste se convierte en una despolitizada teoria causal que
refuerzalaideade que la pobreza es, en un sentido importante, €l resultado
delaspropias practicasdelos pobres. Asi, éstosreproducen “intergeneracio-
nalmente” su propia condicion a maximizar el nimero de hijos, los cuales
abandonaran pronto la escuela a cambio de precarias actividades generado-
rasdeingreso y establ eceran grupos domésticos con un perfil similar a de sus
padres. La solucién a este problema pasa entonces por proporcionar incenti-
vos para que los hogares beneficiarios desempefien un papel activo en la
inversion en su propio capital humano, papel expresado mediante lanocién
de la corresponsabilidad y tenido como esencial pararomper € circulo vi-
cioso reproducido por los pobres en ausencia de talesincentivos. Lostérmi-
nos de este problema-solucidn y su concomitante estrategia aparecen tipica-
mente como técnicos en lugar de politicos, representados anivel institucional

de vincularse “ con incentivos adecuados que, por un lado, eviten ladependenciadelargo plazo de
los programas sociales, y por otro, faculten alos pobres para desempefiar un rol central en el
proceso de superar sus dificiles condiciones’ (Levy y Rodriguez, 2005:x).
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mediante el lenguaje de la “evidencid’ y los hechos empiricos significati-
vamente exentos de contexto social, politico einstitucional .’

Vemos, entonces, laformaen que ciertos estereotipos de “ pobreza’ pue-
den ser atribuidos alos propios pobres; através de unaldgica descontextua-
lizadade mediosy fines, lasfamilias pueden ser reorganizadas paraa canzar
ciertosobjetivosy reducir lapobreza extrema. En un sentido importante, es-
te esquemailustra la definicién de Foucault de una tecnologia politica me-
diante lacual sereformula un problema politico en el lengugje “ neutral” de
lacienciay las metéforas econdémicas como €l “capital humano”. Extendien-
do un poco mas el andlisis, se podria decir que el model o de Oportunidades
ilustra el concepto de gobermentalidad como un tipo de poder que actuaria
sobrey atravésdelaagenciay subjetividad delosindividuos como sujetos
racionalesy éticamentelibres, esdecir, “ presupone su capacidad como acto-
resenlugar deanularla’ (Gordon, 1991.:5, citado en Shorey Wright, 1997:6).
El concepto foucaultiano de gobermentalidad se refiere precisamente a un
tipo de poder positivo o productivo que gana legitimidad y estimula la ac-
cion mediante laintroduccién de regimenes que estructuran el posible cam-
po de decisiones y elecciones, de forma que los sujetos se conducen a si
mismos en términos de las normas mediante | as cual es son gobernados, esto
€s, se constituyen a si mismos como sujetos gobernables.

Estas cuestiones pueden explorarse, de nuevo, con respecto ala repre-
sentacion de las mujeres titulares de Oportunidades como administradoras
de recursos domeésticos o medios de desarrollo socia (no tanto como objeti-
vos del desarrollo en si mismas) y, vinculado a ello, como personas depen-
dientesde “jefes de hogar” o proveedores masculinos. Estas construcciones
sociales de roles familiares estan legitimadas por estadisticas oficiales que,
seguin lo expresaria Foucault, implican una forma de disciplina relacionada
con laadministracion deindividuosy recursos en el seno de lafamilia. Asi,
los datos del Consejo Nacional de Poblacion nos hablan de un 23% de hoga-

17 Seguin David Mosse (2005a:36-37), este lenguaje técnico es esencial paraestablecer la
validez cientifica y la aceptabilidad de un programa de desarrollo en términos de politica
social. El lenguaje no politico desempefia, entonces, un importante papel palitico, ya que re-
sultaimprescindible para asegurar lalegitimidad y los apoyos sin los cuales el programa social
nunca llegaria a hacerse realidad. Una vez aceptado el programa, |as evaluaciones de “impac-
to” del mismo pueden tener lugar sin que | os evaluadores |leguemos a preguntarnos de manera
criticaacercade laclaridad conceptua y descriptiva de sus modelos e ideas. Alternativamente,
los resultados del escrutinio critico de los evaluadores pueden calificarse como irrelevantes
paralos objetivos de la evaluacion —en el caso de Progresa-Oportunidades, a diez afios de su
inicio, el interés se centraria en saber si losj6venes de los hogares beneficiarios de largo plazo
han prolongado sus trayectorias escolares y retrasado |a edad de la primera unién o del primer
embarazo, evitando asi “replicar €l patrén tradicional” de las generaciones anteriores.
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res de jefaturafemeninaen México parael afio 2005 (CONAPO, 2007). En €l

propio comunicado del CONAPO se atribuye estaelevadacifraal “incremento
de larupturade las uniones, ya sea por separacion, divorcio o viudez”, pro-

piciando que “sea cada vez mas frecuente la conformacion de hogares
monoparentales y unipersonales’. No obstante, aqui no se trata Unicamente
de que lasmujeres no puedan ser jefas de hogar amenos que estén solas o no
vivan en compafiia de un hombre adulto (el sesgado criterio detras de las
cifras oficiales, segun lo delatan las propias interpretaciones del informe
mencionado); también en virtud detradicionalesy persistentesdivisionesde
género, dichas mujereshan de encontrarse por fuerzaen condiciones de mayor
vulnerabilidad. De hecho, la tesis de la “feminizacién de la pobreza’ fue
incorporadaen el discurso delasagenciasinternacionalesdedesarrolloenla
década de 1990, cuando se afirmaba que entre 60% y 70% de los pobres en
el mundo eran mujeres (PNUD, 1994:4). Lo realmente importante es que la
estadisti co-vulnerabilidad/jefatura de hogar femeninaesunarealidad virtual

con significativos efectos materiaes. El orden conceptual y politico que aqué-
Ilacreay refuerzaentorno alaindefension de mujeres“ solas’ o “abandona-

das’ seimpone asi mismo anivel local, como demostraron nuestras eval ua-
ciones cualitativas de Oportunidades:

(...) algunas mujeres hicieron creer al personal del Programa que el marido las
habia abandonado (sin ser cierto) y que, por ello, requerian de los apoyos de
Oportunidades. Observamos casos de supuestajef aturafemenina (segin los datos
proporcionados por € Programa) en losque el varon (marido delamujer titular)
no sdlo residia en € hogar en el momento de la investigacién sino que nunca
habia partido. La confianza entablada entre | os investigadores de campo de laeva
luacion y los sujetos de estudio permitid averiguar que estas mujeres se habian
declarado “abandonadas’ como una estrategia para enfatizar su vulnerabilidad
y dependencia de los apoyos del gobierno. (Gonzélez de la Rocha, 2006a:120)

Esto ilustra como | os estudios etnogréficos nos permiten localizar y se-
guir los efectos de la gobermentalidad a través de la operacidn de un orden
abstracto enlas practicasy dilemas cotidianos de aquellos cuyo “ papel” con-
siste, en este caso, en representar o “actuar” lavulnerabilidad femenina. No
obstante, |0 anterior también constituye un ejemplo de cOmo | os estereotipos
socialmente construidos y reflejados tanto en los model os de la politica pu-
blica como en las estadisticas oficiales—respecto de la“anomalia’ atribui-
daalajefaturade hogar femeninay las desventajas derivadas delamisma—
son manipulados por las mujeres para su propia ventaja en sus encuentros
con el Estado, laburocraciay los consultores evaluadores através de | os pro-
gramas sociales.
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En suma, €l énfasis en los textos de | as politicas publicas ha de combi-
narse con el andlisis de las subjetividades de los beneficiarios y su propia
busqueda de legitimacion. Una cosa son las “racionalidades de gobierno” y
los intereses politicos —explicitos o encubiertos— de ciertas instituciones,
y otracosamuy distintaes asumir automati camente que dichas instituciones
gobiernan mediante representaciones. El concepto de gobermentalidad re-
sulta por ello alavez productivo y problematico. Por un lado, ofrece una
perspectiva sobre el desarrollo social que puede acomodar facilmente lare-
estructuracion institucional-neoliberal delapoliticaglobal: por g emplo, nos
permite comprender la orientacion actual de la ayuda internacional para €l
desarrollo hacia el objetivo de moldear el comportamiento de las poblacio-
nes nacionales, o bien nos ayuda aexplorar laplanificacion de instituciones
mediante reglas que introducen incentivos para (co)responsabilzar alos es-
pacios sociales de los individuos, familiasy comunidades.

Por otro lado, laideade la“gobermentalidad” puede resultar engafiosa
a llevarnosaasumir apriori los*“efectos’ delas politicas, esto es, asustituir
sus efectos reales, no intencionados o imprevistos por sus objetivos explici-
tos, lo cual nos acercariasignificativamente ala posicién gerencial -optimis-
tadeplanificadoresy “expertos’. Deestaforma, mientrasquelagobermenta-
lidad proporcionaun excel ente punto de partida, también puede conducirnos
aun “callegon sin salida etnogréafico”; este peligro se manifiesta de manera
especialmente patente en el trabajo de antropdlogos criticos del desarrollo
influidos por Foucault (por ejemplo, Escobar, 1995; Ferguson, 1994), como
bien nos hace notar Mosse (2005a:4-5), quien a mismo tiempo se pregunta:
“ ¢ccudles relaciones son exactamente gobermentalizadas?’ (2005b:14). De
manerasimilar, también podriamos preguntar —con importantesimplicacio-
nes empiricas— cdémo y hasta qué grado los gobernados se convierten en
gobernables. El principal problemareside en que el concepto de gobermenta-
lidad puede ser demasiado preciso sobre |os efectos y demasiado impreciso
sobrelalocalizacion delaformade poder que preconiza, esto es, sitliavaga-
mente dicho poder en el Estado (o en “occidente”, o en “el Norte”) y, por
ende, lo abstrae de las instituciones y estructuras especificas donde tiene
lugar laaccion politicay econémica (Mosse, 2005h:14).

L as politicas sociales como producto de laintermediacion
y latraduccién

Seglin Mossg, €l excesivo énfasis antropolégico en el poder de laindustria
internacional del desarrollo pararepresentar y controlar alas poblacionesde
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|os Estados nacional es se deriva, en parte, delaimportanciaconcedidapor los
criticos de las politicas alos textos de las mismas como representaciones de
discurso. Mediante gjerciciossimilaresal realizado aqui con respecto al infor-
me del Banco Mundial y los documentos del Programa Oportunidades, tales
criticos han enfatizado las formas de conocimiento eintereses implicitos en
los textos de las politicas (Chambers, 1997); su construccién de lugares y
problemas (Ferguson, 1994); o sus representaciones y categorizaciones de
los*“beneficiarios’ o sujetosdel desarrollo (Wood, 1985). Raymond A pthorpe
(1997) constituye aqui unaimportante excepcidn, ya que, mediante su con-
cepto de la escritura de la politica plblica como un “género”, evitael deter-
minismo resultante de priorizar |os textos como meras representaciones de
discurso y, como vimos anteriormente, nos revela el caracter de dichos tex-
tos como productos de rel aciones social es particulares alas que asu vez van
dirigidos.*®

Son precisamente estas relaciones las que hemos de privilegiar como
parte importante de una etnografia del desarrollo social que merezca tal
nombre. El concepto de gobermentalidad es bienvenido como punto de par-
tida, siempre y cuando se reconozca su debilidad empiricay se concretice
mediante andlisis de lasrelacionesreales de lapoliticasocial que nosllevan
aentender, por g emplo, cémo lasideasrectoras de dicha politica—I os codi-
gos internacionales de la liberalizacion econémicay lareduccion de la po-
breza— pueden llegar a ser socialmente producidos y legitimados en los
diversos niveles del complejo proceso del desarrollo. Como modo de poder
o de “tecnologia politica’, las politicas pablicas operan de multiples e im-
predecibles maneras mediante | as cual esideas ambiguas como lacorrespon-
sabilidad toman formasocial. Dichasideas son entonces menosimportantes
por lo que dicen que por a quiénes contribuyen aponer en contacto entre si,
aquiénes unen y aquiénes dividen (Mosse, 2005a:34-39).

El desarrollo social —entendido aqui como cambio socioecondmico
planificado— implica, entonces, un gran nimero deinteracci ones entre muy
diversos actores con recursos'y objetivos muy contrastantes. Para quien esto
escribe (el “ consultor-antropdlogo”), la politica social ha sido una (en prin-
cipiolaunica) opcion laboral, unafuente deingresos adicional y unaoportu-
nidad para“aplicar” laantropologiamientrasrealizaba" observacion partici-
pante” enlaetnografiadelasinstitucionesy las politicas plblicas; paraotros
—incluyendo afuncionarios, intermediariosy beneficiarios— un programa

18 \/ éase también el empleo realizado por Mosse (2005a:15, 34-39) de la nocion de “so-
ciologia del documento” de Apthorpe (1996:16) como estrategia metodol6gica clave en la
investigacion antropol 6gica de |as politicas sociales.
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de politica socia puede ser una profesion, un mercado, un recurso o una
estrategia. Lamultiplicidad de interacciones entre dichos actores se havisto
intensificada por la proliferacion de organizaciones y redes intermediarias,
producto éstas a su vez de la tendencia contemporanea a la transnaciona-
lizacion y laliberalizacion regulada de la ayuda para el desarrollo.

Tales interacciones proporcionan alaantropol ogia unaprivilegiadavia
de entrada empiricaalos procesos socialesy las negociaciones de significa-
do, identidad e intereses en contextos heterogéneos. La antropol ogia puede
iluminar estarealidad social mediante el examen del papel delos“interme-
diarios’ que interpretan modelos e ideas y capturan recursos significativos
en las culturas del desarrollo (Lewisy Mosse, 2006). Este énfasisen lain-
termediacion no sélo retomalatradicién “interaccionista’ delaantropologia
briténicasino que, de manerasignificativa, derivanuevasideas sobrelapro-
duccién social de significado de la sociologia de laciencia de Bruno Latour
y su célebre nocién de “traduccion” (Latour, 1988, 1996). De acuerdo con
esta nocion, |os actores no operan entre las instituciones del desarrolloy la
sociedad —como ocurre en layaclasicanocion de intermediacion o interfa-
ceentrediferentes mundos sociales, racionaidades o sistemas de conocimien-
to(Longy Long, 1992; Longy Villarreal, 1993; Arcey Long, 1993)— sino
que, mas bien, los programas de politica social —siempre impredecibles—
se hacen reales mediante €l trabajo destinado ala generacién y traduccién de
intereses, creando contexto mediante la vinculacion entre diversos actores;
éstos son, de hecho, |os que sostienen lasinterpretaciones sobre €l éxito, via-
bilidad, impacto o fracaso de un programa (L atour, 1996; Mosse, 2005a). El
concepto de“traduccion”, entonces, serefiere aqui a reclutamiento mutuoy
la confluencia de intereses que producen las realidades de | os programas de
desarrollo. Al mismo tiempo, dicho concepto nos permite matizar la no-
cion de gobermentalidad y evitar su debilidad empirica a dirigir nuestra
atencion haciala diferencia entre la racionalidad de una politica social y la
realidad de sus condiciones de instrumentaci én (un campo de accion politi-
cay discursiva necesitado alin de una teorizacion mas adecuada): “en sus
connotacioneslinguisticasy materiales, [el concepto detraduccion] serefie-
re atodos los desplazamientos a través de otros actores cuya mediacion es
indispensable para que cualquier accion ocurra” (Latour, 1988:311).1°

19 Es necesario aclarar, empero, que €l concepto de traduccion de Latour implica algo
més que la simple intermediacion humana para referirse a la intervencion de redes de accion
queincluyen elementos“no humanos’, fisicos o natural es, |os cual es también pueden ser movi-
lizados para estabilizar un proyecto de desarrollo (sus representaciones de larealidad y repre-
sentaciones de problemas e “impactos’) pero que, muy frecuentemente, “ desbordan” lainten-
cién y la tecnologia humanas para producir resultados impredecibles (Mitchell, 2002:299).
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Los textos de la politica social constituyen un nivel metodol égico im-
portante (en virtud del extraordinario esfuerzo vertido en su elaboracion y
negociacion), pero losantropdlogos del desarrollo también dirigen susmira-
das hacialas préacticas de “comunidades epistémicas’ y las redes de la poli-
tica (Mosse, 2005a:132-156); las perspectivas desconstructivistas adopta-
das por aquellos analistas de los textos de politicas influidos por Foucault
resultan, asimismo, recomendables sdlo si trascienden lo ideoldgico para
convertirse en metodol 6gicas, esto es, en“un medio paraanalizar lainteraccion
deideasy relacionesen lasarenas del desarrollo” (Mossey Lewis, 2006:5).

En algunas arenas significativas del desarrollo en el Chiapas rural, me
ha sido posible examinar ciertas relaciones y traducciones (no exentas de
tensién) vinculadas con el concepto de la“ corresponsabilidad” y su conco-
mitante idea de la asociacion directa entre el gobierno federal y los auto-
gestivos, auto-confiadosy auto-gobernabl es beneficiari os de Oportunidades.
Antes de abordar este temacon respecto ami propio material empirico, cabe
mencionar que las traducciones de la corresponsabilidad pueden entender-
semejor con respecto asu embrion, el concepto de “ participacion” —meta-
foraclave en muchasdelas” grandes narrativas contemporaneas del desarro-
ll0” (Mosse, 2005a:30-37, 160-162)— y su interesante transicion desde el
lengugj e critico-antropol 6gico ala“normalizacion” en el lenguaje gerencial
delapoliticaparael desarrollo.

L os antropdl ogos han enfatizado como la gente puede participar de ma-
neraactivaen lamodificacion de sus propios mundos en lugar de estar éstos
predeterminados por €l capital y laintervencion del Estado (Long y Long,
1992:33). El empleo del concepto de “agencia humana’ por Norman
Long resultaaqui importante en tanto que alude avarios enfoques del “ desa-
rrollo alternativo/participativo”, con sus énfasisen €l “ conocimiento loca”, el
“conocimiento indigena’ y las“ capacidades’ del individuo (cfr. Sen, 1999;
Nussbaum, 2000). No necesariamente confinado a los antropélogos y aso-
ciado demaneramasdirectacon el trabajo de Robert Chambers (1995, 1997),
estos enfoques fueron inicialmente caracteristicos de activistasy voluntarios
de Organizaciones No Gubernamental es (ONG) cuyo trabajo se desarrollaba
al margen de las corrientes oficiales y politicas dominantes del desarrollo
socia (Mossey Lewis, 2006:3). No obstante, el énfasis en las perspectivas
delos actores —aexpensas de los“ sistemas’ de los que forman parte— fue
retomado de forma entusiasta por disefiadores de politicas sociales einstitu-
ciones financieras y donantes internacionales y plasmado en modelos
instrumentales de corte optimistay simplista, donde lostiposy causas dela
pobrezay |adesigual dad son convenientemente soslayados: si |0s beneficia-
rios no estan constrefiidos por superestructuras explotadoras, las interven-
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ciones del desarrollo pueden restringirse a“ ayudar alos pobresaayudarse a
si mismos’ —Ilema que dio origen a nuevos model os de desarrollo basados
en la“participacion” de los beneficiarios.?

Derivado en principio deideas“radicales’ —opuestas alaortodoxiade
lapoliticadel desarrollo, a sus estrategias “extractivas’ y asu énfasisen la
superioridad del conocimiento cientifico y las transferencias verticales de
tecnologia—, €l concepto de participacion hasido enlapractica® normaliza-
do” mediante ladespolitizada jerga de la corresponsabilidad y |a cogestion.
El objetivo de convertir alos beneficiarios en personas con intereses direc-
tos en un programa de desarrollo se basa en el razonamiento de que, si la
gente entiende | os beneficios que entrafia su colaboracién activaen lasinter-
venciones de dicho programa, contribuira de maneradirectaalamejoray el
éxito del mismo —con importantes avances paralatransparenciay larendi-
cion de cuentas. Lo significativo es que esta cooptacion de laidea de partici-
pacion tiene parte de su germen en ellamisma, esto es, en el escaso grado de
problematizaciony andlisis de los contextosy relaciones sociales queimpli-
ca(Gardner y Lewis, 1996:112). La“participacion” enmascaraimportantes
diferencias entre personasy disuelve heterogeneidades |ocal es en vagas no-
ciones de“ comunidad” o “familia’.?

Loimportante, entonces, esexaminar quién “ participa’, comoy por qué.
Uno de los problemas de la retérica de la participacién reside en que puede
legitimar un programa de desarrollo mediante la adhesi6n de ciertos actores
clave (intermediarios, lideres comunitarios, etc.), lo cual retroalimentaeva-
luaciones de“impacto” y ayudaaconvertir dicho programaen un “éxito”; o
bien los intereses de tales actores pueden insertarse en €l propio disefio del
programa (Gardner y Lewis, 1996:112-113). Lo Ultimo tienerelacion con la
maneraen que ciertas contingencias | ocal es pueden estabilizarse como “ par-
ticipacion” o, de formamas general, con cdmo ciertas ideas pueden “ expor-
tarse” alas comunidades beneficiariasy acontinuacion ser atribuidasaellas
mismas. Muchas mujerestitulares de Oportunidades acuden alasrevisiones

2 Este se convirtio, de hecho, en e lema clave de la Administracion Britanica para el
Desarrallo Internacional (ODA, por sus siglas en inglés) durante |a década de 1990 (Gardner y
Lewis, 1996:59-60; Mosse, 2005a:35-36). Dicha consigna resulta también evidente en la no-
cién de corresponsabilidad del Programa Oportunidades, el cua incorpora ideas clave de la
“Nueva Agenda para la Pobreza” inspirada por el Banco Mundia (Molyneux, 2006).

21 Entre los objetivos especificos del Programa Oportunidades estan “ Fomentar la res-
ponsabilidad y la participacion activade los padresy de todos los integrantes de lafamiliapara
mejorar su educacion, salud y alimentacion” y “Promover la participacion y respaldo de los
padres en el mejoramiento de la calidad de la educacion y los servicios de salud para que
beneficien a toda la comunidad” (SEDESOL, 2008:2).
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médicas en clinicas locales primordialmente para no perder |os apoyos del
Programa, o cual setomacomo unaindicacion del efecto positivo delastrans-
ferencias condicionadas en las evaluaciones de impacto; no obstante, en las
Ultimas hadellegarse también aconclusiones acercadesi lasintervenciones
de Oportunidades* promueven cambios de actitudesy habitosafavor delasa-
lud, tratando de arraigar unaactitud preventivay de auto-cuidado, y ofreciendo
alapoblacion informacin accesible que considere sus particul aridades, ta-
lescomo, enfoque de género, no discriminacion einterculturalidad” (SEDESOL,
2008:7).% Las reglas de operacién de Oportunidades no especifican a conti-
nuacion qué ha de entenderse exactamente por “interculturalidad”, aunque
lo cierto es que hemos detener en cuental osfactores étnicos que, en contex-
tos particulares, hacen realidad en ciertasformasla“ actitud preventivay de
auto-cuidado” alasalud. Los habitantes de localidades indigenas cercanas a
San Cristobal de Las Casas, en losAltos de Chiapas, han de acudir al Hospi-
tal Regional de dichaciudad acompafiados de parientes (especialmente hijos
jovenes) u otras personas que hablen fluidamente el espafiol, si no quieren
enfrentarse alargas e inexplicables horas de espera (debido a negligenciay
abandono por parte de las enfermeras) independientemente del problemade
salud que padezcan (en los casos registrados durante el trabajo de campo,
fracturas 6seas, dolores de parto e, incluso, calculos vesiculares). Estas cir-
cunstancias suponen el desplazamiento de problemas de participacion y co-
rresponsabilidad desde los beneficiarios hasta los proveedores de servicios
cuyo uso fomenta Oportunidades —problemas rel acionados con persisten-
tes percepciones y conductas discriminatorias hacia la poblacién indigena.
Laintervenciény mediacion delos proveedores de serviciosde salud (y
educativos), de acuerdo con el concepto de “traduccion” de Latour, resultan
entoncesimprescindibles paraque algo ocurra, esto es, paraque el Programa
Oportunidades se vuelvareal. Lamayoria de los médicos, enfermeras, auxi-
liares'y técnicos sanitarios entrevistados en zonas rurales de |os municipios
chiapanecos de San Cristébal, Las Margaritasy Tumbala se quejaron de la
poca disponibilidad de recursos humanos frente a la carga extra de trabajo
gue supone el Programa. Las correspondientes actividades administrativas
sobrepasan lacapacidad del personal paraincrementar el tiempo real de con-
sulta paralosintegrantes de | os hogares expuestos a Oportunidades, €l cual,

22 De empleo cadavez més comin en ambitos académicosy universitarios, la*“intercultu-
ralidad” esta cerca de convertirse en una de las evasivas “palabras clave’ identificadas por
Williams (1983): agradable, correctay vacia—caracterizada por vagasy esencialistas asocia-
ciones con “lo indigena’—, dicha palabra constituye un ejemplo més del mecanico poder
movilizador del lengugje a través de met&foras “maestras’.
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ademas, se superpone a otros programas de promocion de la salud. Al res-
pecto, €l personal médico delasclinicaslocalesdel IMss-Oportunidadessiente
gue el aumento delademanda de servicios deberiaser correspondido con un
aumento y mejora del equipamiento de dichas clinicas, asi como con unin-
cremento de personal para satisfacer también |os requerimientos propios del
Programa: en las clinicas haderealizarse “ dobletrabajo”, ya que es necesa-
rio completar un reporte parael IMSSy otro para Oportunidades (el segundo
requiere incluso mas trabajo que el primero). A todo ello se suman las citas
médicas familiaresy los talleres educativos de “auto-cuidado ala salud”,?
cuya certificacion de asistencias hade ser realizada por médicosy enferme-
ras paragarantizar larecepcion de | os apoyos econémicos de Oportunidades
por parte de las familias beneficiarias del Programa.

L os problemas experimentados por médicos y enfermeras rurales pue-
den verse alaluz del incipiente proyecto de ampliar el Programa Oportuni-
dades como modalidad de seguridad social, al cual me referi en la seccién
anterior. Por unlado, lasimplicaci ones préacticas de este objetivo (véase Levy
y Rodriguez, 2005:181-187) comienzan a percibirse en el intento de articu-
lar mas decididamente las acciones y estimulos de Oportunidades con el
(sobrecargado y problematico) sistema de salud publica; por otro lado, las
implicacionesideol 6gicas de esta empresa quedan mas claramente de mani-
fiesto en las opiniones expresadas por |os superiores del personal médico de
campo, quienes evidenciaron molestias derivadas de la percepcién de intru-
sismo por parte del Programa. Seguin dicha percepcion, labuenadisposicion
delas comunidadesindigenas hacialaatencion médicaestariasiendo afecta-
da, por un lado, por las corresponsabilidades (vistas como un “conjunto de
actividades de caracter impositiva™) y, por € otro, por el fomento delapreven-
¢ion en salud como un requisito paraobtener ayudaecondmica. Lo Gltimo es
asociado con lapraliferacion de unaactitud de convenienciaen detrimento del

2 A diferencia de las “pléticas’ realizadas por médicos y enfermeras hasta 2005, estos
talleres requieren de la colaboracién —mediante “ equipos’ o grupos de trabajo— de las muje-
res titulares de Oportunidades y otros integrantes de sus hogares, de acuerdo al principio
participativo (“aprender haciendo”) del nuevo componente de salud del Programa (véase
SEDESOL, 2008:7, 40-41). No obstante, los talleres requieren de mas espacio —no siempre
disponible en lasinstalaciones de | as pequefias casas de salud y clinicasrurales—y, en el caso
de poblacionesindigenas con importante presencia de monolingtismo, deintérpretes que trans-
mitan a los participantes los mensajes en espafiol del médico o enfermera que coordina la
sesion educativa. En muchos casos, este papel es desempefiado por las vocales del Programa
Oportunidades (a quienes volveré mas adelante). En localidades indigenas, éstas suelen ser
elegidas por las otras mujeres titulares del Programa con base en su mayor capacidad para €l
manejo del espafiol —si bien muchas vocales traducen a su idioma solo aquellas palabras que
logran entender durante los talleres.
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convencimiento propio de los beneficiarios sobre la necesidad de lapreven-
cion en salud. Otro aspecto serefiereala(negativa) percepcion delas comu-
nidadesindigenas como inherentemente conflictivasy divididas. Esta“idio-
sincrasid’ de las localidades indigenas se veria agravada por la “ cobertura
incompleta’ del Programa, alacual seleatribuyen desacuerdosy mayores di-
visiones por €l agravio de los que no reciben los apoyos de Oportunidades.

Estas opiniones —expresadas por responsables jurisdiccionales de Sa-
lud Plblicaen San Cristébal delas Casasy por miembros del ComitéAsesor
deAccién Ciudadana del Imss-Oportunidades en Las Margaritas— reflgjan
ladificil convivenciaentre, por unlado, € “viejo” modelo de acceso univer-
sal alaatencion sanitariapublicay, por el otro, el nuevo modelo de transfe-
rencias monetarias condicionadas al cumplimiento de corresponsabilidades
y focalizado en la poblacion en “ pobreza extrema’. La sustitucién de la po-
liticasocial de expansion de serviciosal conjunto delapoblacién por unade
carécter selectivo implicalaparticipacion delosnuevos sujetos socialesdelos
programas de desarrollo, supuestamente convencidos delos beneficiosde su
colaboracién activa en las acciones de dichos programas. Todo ello no es
suficiente, empero, y €l Programa Oportunidades ha de superponerse a los
servicios publicos existentes (empobrecidos por lareduccién del gasto social)
y presuponer asu vez laparticipaci én delos proveedores de dichos servicios,
a quienes obliga a supervisar y vigilar el cumplimiento de “corresponsa-
bilidades’ delosbeneficiarios. No obstante, al reportar faltas de asistenciaa
lasescuelasy centros de salud, aquellostienen mucho que perder (enemistad
con los usuarios, culminando en amenazas e incluso la expulsién de las co-
munidades) y, desde su punto de vista, muy poco que ganar. Como |o expre-
s6 el director de la escuela secundaria en una comunidad del municipio de
San Cristébal: “la actitud del maestro promedio es de cumplir con su hora-
rio, lo que esté fuerade él seramuy dificil quelo realicey, ademas, ¢acam-
bio de qué? No le estén pagando por esto (...) hastaalli llegard su compro-
miso” . Asimismo, mediante laobservacién dereunionesy eventosen losque
participaron médicosy mujerestitul ares de Oportunidades, miscolegasy yo
constatamos practicas de simulacién y colusion en lo concerniente alas co-
rresponsabilidades del Programa: talleres de salud que en realidad son “pl&
ticas” (repetitivasy confusas) y faltas que no se reportan por temor y compli-
cidad —un doctor en el municipio de Las Margaritas!legd incluso arecordar
este“favor” alastitulares para que éstas no se inconformaran con él en caso
de fallas en larecepcion de apoyos del Programa por otros motivos.?*

24 _a constatacion de estos hechos en diversas regiones durante la evaluacion cuditativa
de Oportunidades recibi6 la siguiente reaccion de la SEDESOL en un documento de recomenda-
ciones: “No es necesario enfatizar que existe un conjunto de ‘ précticas de simulacion y com-
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Lo Ultimo apuntaaun significativo dilemadelaayudaparael desarrollo
socia en el actua régimen de contrato-corresponsabilidad. Al centro de di-
cho dilema se encuentra la nocion del “don”, nunca disfrazada adecuada-
mente por lanuevavestimenta de lapolitica pdblica—lajergadelapartici-
pacion y la cooperacion (Eyben y Ledn, 2005)—. Laldgica de la donacién
resurge constantemente para poner derelievelasdesigualdadesy lasrelacio-
nes de poder y patronazgo que la nueva politica social se empefia en hacer
desaparecer. El Programa Oportunidades operaen comunidades caracteriza-
das, amenudo, por subjetividades histéricas moldeadas por unalarga expe-
rienciade politicas publicas dondelajerarquiay lasubordinacién han tenido
un peso significativo. En Chiapas, no pocas de di chas comunidades son gidos,
originados por donaciones detierras mediante las que el Estado post-revolu-
cionario aparecié como “aliado de los campesinos’ de forma paternalistay
jerarquica—sustituyendo las rel aciones previas de aguellos con latierra por
una nueva serie de relaciones que implicaban endeudamiento y subordina-
cion al Estado benefactor (Agudo Sanchiz, 2005:399-400). Al mismo tiem-
po, su calidad de “derechohabientes’ proporcionaba a los gjidatarios con
acceso atierra una autoridad especial que se traducia en desiguales relacio-
nesy obligaciones con respecto a los restantes miembros de la comunidad,
manifiestas en forma de ciertas cooperacionesy servicios.

En este contexto, resultasignificativo que las percepcionesy précticasde
muchas mujeres titulares de Oportunidades revelen menos una identidad
de sujetos corresponsables que otravincul ada, quizés, aanterioresformasde
gobermentalidad. Unamujer delalocalidad de Saltillo, enel municipiodelLas
Margaritas, declard que “ el apoyo melo dan gratisy, cuando se acabe, pues
hasta ahi”. Otra titular en la vecina localidad de La Libertad (también in-
digenatojolabal) se mostrd, en cambio, sorprendida cuando se le comunico
latemporalidad de las ayudas de Oportunidades: “yo creia que, cuando nos
lo dieran, yaiba a estar con nosotros toda la vida’. Asi, lejos de constituir
un condicionamiento para la auto-superacion mediante la inversiéon tempo-
ral en las capacidades familiares, las transferencias del Programa son vis-
tas como un subsidio “por €l que tenemos que estar agradecidas’. A raiz de
dlo, las mujeres beneficiarias de Oportunidades toleran laimposicion de fae-
nas col ectivas organizadas sobre todo por médicosy enfermerasy destina-
dasalalimpiezadelos espacios publicos de las|ocalidades. Estasfaenas no

plicidad’, basta sefidar que existe un conjunto de ‘ précticas que han hecho posible la perma-
nencia de las familias en un contexto de extrema fragilidad de las instituciones...’”. Como
sefial é en paginas anteriores, |os textos de la palitica pablica son intensamente negociados para
producir versiones aceptables de eventos mediante lenguajes técnicos y neutros.
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son parte de las corresponsabilidades exigidas por Oportunidades, el cual
tampoco halogrado evitar lafalsaideade que las mujerestitulares hayan de
sufragar gastos comunitarios u operativos del propio Programa.

Lasrelacionesdel don resultan, entonces, simultaneamente denegadasy
reafirmadas. La legitimidad de la politica social requiere que los subsidios
aparezcan como contratos 0 como insumos para la corresponsabilidad y la
participacion; pero los contratos son raramente vinculantessi no selostrans-
forma en donaciones que conllevan val ores moral es (compromiso personal,
solidaridad con la comunidad) y relaciones jerarquicas, los cuales implican
una mezcla de poder, conformidad e indignacién. En virtud de su carécter
“privilegiado” como receptoras de ayuda gubernamental, las mujerestitul a-
res de Oportunidades se han convertido por fuerzaen “ contribuyentes’ prio-
ritarias parafinanciar vigjes, viaticosy obras publicas en las|ocalidades que
nada tienen que ver con el Programa. En lalocalidad de Saltillo, por ejem-
plo, pudo observarse la colecta de cooperaciones exigidas a aquéllas para
financiar el funcionamiento de una bomba de agua para la comunidad. En
tales ocasiones, alas beneficiarias con hijos en edad escolar se les exige un
mayor aporte econdémico en virtud de los apoyos adicionales en forma de
becas que aquellos reciben del Programa.

En muchos casos, las mujeres “vocales’ de Oportunidades adoptan €l
papel de coordinadoras y recaudadoras principales de |as cuotas exigidas por
lacomunidad alas otras titulares. Aquéllasilustran en ciertaformalas nue-
vas jerarquias de conocimiento y autoridad creadas mediante las interven-
cionesdelapoliticasocia basadasen lacorresponsabilidad. En cadalocalidad
existe un Comité de Promocién Comunitariaformado por dichasvocales, las
cuales son mujeres titulares de Oportunidades a las que las otras beneficia-
rias eligen como sus representantes ante las instancias del Programa—acla-
réandose, no obstante, que se preserva “en todo momento la libertad de las
familias beneficiarias de interlocucidn directa con las instancias normativas
y operativas’ (SEDESOL, 2008:6). Las vocales son ademas | as encargadas de
asesorar a las otras titulares sobre las corresponsabilidades en salud, edu-
cacién y nutricién, coordinando las acciones del Programa en estas areas
anivel loca y gerciendo ademas funciones de “contraloria social y trans-
parencia’ (SEDESOL, 2008:6). Enlapréactica, no obstante, lasvocal es adquie-
ren una autoridad derivada de la acumulacion de recursos sociales y politi-
cos que les permite aprovechar la presencia del Programa para su propio
beneficioy el de sus parientesy allegados. Asi, las vocal es recaudan coope-
raciones quelasotras mujerestitularesrealizan de formaperiodicapara“ gas-
tosde manejo del cargo”, seglinlo expreso lavocal de salud de unalocalidad
indigenatzotzil en el municipio de San Cristébal de Las Casas. Lavocal de
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control y vigilancia de esta misma localidad declaré recibir entre 5y 15
pesos por titular para cubrir gastos derivados de sus viajes ala cabeceramu-
nicipal paratalleres o sesiones de capacitacion.

Estetipo de précticas esjustificadapor |as propias beneficiarias en térmi-
nos de“ compensacién” alasvocales por su conocimiento del Programay por
las labores extraordinarias que han de realizar con respecto al mismo —sin
remuneracion, ya que oficialmente son “voluntarias’. No obstante, en algu-
nos casos las compensaci ones pueden rayar en el exceso: la vocal de salud
de unade laslocalidades indigenas estudiadas en San Cristébal afirmao reci-
bir 500 pesos cada dos meses de las titulares, paralo cua “me avala una
carta del promotor de salud [el técnico sanitario encargado de coordinar las
accionesdel Programacon losserviciosde salud delaregién]”. Otro caso de
cooperaciones alin mas problemético pudo observarse directamente durante
lajornada del pago de las transferencias de Oportunidades en unalocalidad
tojolabal del municipio de Las Margaritas. Mientras el encargado de Opor-
tunidades|legabay lo disponiatodo parainiciar lajornada, lavoca de control
y vigilancia de la localidad recaudd 40 pesos de cada una de las vocales
provenientes de otras localidades. Al preguntar larazén de la cooperacion,
unade las vocales visitantes dijo que era el pago que daban ala sede con €l
fin de comprar comiday refrescos parael personal del Programa. No obstan-
te, esto Ultimo no pudo confirmarsey, alaluz de otrainformacion obtenida
sobre el asunto, el destino de estas cooperaciones podria ser distinto: las ti-
tulares de otralocalidad pidieron el cambio de su sede de pago ala cabecera
municipal de Las Margaritas por inconformidad ante laimposicién de pagar
“cuota’ alasvocalesdelalocalidad-sede durante lasjornadas de recepcion de
lastransferencias.

Oportunidades deriva parte importante de su legitimidad de la nocién
de“transparencia’, sustentada en el hecho de que los beneficios del Progra-
mase hacen llegar directamentealasmadresdefamilia, “sinlaintermediacion
delidereslocales 0 grupos corporativos que pudiesen requerir compromisos
diferentes alos establecidos en €l programa o capturarlo para otros propdsi-
tos” (Levy y Rodriguez, 2005:177). No obstante, esos otros compromisosy
propdsitos no son completamente evitables, entre otras razones porque €l
Programano opera en un vacio o en contextos uniformes, neutrosy despro-
vistos deinteresesy desigual dades. Existen diversos actores que median en-
tre el Programa, las mujerestitularesy el cumplimiento de corresponsabili-
dades por parte de éstas. Lasvocalesy los proveedores de servicios, al igual
gue las propias titulares, no son meros canales o medios paralatransmision
de apoyos, beneficios e informacion, sino actores con |ealtades, problemas,
temores e intereses propios.
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De hecho, lanocion de transparenciay de “ apoyos directos’ es sosteni-
damediantelarepresentaciony estabilizacién de dichosintermediarioscomo
integrantes de centros de atencién y comités consultivos y participativos
mediante |os que se difunde informacién y se proporcionacapacitacion. Las
vocales de los Comités de Promocion Comunitaria locales cuentan con la
asesoria periddica de las Mesas de Atencidn a Comités (MAC), constituidas
por personal adscrito alos Centros de Atenciény Registro (CAR). Estos cen-
tros de coordinacién local cuentan con infraestructura propia y funcionan
como puntos “ de control de lainformacion obtenidaen campo” a tiempo que
responden alaestrategiade “ acercar €l personal del Programaalasfamilias
beneficiarias’ (SEDESOL, 2008:48). CadaCAR estainstalado en unaZonade
Atencion, conformada por uno o0 mas municipiosy ladelimitacion geogréfi-
cadelasjurisdicciones sanitarias en |las cual es se organizan territorialmente
laatencion y servicios concernidos por la operacién de Oportunidades.

Recordando de nuevo €l tipo de racionalidad de politica social del Pro-
grama, podriadecirse que entre lasfunciones delosresponsablesdelasMAC
se encuentralade capacitar alas vocales para constituirse éstas en “socios’
en gestion comunitaria, asi como en intermediarias entre los CAR-Coordina-
cion Nacional del Programa y las (corresponsables) mujeres titulares de
Oportunidades en laslocalidades. No obstante, esto quedariasin sustento en
ausencia de ladescripcién de una sesion de capacitacion de vocales, lo cual
podemos entender mejor tras|adescripcién anterior del contexto derelacio-
nes politicas en & que ocurren las irregularidades que implican a aquéllas.
En abril de 2008, en €l transcurso de mi trabajo de campo paralaevaluacion
de impacto del Programa, tuve la oportunidad de asistir a una de dichas se-
siones en la cabecera municipal de Tumbal, en lazona etnolingtistica chol
del norte de Chiapas.

Avisado previamente sobre el diay lahoradelasesion delaMACy en
compafiia de una de las investigadoras de la evaluacién, me dirigi ala casa
gjidal del pueblo, lacual estabaabarrotada por alrededor de 200 vocales que
escuchaban con atencién auno de los responsabl es de capacitacion. Este me
confiaria luego que tal nimero de mujeres (algunas de ellas acompafiadas
por sus maridosy lamayoria por hijos de diversas edades) eraunairregula-
ridad conforme alas directrices de las MAC, cuyas sesiones de capacitacion
en teoria no pueden incluir a méas de 36 vocales a la vez. La escasez de
recursos, tiempo y personal, no obstante, les habia obligado aél y a sus dos
compafierosareunir de unavez alas vocales procedentes de diversas|ocali-
dadesruralesde Tumbal&; el CAR a que pertenecian —con sede en laciudad
de Palenque— es responsabl e de una vasta Zona de Atencién que incluye a
otros nueve municipios del noreste chiapaneco.
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Trasentrar en laatestada casa gjidal, mi acompafiante y yo nos hicimos
un hueco en la Ultimafila de asistentes, a pesar de lo cual nuestra presencia
—previamente anunciada por el personal del ayuntamiento tumbalteco—
fueinmediatay nerviosamente advertidapor el responsable de capacitacion
de laMAC. Mediante sefias, éste nos invitd a pasar a frente y ocupar dos
asientos junto aél en el estrado, cosa que hicimos tras abrirnos paso entre la
multitud. En tal situacion, resulté relativamente infructuoso aclarar que no
éramos personal de Oportunidades, especialmente tras explicar que estaba-
mos |levando acabo una*“ evaluacion externa’ del Programa: el responsable
delaMAC nos presentd alos asi stentes diciendo que veniamos desde la Ciu-
dad de México “para ver que todo esto salga bien y si la capacitacion se
realizade forma correcta’. Seriaimprobable saber con certezasi lainfluen-
cia de nuestra presencia se tradujo, por un lado, en el particular esmero y
énfasis demostrado por €l responsable de laMAC durante lasesion'y, por €l
otro, en el esfuerzo delas vocales asistentes por deslindarse deirregularida-
des denunciadas —mayormente en espafiol— por ellas mismas. Sea como
fuere, la sesion de capacitacion revel 6 algunos aspectos significativos rela-
cionados con laintermediacion, latraducciony lafutilidad deasumir apriori
laefectividad de las préacticas de “ gobermentalizacién” vinculadas ala poli-
ticasocial.

Uno de los puntos fuertes de la sesién consistié en un “ gjercicio viven-
cial”, a inicio del cual se invit6 a las asistentes a formar parejas, mirarse
directamente alos ojos 'y seguir por turnos el siguiente procedimiento: una
preguntariadiez vecesalaotra“quién eres’, habiendo lainterpeladade res-
ponder en cada ocasion lo primero que se le vinieraala cabezasin dejar de
mirar alos ojos de su compafiera. Antes de que esto serealizara—de forma
parcia y no sin cierto tumulto—, el responsabl e de capacitacion aclaré que
cada vocal habria de llevar luego a cabo €l gercicio en asambleas con las
mujerestitul ares de sus respectivaslocalidades. Lajustificaci6n que propor-
ciond para ello resulté un tanto vaga: “el Programa Oportunidades quiere
saber quiénes son ustedes, porque el tema principal de esta MAC esla auto-
estima”. El bienintencionado gjercicio para“elevar laautoestima’ delas mu-
jeresindigenas, ideado por |os propios miembros de laMAC, podriaverse a
laluz de nuevosintentos en politica social por “actuar sobre €l sentido indi-
vidual del yo” (Shore y Wright, 1997:29) —centrado en nociones de auto-
confianza y autogestion—, aungue se sustentaba también en un cierto y
afigjo esencialismo antropol 6gico muy comin en los discursos de miembros
de ONG y personal de campo de programas de desarrollo (Agudo Sanchiz,
2006h:590-591): “esqueen su culturano semiran alosojos’, medirialuego
uno de los responsables de capacitacidn con tono gravey en voz baja.



100 EsTuDI0S SocioLoGicos XXVII: 79, 2009

Apartedeelevar laautoestimade beneficiarios pertenecientesauna* cul -
tura’ con supuestaescasez delamisma, el proposito principal delasesion de
lamAC erainformar sobre cuestiones de “transparencia’ —“laque se daa
travésdelainformacién verdadera, paraque ustedes participen en latomade
decisiones’— vy, sobre todo, de un inminente proceso de “recertificacion”
consistente en inspeccionesy encuestas mediante lasque el personal de Opor-
tunidades identificaria aquell os hogares no elegibles para seguir recibiendo
los apoyos completos del Programa. “ El gobierno no las mantiene” —apun-
tal6 el responsable delaMAC—, “por eso no es cierto que se puedavivir con
470 pesos cada dos meses [ correspondientes alas transferencias para ayuda
ala alimentaciéon y el ‘apoyo energético’ de Oportunidades] y por eso el
Programa necesita saber si ustedes han aprovechado el apoyo”. Estetipo de
afirmaciones causo ciertainquietud y controversia entre las vocal es asisten-
tes, quienes aprovecharon la ocasién para expresar quejas sobre irregulari-
dades en la operacion del Programa de las que ellas no eran responsables.
Antedichasreclamaciones—alasquevolveré en breve—, el responsable de
capacitacion delamAc afirmd su capacidad paraapelar al jefe del CAR de Pa-
lenquey asi “defender |os derechos delas vocalesy las otrastitulares’.

Un aspecto importante de los nuevos enfoques antropol dgi cos sobre la
intermediacion reside en la propuesta de que, al presentarse a si mismos
como la “conexién necesaria’,® los intermediarios de la politica contribu-
yenareproducir laideade “Estado” como centro de poder coherente (Nuijten,
2003:3, 15-16, 116); ahi residelafunciény “eficacia’ delosintermediarios
—laidea de un Estado fuerte es en si misma un “mensaje de dominacién”
(Abrams, 1988:81)—, més que en su supuesta capacidad para vincular de
forma efectiva alas comunidades con niveles politico-burocréticos superio-
res. La buUsqueda de tales figuras y |a confianza depositada en ellas por los
beneficiariosdelapaliticasocial, implicaaestos tltimos también en lacons-
truccion conjuntadelaideadel Estado, reforzando los discursosdelosinter-
mediariosincluso si éstos son ineficaces en su supuesta funcién.

L os mensajes (intencionada o i nintencionadamente) ambiguosy confu-
sosdelos propiosintermediarios pueden, de hecho, contribuir alasensacion
de que son necesarios como remedio ante el desconocimiento y laincerti-
dumbre, lo cual sucede también con respecto ala propia blsqueda de legi-
timacion de las vocales en sus localidades. Tras asegurar alas vocales que

25 Uno de |os responsables de la MAC presumid incluso de su capacidad para denunciar
ante la Procuraduria los casos de malos tratos sufridos por las titulares de Oportunidades. Esta
reaccion fue provocada por |as declaraciones de una de | as asistentes, quien denunci6 que “una
amiga’ estaba recibiendo amenazas y golpes de su marido, celoso ante las nuevas responsabi-
lidades que ella habia adquirido como vocal del Programa.
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“el gobierno nolasmantiene” einformarles quelarecertificaci 6n de Oportu-
nidadestendriacomo objetivo averiguar €l “ aprovechamiento” delasayudas
del Programa por parte de las familias beneficiarias, € responsable de la
MAC que se ocupaba de la sesién hubo de responder preguntas sobre el asun-
to por parte de algunas mujeres. Dichas preguntas se referian, basicamente,
al criterio de aprovechamiento que debia quedarles claro alas vocales para
su posterior explicacion alas otras beneficiarias. Podria sostenerse que las
respuestas del responsable delaMAC aclararon € asunto sélo de forma par-
cialmente satisfactoria: “ el problema son |as sefioras que no han aprovecha-
do el Programa Oportunidades, las familias que hayan ido para atras como
los cangrejos... si el marido no va atrabgjar el dia que su esposa cobra €l
dinero de Oportunidades, 0 si se gasta ese dinero en alcohol en lugar de en
comiday escuela’. Implicitaen esta aclaracion estalaidea de la correspon-
sabilidad y el empleo de los apoyos por parte de |os hogares para“ ayudarse
a sl mismos’ a salir de la pobreza, a medio o largo plazo; no obstante, a
continuar ofreciendo gjemplos, el responsable delaMAC aconsegj6 “aprove-
char” dichos apoyos consumiendo carne una o dos veces a mes, con lo que
€l criterio permaneci6 confuso al relacionarse con estrategias de superviven-
ciaacorto plazo.

Tampoco qued6 del todo claro, en las explicaciones del responsable de
lamAC, €l destino de los hogares beneficiarios que fuesen clasificados como
“no elegibles’ traslainminente recertificacion de Oportunidades. En un prin-
cipio, sedijo que unacausade bajadel Programaseriaque“lafamiliasupere
el nivel de pobreza’, sin especificarse en qué consistia dicho umbral; en
lugar de€ello, las vocales oyeron que, en realidad, lastitul ares podrian pasar
al Esquema Diferenciado de Apoyos (EDA), destinado a proporcionar una
“puertade salida’ del Programa para aquellos hogares recertificados como
“no pobres’ —I|os cual es pasan entonces arecibir solo becas de secundariay
preparatoriapero no las de primariani € apoyo alimentario. No obstante, el
responsable delamAcC concluy6 con lacontradictoriay poco tranquilizadora
advertencia de que “van a haber muchas bajas después de la recertificacion,
paraque otras familias que lo necesiten puedan entrar al Programa... un ho-
gar saley otro entrapor é”.

Las quejasy denuncias expresadas durante la sesion de laMAC reflgjan
ciertos cambios significativos en las vidas de las propias vocales —figuras
intermediarias ellas mismas no desprovistas de cierto peso |ocal—, cambios
gue, no obstante, son recibidos con ambivalencia. Por un lado —como tam-
bién pude constatar en otras ocasiones durante el trabajo de campo—, las
vocales demuestran haber adquirido un nuevo sentido de autoridad en su
trato con los “expertos’ e intermediarios del Programa, lo cual las lleva a
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denunciar abiertamente irregularidades en las acciones locales del mismo
gue no incluyen sus propias ventajas politicasy econémicas—normalizadas
como “cooperaciones’ o “compensaciones’ aportadas por las otras mujeres
titulares—; por otro lado, dichas denunciasconllevan unincdmodoy arriesge-
do papel quereflejalanatural eza precisade lasituacion de las vocales como
agentes locales e intermediarias de Oportunidades —y explica el eventual
rechazo de algunas de éstas a desempefiar dicho papel y arenovar su cargo.
Lasesion de capacitacion delaMAc en Tumbal & gjemplificd de manera
significativaestosrolesy sentimientos contradictorios por parte delasvoca-
les. Empleando el espafiol lamayoriadelasveces—Io cual obvié lanecesi-
dad de traduccion del chol por parte de la secretaria de un regidor del ayun-
tamiento de Tumbalé—, lasvocales sedirigieron al principal responsable de
la Mesa para denunciar la intromision del juez rural en e procedimiento
seguido durante los dias de pago de las transferencias del Programa: “ jhace
listas con las comunidades y las mujeres que pueden pasar primero a co-
brar!” El responsable de lamMAC trat6 esto como una confusién por parte de
las propias vocales y titulares en lugar de como una queja ante un hecho
constatado: “¢Quién les ha dicho que son las autoridades locales las que
deciden quién pasa primero acobrar? Paraeso estael personal del Programa
Oportunidades, sobre todo el promotor social, que tiene las listas de locali-
dadesy mujeres’. A continuacion repitio que las beneficiarias que primero
pasan a cobrar en las jornadas de pago son aguéllas que proceden de locali-
dades méasremotas—en este caso con respecto alalocalizacién del punto de
pago en la cabecera municipa— y con menos de 25 mujeres titulares del
Programa. El marido de unadelasvocales, sentado en primerafila, insistio en
gue, aun asi, eran las autoridades del municipio las que dictaban quién pasa-
ba a cobrar primero. Lareaccion del responsable de laMAC consistio en la
pretendidamente escandalizada exclamacion de que* jpor lo visto, entonces,
esto esun desastre!”, tras|o cual asegurd que él hablaria personalmente con
“el licenciado” (el jefe del CAR de Palenque) para que éste reuniese atodas
las autoridades y las obligaraa cumplir con lanormadel orden de pago.
Unacontroversiaalin mayor se suscité cuando algunas vocal es asegura-
ron haber visto a beneficiarias que venden el complemento alimenticio pro-
porcionado por el Programa (paramujeres embarazadas o paranifios de cua-
tro meses acuatro afiosy madres que estén dando pecho) o, sencillamente, |0
tiran 0 “selo dan alos puercos’. El responsable de laMAcC, con tono repro-
batorio, respondié que las“vocaesde control y vigilancia’ (nombre oficial)
estaban precisamente para reportar estos casos a la contraloria social, de
formaque alas mujeresinfractoras se les diese automaticamente de baja del
Programa. De diversas formas, en chol y en espafiol, las vocal es dijeron que
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tales acciones las meterian en problemas, ante lo cual, el responsable de la
MAC, lesaconsej6 que“ ustedes no discutan, no se enemisten con las sefioras;
ustedes no cobran, son voluntarias, estan haciendo un servicio”.

Una vocal alcanz6 a responder que era precisamente ese servicio no
remunerado el que podriatraerles problemas. Un sentimiento de incomodi-
dad aflor6 entre las presentes y se hizo mas evidente cuando el responsable
delamAc lesinformo de su cometido durantelainminente recertificacion de
hogares.?® Serian las vocales |as que, a peticion delosintegrantes del perso-
nal de Oportunidades, [levarian aéstosarealizar “ unainspeccién domicilia-
ria’ paraverificar las condicionesdeloshogares delastitulares previamente
encuestadas para larecertificacion, lo cual convertiaalasvocalesen juez y
parte, yaque entre lastitulares entrevistadas estarian ellas mismas o sus pa-
rientesy allegados. “si ustedes, lasvocales, son las que van aacompafiar alos
promotores sociales, tienen que firmar el documento de que ésaeslacasade
lamuijer previamente entrevistada’.

El malestar entre las mujeres presentes en la sesion aumenté cuando €l
responsable de lamMAC achac alas propias vocales |os casos de fraude por
parte de las beneficiarias. Si habia mujeres beneficiarias que eran a mismo
tiempo esposas de maestros, “si tenian buena casay carro”, ello se debiaa
gue “echaron mentira en un principio” y a que las vocales, temerosas o
coludidas con estas titulares fraudulentas, mintieron a los encuestadores y
los Ilevaron aun domicilio que no correspondia alamujer previamente en-
trevistada. Puesto asi todo el peso de |os errores de recertificacion e inclu-
sién del Programa sobre las vocales, el responsable de capacitacién conclu-
y6 diciendo que éstas no habrian de participar en estosdelitos, mucho menos
porgue el propésito de lainminente recertificacion seria“limpiar €l Progra-
ma Oportunidades”.

No es extrafio que las asistentes recibieran con una mezcla de silencio,
consternacion y sorpresa la lectura de un “comunicado” de Oportunida-
desen e que se deciaque, “por razones presupuestarias’, las vocales con tres
afos de servicio no se renovarian entonces 'y podrian “seguir colaborando
durante dos afios méas”.?” Esbozando una sonrisa, €l responsable de laMAC
exclamo: “ jFelicidades, tienen otros dos afios paraseguir siendo vocales!” Y
acontinuacion: “entonces, ¢por quétantristes?’” Anteel dejo deironiadelas
mujeres sentadas en | as primerasfilas, el responsable recurrié aun discurso

26 Serfan recertificados los hogares incorporados a Programa entre 1997 y 2000, asi
como aquellos incorporados en 2005.

27 Ello est& de hecho estipulado en las reglas de operacion del Programa, donde se espe-
cificaque, a pesar de tener una vigencia de tres afios, los Comités de Promocién Comunitaria
pueden renovarse hasta a los cinco afios (SEDESOL, 2008:25).
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institucionalizado que aludiaal privilegio de“ seguir capacitandose'y apren-
diendo” en colaboracién con personal del Programa como é mismo.

Recurramos por Ultima vez ala nocién de gobernanza para preguntar,
entonces: ¢cudl es el principal obstaculo parala constitucion de las vocales
de Oportunidades como “heroinas’ delanuevaideologiadel desarrollo hu-
mano (mediante la transferencia de conocimiento por parte de “disciplina-
dos” intermediarios del Programa)? Dicho obstaculo no es solo la sobrecar-
gaque supone €l trabajo voluntario y laorganizacion local para mujeresya
de por si sobrecargadas por tareas domésticasy, en no pocos casos, por pre-
carias actividades generadoras de ingreso a que contribuyen las cuotas“ por
manejo del cargo” recolectadas por las vocales; la dificultad para la
remodel acion de lasidentidades de | as vocal es reside también en los encon-
tradosy conflictivos sentimientosy experiencias de estas mujeres:. a sentirse
manipuladas, expuestas y acusadas, se pierde la posibilidad de un vinculo
entreideologiay conciencia, o entre el conocimiento delapoliticapublicay
el progreso (“desarrollo”) privado.

Lasvocalesrechazan o se resienten de su cometido al percatarse de que
laparticipacién en lapolitica también implicapolicia: como quedo especial-
mente claro paralasvocales de“control y vigilancia” durante la sesién des-
crita anteriormente, su papel como actoras e intermediarias en autogestion
local requiere monitorear la conducta de sus vecinos. De hecho, €l que las
vocales incorporen € cumplimiento de esta norma en su “sentido del yo”
resultabastante importante, como reflgjaron lasinstruccionesdelaMAcC para
el evento derecertificacion: sin dichaintroyeccion identitaria, ninguin “ apa-
rato” gubernamental existe paraconvertir alasvocalesy otras beneficiarias
en ciudadanas (co)responsablesy evitar asi apropiacionesy manipulaciones
locales del Programa Oportunidades.

En este sentido, tanto los responsabl es de capacitacion de la MAC como
las vocal es de Oportunidades son traductores importantes para que se hagan
realidad ciertos aspectos del Programa. El que esto ocurra o no conforme al
modeloy laracionalidad delapoliticaen cuestién, empero, depende de“ tec-
nologias de normalizacion” cuya ausencia o fracaso hace dificil gobernar a
través de laeleccidn informada, laauto-conviccién y la corresponsabilidad.

Conclusiones eimplicaciones para la antropologia
delaspoliticas publicas

A lolargo del presente escrito, he intentado revisar algunos de lostemas que
resultan actualmente rel evantes paralaantropol ogia con el proposito de mi-
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rar a las politicas publicas —incluyendo los programas de desarrollo so-
cial— desde diversos angulosy niveles metodol 6gicos. De manera mas es-
pecifica, me he propuesto explorar y sintetizar dichos temas generales me-
diante el andlisis de ciertas particularidades del programa de desarrollo
Oportunidades. Mi experienciaen este Gltimo proporcionaun hilo conductor
paraeshozar el siguiente argumento en particular: losregimenes delapoliti-
cano “llegan” o se imponen simplemente, sino que son producidos por di-
versos actores (funcionarios, evaluadores, beneficiarios) que traducen los
model osy representaciones de dicha politicaa sus propi osintereses, necesi-
dadesy valores. Laantropol ogia tiene un importante papel que desempefiar
en lacomprensién delosambiguos, imprevistosy contradictorios efectos de
dichos procesos, los cuales también implican a la propia disciplina. Creo
pertinente retomar aqui las implicaciones que para los antropélogos puede
tener lainvestigacion y la presentacion de resultados derivados del trabajo
en el ambito delas politicas, una cuestion ala que mereferi en los primeros
apartados del presente trabajo.

Al progresar desde lostextosy |as representaciones alas rel aciones so-
cialesy suinteraccion conlasideasdelaspoliticasen lasarenas del desarro-
Ilo, hice afirmaciones que pueden ser cuestionadas con base en la precision
de hechos. La mera asercién de que “estuve ahi” y “ésta es mi propiainter-
pretacion subjetiva’ no bastaria paraevitar cuestiones acercadela“ eviden-
cid’ delaque dispongo parallegar aestao aquellaconclusién. (Doénde esta
la separacion entre hechos e interpretacion? Si en algo difiere la etnografia
del llamado periodismo deinvestigacion, no obstante, esen quelosestudiosde
casoy el material discursivo de aquéllaresultan de periodosdeinvestigacion
e interaccion mas o menos largos, caracterizados por diversos encuentros,
memorias, notas, informesy conversaciones (Mosse, 2006:949). El material
expuesto alo largo de la presente discusion fue elegido porgque, en mi opi-
nién, resulta sucintamente ilustrativo con respecto alos argumentos que he
intentado sostener.

Lo cierto, sin embargo, es la dificultad que entrafia para los antropdl o-
gos sustentar sus generalizaciones con referenciaalaevidenciao alaexpe-
riencia, ya que las Ultimas no existen a priori ni estan separadas del pro-
pio marco de interpretacion del antropdlogo, “el esquema pre-existente de
objetivacion que transformalos hechos en ‘ evidencia o imputa causalidad”
(Hastrup, 2004:461, citada en Mosse, 2006:949). Esto es precisamente o
gue compartimos con las comunidades profesionales delas politicas publicas
y, por €ello, lo que hace posible nuestrainsercién, relaciones y participacion
en dichas comunidades epistémicas. Esta posicion metodoldgica, carac-
terizada como “comprension participante” (Wood, 1998:55) ha de condu-
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cirnos, no obstante, a la complementaria “ desconstruccion participante”.
Mediante esta Ultima, nos percatamos de |a contingencia histéricay laarbi-
trariedad de lo que damos por hecho, las certidumbres y ortodoxias que nos
gobiernan: nos reposicionamos lo suficientemente legjos “de las normas y
categorias de pensamiento que proporcionan seguridad y significado al uni-
verso moral de nuestrapropiasociedad paracuestionar el supuesto ‘ orden de
las cosas’ natural 0 axiomatico” (Shorey Wright, 1997:17).

Mirar de forma externa a nuestros propios esguemas conceptuales es
siempre dificil, por supuesto. Mas alin, donde este gjercicio es posible, la
desconstruccion participante es por si mismainsuficiente como empresaan-
tropoldgicay resulta particularmente insatisfactoria para la antropol ogia de
las politicas publicas. En realidad, latensién y continua transicién entre la
comprension y la desconstruccién participantes ha de resolverse en la* ob-
jetivacion participante” —término acufiado por Bourdieu (2003)—: los
antropdlogos han de dirigir ladesconstruccion hacia ellos mismos para exa-
minar |as bases sociales de su propiacreacion de“evidencias’, asi como ver
su propio “punto de vista’ (predileccionesy juicios personaesy académi-
cos) como €l producto de una ubicacién profesional y de condiciones socia-
les particulares. Este gjercicio nosllevariaacomprender y situar las frustra-
cionesy problemas experimentados por |osantropdlogos del desarrollo social
—reduccionismo positivista, relegacion dela* cultura” ameracategoriare-
sidual y “culpable” delapobreza, simplificacion delaantropologiaa*técni-
cas cualitativas’, etc.— con respecto alos requerimientosy especificidades del
proceso de lapolitica. Dicho proceso ofrece significativas oportunidades pro-
fesionalesy académicas paralaantropol ogiaaungue, a mismo tiempo, pue-
de estar transformando aladisciplinamediante lasutil subversion de su pro-
duccién de conocimiento.
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