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Introduccion

EL PROPOSITO DE ESTE ARTICULO es hacer un andlisis de las sucesivas
conceptualizaciones formuladas en torno al fenémeno conocido como
“el sector informal” en América Latina, asi como de las estrategias de
medicién utilizadas en su estudio y la manera en que los conocimientos
actuales repercuten sobre las politicas de desarrollo. Antes de seguir ade-
lante con este andlisis, es necesario presentar un repaso sintético del con-
texto demogrifico y econémico en el que surgié el fenémeno de la infor-
malidad. En términos generales, dicho concepto hace referencia a diversas
formas de empleo precario o subterrdneo concentrado en las dreas urba-
nas. Varias escuelas de pensamiento dedicadas al tema concuerdan en
que una de las causas fundamentales del surgimiento de este fenémeno
fue la acelerada migracién rural-urbana y el trabajo excedente que ésta
generd en las ciudades.

Durante el periodo que siguié a la Segunda Guerra Mundial, la po-
blacién de América Latina se multiplicé rdpidamente. Como en otras re-
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auspicios de la Fundacién Russell Sage, de la cual el primero de los autores fue miembro
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giones del Tercer Mundo, este crecimiento se intensificé por las altas
tasas de natalidad y una mortalidad decreciente debida a la introduccién
de medidas sanitarias bésicas y a la medicina preventiva (Davis, 1969;
Morse, 1971). La tasa de crecimiento regional mds alta tuvo lugar en el
periodo de cinco afios, de 1960-1965, en el que alcanz6 un promedio
anual de 2.9%, con cifras que excedian 3% en paises como Brasil, Costa
Rica, México y Venezuela. Como consecuencia, la poblacién econémi-
camente activa (PEA) aumenté de manera acelerada. Aunque la tasa de
natalidad disminuyé posteriormente a un promedio regional de 2.1%
en 1980-1990, el crecimiento de la PEA mantuvo un ritmo alto: 3% en
1970-1980y 2.8% en 1980-1985. Las cifras en Costa Rica, México, Vene-
zuela y Ecuador excedieron dicho promedio (CEPAL, 1981, 1991). 991).

Altas tasas de crecimiento de la fuerza laboral se registraron al tiem-
po que las politicas de desarrollo econémico de los pafses latinoamerica-
nos mostraban una fuerte inclinacién urbana. El modelo de industrializa-
cién por sustitucién de importaciones (IST), promovido durante los afios
posteriores a la guerra por la Comisién Econémica para América Latina
(Cepal) de las Naciones Unidas, tuvo como consecuencias: un rapido
desarrollo de la industria doméstica mediante la proteccién de elevadas
tarifas arancelarias, la erogacién de cuantiosas inversiones del Estado en
dicho sector y la firma de acuerdos comerciales domésticos que daban
prioridad a la industria urbana por encima de la agricultura (Gerefti, 1989).
La subsiguiente aceleracién del proceso de industrializacién se concen-
tré en una o dos ciudades de cada pafs, ya que éstas constituian las tinicas
areas que disponian de la infraestructura requerida y de mercados sufi-
cientemente grandes. Aunada a la disminucién de las oportunidades de
empleo en el campo, esta situacién dio lugar, de modo natural, a una ola
migratoria hacia los escasos centros en que se concentraban el crecimiento
industrial y el empleo (Portes y Walton, 1976: cap. 2).

Asfi, el modelo de 18I resulté ser marcadamente centripeto en sus con-
secuencias demograficas (Roberts, 1978). La magnitud de semejante efec-
to, en combinacién con una creciente fuerza laboral, dificilmente puede
ser exagerada. En 1959, América Latina era un continente de habitantes
rurales, en el que més de la mitad de la poblaci6i vivia en el campo y en
el que la mayor parte de la fuerza de trabajo la constitufan campesinos y
granjeros. Para 1990, tres de cada cuatro latinoamericanos vivian en las
ciudades, la mayoria en grandes centros urbanos.

El cuadro 1 muestra esta extraordinaria transformacién al comparar
el crecimiento urbano en América Latina con el que registraron los pai-
ses desarrollados y otras regiones menos desarrolladas a lo largo de la
tltima mitad del siglo XX. Como muestra el cuadro, las tasas de creci-
miento urbano en América Latina superaron a 4% entre 1950 y 1970,
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duplicando aquellas registradas por los paises avanzados y rebasando las
de otras regiones del Tercer Mundo. No fue mera coincidencia que este
periodo sefialara el punto mds alto del modelo de desarrollo de la 1s1
(Castells y Laserna, 1989). El crecimiento urbano decliné subsecuente-
mente; sin embargo, para 1990, la regién ya habia alcanzado niveles de
urbanizacién semejantes a los del mundo desarrollado, a pesar de los
ingresos per cépita marcadamente inferiores de aquélla.

Alrededor de estos promedios regionales hubo variaciones aprecia-
bles de pais a pais. El cuadro 2 muestra tales diferencias a partir de esti-
maciones sobre tasas de crecimiento de la poblacién nacional, urbana y
econdémicamente activa de 14 paises entre 1950 y 1990. A principios de
este periodo, Argentina, Chile y Uruguay ya habian alcanzado un alto
grado de urbanizacidn y sus indices de crecimiento poblacional eran re-
lativamente bajos. El crecimiento urbano continué en estos paises a un
ritmo similar al observado en el mundo desarrollado, al grado de que
para 1990, mds de ocho de cada diez habitantes vivian en ciudades. La
transformacion demogréfica fue mucho mds dramética en Brasil, Colom-
bia, México y Perti, paises en los que la poblacién urbana evoluciond de
menos de la mitad en 1950, a tres cuartos en 1990.

Las oleadas migratorias que dieron lugar a un crecimiento urbano
récord a lo largo del periodo posterior a la Segunda Guerra Mundial no
encontraron en las ciudades nada proporcional a sus aspiraciones econg-
micas. Las nacientes industrias promovidas por la 1S1 habian generado,
en efecto, una apreciable demanda laboral (Garcia, 1982), pero ésta fue
sobrepasada por la abrumadora cantidad de nuevos inmigrantes. En 1950,
los empleos no agricolas modernos absorbieron 26.3% de la fuerza labo-
ral latinoamericana. Durante los 30 afios siguientes, el sector aumenté en
un promedio de 4.1% anual. Sin embargo, el total de la PEA no agrico-
la creci6 a un ritmo similar, de modo que para fines de dicho periodo la
proporcién absorbida por el empleo urbano moderno resulté ser equiva-
lente a la registrada tres décadas atrds. Las tasas de mano de obra exce-
dente en las ciudades durante este periodo oscilaban entre 30 y 60% de la
PEA urbana (Garcia y Tokman, 1981; Portes, 1985).

El concepto de informalidad
Las primeras teorias
Ya en la década de 1940, los demdgrafos habian advertido la presencia

de un excedente laboral masivo surgido a raiz de migraciones rurales-
urbanas en las principales ciudades de América Latina y en otras regio-
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Cuadro 2
Tendencias demograficas de América Latina
Crecimiento de Crecimiento
la poblacién de la Poblacién
Crecimiento econdmica- poblacién urbana
poblacional® mente activa® urbana’ total®
Pais Periodo % % % %
Argentina 1950-1960 1.9 1.6 3.0 73.6
1960-1970 1.6 1.5 2.1 78.4
1970-1980 14 14 2.2 82.7
1980-1990 1.3 1.3 1.8 86.2
Bolivia 1950-1960 22 2.0 2.5 39.3
1960-1970 24 2.3 2.7 40.7
1970-1980 2.6 2.5 34 443
1980-1990 2.6 2.7 4.2 51.4
Brasil 1950-1960 3.1 2.8 53 449
1960-1970 2.8 3.0 4.9 55.8
1970-1980 2.4 3.1 4.1 67.5
1980-1990 2.2 2.5 3.4 76.9
Chile 1950-1960 22 2.0 3.7 69.6
1960-1970 2.2 2.3 33 75.2
1970-1980 1.7 2.6 2.4 81.1
1980-1990 1.7 2.1 2.2 85.6
Colombia 1950-1960 3.0 2.6 55 48.2
1960-1970 3.0 3.1 4.6 57.2
1970-1980 2.3 33 3.4 64.2
1980-1990 2.2 29 29 70.3
Costa Rica 1950-1960 3.7 3.0 4.5 36.6
1960-1970 3.4 3.8 42 39.7
1970-1980 2.8 4.1 3.6 46.0
1980-1990 2.8 3.2 3.7 53.6
Ecuador 1950-1960 29 2.4 4.6 344
1960-1970 3.2 32 4.5 40.0
1970-1980 3.0 35 4.7 473
1980-1990 2.9 3.4 4.4 56.9
El Salvador 1950-1960 2.9 2.3 33 38.3
1960-1970 33 3.1 3.6 39.4
1970-1980 2.4 2.4 2.9 415
1980-1990 1.5 1.7 22 444
Guatemala 1950-1960 3.0 2.6 38 35.7
1960-1970 2.8 2.8 3.7 35.7
1970-1980 2.8 2.8 29 38.5
1980-1990 2.9 29 22 42.0
México 1950-1960 3.2 2.6 4.8 50.7
1960-1970 33 3.0 4.8 59.0
1970-1980 29 3.5 4.1 66.4
1980-1990 2.3 3.6 32 72.6
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Cuadro 2 (conclusién)

Crecimiento de Crecimiento

la poblacién de la Poblacion
Crecimiento econdmica- poblacién urbana
poblacional* mente activa® urbana’ total*
Pais Periodo % % % %
Panama 1950-1960 2.9 2.8 39 412
1960-1970 3.0 2.8 4.3 47.6
1970-1980 2.8 32 2.9 50.6
1980-1990 2.2 3.1 2.8 54.8
Perd 1950-1960 2.5 2.1 53 46.3
1960-1970 29 2.9 5.0 57.4
1970-1980 2.7 3.2 39 64.5
1980-1990 2.2 3.0 3.0 70.2
Uruguay 1950-1960 1.3 1.3 1.5 80.1
1960-1970 1.0 09 1.3 82.1
1970-1980 0.4 03 0.6 83.8
1980-1990 0.6 0.6 0.8 85.5
Venezuela 1950-1960 3.9 35 6.3 66.6
1960-1970 3.5 35 4.3 72.4
1970-1980 3.5 44 4.9 83.3
1980-1990 2.7 32 3.6 90.5
América Latina 1950-1960 2.8 2.5 4.5 49.3
1960-1970 2.7 2.7 4.2 57.3
1970-1980 2.6 3.0 3.7 65.0
1980-1990 2.1 2.84 3.1 71.5

! Tasa de crecimiento anual promedio.

% Poblacion entre 15 y 64 afios de edad. Tasa de crecimiento anual promedio.

3 Tasa de crecimiento anual promedio.

* Poblacién urbana como porcentaje de la poblacion total.

% La cifra corresponde al periodo 1980-1985.

Fuentes: CEPAL, 1981; CEPAL, 1991, cuadros 1, 2, 3, 4, 5, 7; Naciones Unidas 1991a y 1991b.

nes del Tercer Mundo (Davis, 1969). Para las décadas de 1950 y 1960
estaban ya en uso una serie de conceptos que identificaban dicho fené-
meno y subrayaban sus principales caracteristicas. Un término popular
en aquella época fue el de “marginalidad”, concepto empleado por aca-
démicos de distintas tendencias para calificar la exclusién de las masas
migratorias de la economfa urbana moderna. Desde una perspectiva
marxista, un grupo de economistas argentinos caracterizaron la masa mar-
ginal urbana como un “ejército de reserva excedente” que rebasaba los
requerimientos de reserva laboral de las economias del Tercer Mundo, y
que, por ende, carecfa de funcién en la acumulacién econémica (Nun et
al., 1967). Desde un punto de vista mds convencional, el economista la-
boral Paul Bairoch se refirié al fenémeno, calificindolo de “sector ter-
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ciario sobreextendido y anormalmente dilatado” (Moser, 1978:1048). El
surgimiento de este sector terciario fue, segtin Bairoch (1973), resultado
directo de un crecimiento urbano excesivo relativo al nivel de desarrollo
econdémico de los paises del Tercer Mundo, proceso al que llamé de
“hiperurbanizacién”.

Este tipo de conceptualizaciones se signié directamente de la obser-
vacién de un crecimiento urbano muy acelerado y el resultante aumento
de mano de obra excedente en las ciudades, relativa a la demanda laboral
moderna. Sin embargo, el tono por lo general ominoso adoptado por es-
tas tempranas teorfas no logrd dar cuenta de la aparente habilidad de los
millones de migrantes rurales para adaptarse al medio urbano y sobrevi-
vir en él. Es cierto que comenzaron a crecer los barrios pobres, pero rara
vez se convirtieron €stos en focos de hambre o rebelién masivos, lo cual
cabfa esperar, dada la supuesta inactividad y desesperacién de las masas
“marginales” (Portes y Walton, 1976: cap. 3). Un avance importante para
la comprensién de dicha anomalia surgié a raiz de un estudio sobre los
mercados de trabajo urbanos en Ghana, auspiciado por la Oficina Inter-
nacional del Trabajo (OIT). En una conferencia dictada en la Universidad
de Sussex en 1971, el antropdlogo Keith Hart describié las oportunida-
des de ingreso “formal” e “informal” observadas por €l en Accra, y equi-
paré la primera con los trabajos asalariados y la segunda con el autoem-
pleo. De ahi pasé a subrayar el notable dinamismo mostrado por los
empresarios autoempleados, cuyas actividades rebasaban con mucho las
de los “limpiabotas y vendedores de fésforos” (Hart, 1973:68).

Esta caracterizacién fue posteriormente adoptada por la misién de la
OIT en Kenia (OIT, 1972), la cual definié la informalidad como un modo
urbano de “hacer las cosas”, que incluia: a) bajas barreras de ingreso a la
actividad empresarial en términos de habilidades y requisitos de capital;
b) empresas de propiedad familiar; ¢) operacién a escala menor; d) pro-
duccién mediante trabajo intensivo con tecnologia obsoleta, y ¢) merca-
dos competitivos no sujetos a reglamentacion (Peattie, 1980). El andlisis
de Hart cambié el modo en que se conceptualizaba el problema de la
mano de obra urbana excedente. El sombrio retrato de una masa terciaria
dilatada o marginal inerte, dio lugar a un enfoque mds dindmico de la
actividad empresarial popular, en el que la falta de recursos de capital
quedaba compensada por la destreza y motivacién del pueblo. Y mds
importante ain, la proliferacién de pequefias empresas informales pro-
porcionaba una explicacién.al-aCertijo que las anteriores teorfas habian
dejado sin contestar; a saber, cémo habian logrado adaptarse y sobrevi-
vir los migrantes pobres dentro de la estrechez de las economias urbanas
periféricas (Pérez-Sainz, 1992).

En América Latina, el concepto de sector informal fue muy pronto
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adoptado por el Programa Regional de Empleo para América Latina y el
Caribe de la OIT, conocido por sus siglas espafiolas como PREALC. Los
funcionarios de dicho programa pasaron a elaborar aiin mds el concepto,
definiéndolo en términos de una “racionalidad” de produccidn diferente
de la economia capitalista moderna. Segiin este enfoque, el objetivo eco-
némico de la empresa informal es asegurar la supervivencia de la familia
individual e inmediata, a diferencia del objetivo de la empresa capitalis-
ta, el cual estriba en generar y acumular ganancias (PREALC, 1981; Tok-
man, 1987). Esta racionalidad especifica del sector informal determiné
las caracteristicas de éste, tales como un limitado recurso de capital, uti-
lizacién intensiva de mano de obra familiar, y realizacién de actividades
al margen de la ley (Klein y Tokman, 1988).

Los estudios del PREALC sobre el sector informal conservaron el en-
foque original de Hart sobre los mecanismos que permitian al migrante
pobre sobrevivir en las cindades, pero perdieron la caracterizacién dina-
mica del fenémeno lograda por aquél. Las empresas informales dejaron
de ser una manifestacién diversa y prometedora de la habilidad popular,
y se redujeron a un simple mecanismo de superviviencia. El énfasis puesto
en ciertas “racionalidades” econémicas concretas dieron a los estudios
del PREALC un fuerte tono dualista. La informalidad se convirtié en un
término usado para referirse a aquellas actividades excluidas del sector
moderno y, por lo tanto, en un sinénimo de miseria. Este enfoque se
aproximaba a las representaciones anteriores de la masa “marginal” y
dio lugar a numerosas anomalias conceptuales y empiricas.

Una teoria alternativa

La herencia de Keith Hart fue rescatada con originalidad por el econo-
mista peruano Hernando de Soto durante la década de 1980. Ahi donde
el PREALC y los tedricos de la marginalidad habian visto actividades de
sobreviviencia que empleaban mano de obra excedente, De Soto vio pro-
duccién y comercio organizados por pequefios empresarios. No aceptd
las investigaciones y teorfas anteriores sobre el sector informal, inclu-
yendo las del PREALC, sino que procedié a elaborar una conceptualizacién
completamente diferente. En su libro El otro camino (1989), De Soto
atribuyd los origenes de la informalidad no tanto a un exceso de mano de
obra como a uno de reglamentacién de la economfia. De acuerdo con este
enfoque, el Estado “mercantilista” latinoamericano sobrevive con base
en la concesién de privilegios de participacién legal en la economia a
una pequeiia élite. La informalidad es, entonces, la respuesta popular que
salva exitosamente dicha barrera legal.

La indiferencia popular hacia las restricciones legales conduce a una
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desreglamentacion de facto de la economia. De esta manera, la informali-
dad representa, mds que un mecanismo de sobrevivencia en respuesta a una
insuficiente creacién de empleos, la irrupcién de fuerzas de mercado “rea-
les” en una economia aprisionada por una reglamentacién mercantilista.
Desde este punto de vista, el empresario informal no constituye un actor
marginal con baja productividad, sino algo asi como un héroe econémico
que logra sobrevivir, e incluso prosperar, a pesar de la opresion estatal.

Para De Soto, los traslados poblacionales masivos del campo a las
ciudades, entre 1940 y 1980, proporcionaron la base demografica para la
economia informal. Las élites urbanas dominantes se mostraron hostiles
a los migrantes, ya que “cada persona que emigra a la capital es en cierta
forma un competidor potencial, y tratar de evitar la competencia es una
respuesta natural” (1989:11). Los migrantes rurales a las ciudades de Pert
se convirtieron en informales no tanto por su niimero como por las barre-
ras legales que impedian su participacién en la corriente principal de la
economia. La actividad econémica informal habia sido originalmente un
mecanismo de supervivencia, pero gradualmente se expandi6 en respuesta
alarigidez y a las limitaciones impuestas por el Estado mercantilista. La
provisién informal de bienes y servicios resulté ser mas barata y eficien-
te, y dio lugar, en Perd, a la transformacién de una empresa desreglamen-
tada en niicleo econémico real de muchos sectores industriales y de ser-
vicios. Este enfoque de la informalidad se refleja en la elaboracién de De
Soto de una serie de etapas (10 para el suministro de viviendas, 13 para
el comercio y 17 para el transporte) que sefialan “el avance sostenido de
la sociedad informal por encima de la formal [y] el consiguente replie-
gue de esta tiltima” (1989:75).

Esta conceptualizacién alternativa resulté ser de gran influencia dentro
de circulos politicos, gracias en parte al hecho de haber coincidido, en el
tiempo, con el cambio habido en el pensamiento econémico de las doc-
trinas keynesianas a las neoliberales. El llamado de De Soto a desmante-
lar las barreras reglamentarias del Estado para que la actividad empresa-
rial popular pudiera florecer encontré respuesta en una serie de agencias
internacionales de desarrollo, algunas de las cuales se apropiaron de sus
puntos de vista (Bromley, 1990). Sin embargo, esta representacién opti-
mista también dio lugar a contradicciones empiricas y tedricas que, en
cierta medida, constitufan el anverso de aquellas creadas por el andlisis
del PREALC. Mientras que este tiltimo sobreenfatizaba el cardcter pobre y
marginal de las actividades informales urbanas, el analisis de De Soto se
inclinaba en la direccién contraria. Las dificultades conceptuales asocia-
das con cada una de estas aproximaciones serdn examinadas después de
hacer un resumen del material empirico en el que se apoyan sus respecti-
vas posturas.
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Estrategias de medicién

Dada su muy particular naturaleza, la informalidad resulta dificil de me-
dir, ya que estd compuesta por actividades que por lo general no estdn
registradas en las estadisticas oficiales. Por esta razén, todas las estrate-
gias empiricas ensayadas hasta la fecha adolecen de limitaciones. Los
analistas del PREALC, por ejemplo, han tenido dificultades para opera-
cionalizar las diferentes “racionalidades” de produccién que distinguen
la actividad formal de la informal. Al carecer de sistemas de medicién
que se adapten a la teorfa, las investigaciones del PREALC han debido
depender de medidas sustitutivas obtenidas de censos nacionales y en-
cuestas domiciliarias. El método consiste en designar como informales a
categorfas ocupacionales enteras, sobre la base de su supuesta corres-
pondencia con la definicién conceptual.

Los autoempleados y los trabajadores familiares no remunerados han
sido clasificados de manera consistente dentro del grupo “informal” a
partir del supuesto de que participan en actividades de bajas productivi-
dad y ganancia. Los empleados domésticos habfan sido clasificados de
manera similar en anteriores evaluaciones, pero, por razones poco cla-
ras, en las estimaciones mds recientes han quedado excluidos; contrario
a lo que sucede con los propietarios y trabajadores asalariados de las
pequeifias empresas, que en evaluaciones anteriores no aparecian dentro
del sector informal, mientras en las mds recientes si estdn incluidos en é1.
La definicién de “pequeiia empresa” también ha sufrido variaciones se-
gun el pais y la fecha, y oscila entre “menos de veinte” y “menos de
cinco” empleados. A pesar de estos cambios e inconsistencias, el PREALC
es el finico organismo que cuenta con estimaciones avanzadas del sector
informal de cada pais de América Latina. La evolucién de dichas estima-
ciones entre 1960 y 1989 se muestra en el cuadro 3. El PREALC estima
que aproximadamente 30% de la PEA urbana de América Latina tiene
empleo informal. La consistencia de estas estimaciones a lo largo de todo
el periodo de 30 afios es notoria, dados los consabidos cambios en las
economias latinoamericanas y el cardcter cambiante de las categorias ocu-
pacionales incluidas en el sector informal. Las variaciones por pais son
mucho mayores, tanto en lo que respecta a niveles de desarrollo, como a
las distintas épocas: el sector informal oscila entre un nivel bajo de aproxi-
madamente 20% en los pafses de mayor desarrollo, como Costa Rica,
Uruguay y Venezuela, hasta un nivel superior a 50% en Bolivia y Ecua-
dor. La asombrosa caida en la informalidad de Bolivia entre 1980 y 1989
es probablemente resultado de cambios en las categorias ocupacionales
incluidas en este sector. El PREALC considera a la economia informal
como un fenémeno exclusivamente urbano, pero a veces afiade dichas
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estimaciones a la fuerza laboral del sector agricola tradicional para pro-
porcionar las tasas de la porcién “subempleada” del total de la PEA. Para
América Latina en general, las cifras fueron de 42% en 1960, 34% en
1980 y 37% en 1989 (Infante y Klein, 1991: cuadro 2).

Cuadro 3

[

América Latina: estimaciones del PREALC del Empleo
Informal Urbano como porcentaje de la PEA urbana

Pais 1960 1970 1980 1989
Argentina 21.1 19.1 23.0 28.7
Bolivia 62.2 56.0 56.5 27.0
Brasil 27.3 27.9 27.2 28.6
Chile 35.1 239 27.1 30.0
Colombia 39.0 314 34.4 27.3
Costa Rica 29.3 22.6 19.9 220
Ecuador 35.2 58.0 52.8 n.a.

El Salvador 42.6 39.5 39.9 n.a.

Guatemala 51.6 435 40.0 n.a.

México 37.4 349 358 348
Panama 25.3 26.5 35.6 n.a.

Peri 46.9 41.0 40.5 39.0
Uruguay 18.6 20.7 231 19.0
Venezuela 32.3 314 20.8 233
América Latina 30.8 29.6 30.2 31.0

n.a.: No acreditado.
Fuentes: Garcia y Tokman, 1981, cuadro 1; Garcia, 1991, cuadros 5, 7, 9; Infante y
Klein, 1990, cuadros 2 y 4.

El Instituto para la Libertad y la Democracia (ILD), organizacién crea-
da por Hernando de Soto, no ha presentado estimaciones similares para
el conjunto de la regién, aunque sf se ha concentrado en documentar la
magnitud de la informalidad en la Lima metropolitana. En su libro, De
Soto define al sector en términos de la persecucién ilegal de fines econé-
micos legales, enfocando tres sectores: vivienda, transportes y pequefio
comercio. La seleccién combina una actividad directa de subsistencia
(vivienda) con dos orientadas al mercado, excluyendo las manufacturas.
El ILD estima que, en 1982, 42.6% de toda la vivienda en Lima fue cons-
truida de manera informal, y que proporcioné techo a 47% de la pobla-

“cién urbana. El costo para sustituir este tipo de vivienda fue estimado en
8 300 000 millones de délares. En cuanto al comercio, los 91 455 vende-
dores ambulantes que pudieron ser contados, son, al parecer, responsa-
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bles del sustento de 314 000 personas y de generar ventas brutas de 322.2
millones de délares al afio. Ademas, otros 39 000 comerciantes informa-
les construyeron 274 mercados ambulantes de un valor estimado en 40.9
millones de délares, los cuales daban sustento a 125 000 personas. En
transportes, los empresarios informales invadieron rutas y obtuvieron el
control de 91% de los camiones piblicos urbanos. El monto de 1984
para la sustitucién de esta flota informal se calculé en 620 millones de
ddlares. Los mismos trabajadores del transporte informal calcularon el
valor de la infraestructura (bombas de gas, talleres mecanicos, etc.) en
400 millones de ddlares.

Ademads de esto, De Soto y sus colegas estiman que 61% de las ho-
ras de trabajo total en Perid estan dedicadas a practicas informales; que
48% de la poblacién econémicamente activa estd entregada a activida-
des informales; y que esta tltima es responsable de 38.9% del Producto
Interno Bruto (PIB), el cual se proyecta que alcanzard 61.3% para finales
de siglo (De Soto, 1989:12). El valor real de estas estimaciones ha sido
puesto en duda por dos economistas britinicos, quienes afirman que no
son vilidas debido a: I) el uso inapropiado de sistemas de medida de
transacciones incluidas en el PIB, cuyo uso estd diseflado para las econo-
mias desarrolladas; 2) modelos insuficientemente especificados; 3) utili-
zacion ya obsoleta de métodos econométricos (Rossini y Thomas, 1987;
Pérez-Sainz, 1991).

Mais adelante se examinaran algunas dificultades conceptuales de ca-
racter mas general sobre dicho sistema de medida. Vale la pena sefialar
que la definicién que ofrece De Soto sobre el sector informal coincide a
grandes rasgos con la aplicada a la economia “subterrdnea” de los paises
desarrollados, aunque los métodos para medir la tltima no han sido em-
pleados de manera sistemdtica en América Latina. Las actividades subte-
rréneas se definen como aquellas que se llevan a cabo fuera del marco le-
gal existente, y su valor agregado, en términos de proporcidn relativa al
producto interno bruto (PIB), se calcula sobre la base de diversos métodos
macroeconémicos (Feige, 1990). Es posible que la escasez de los traba-
Jjos basados en estos métodos, pese a la similitud de las definiciones, se
deba a la ausencia de datos adecuados. Sin embargo, para los pafses lati-
noamericanos mds avanzados, esta dificultad no resulta insuperable.*

Esto dltimo fue demostrado por el Centro de Estudios Econdémicos
del Sector Privado (CEESP) en México, el cual estimé la dimensién de la
economia subterrdnea del pafs entre 1970 y 1985 con base en dos méto-

! Una diferencia importante entre ambas teorfas es que la de De Soto excluye las
actividades delictivas, tales como la produccién y venta de drogas. Esas actividades gene-
ralmente estén incluidas en las estimaciones de la economfa subterrdnea.
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dos macroeconémicos. El primero, adaptado a partir de Tanzi (1980,
1982), consiste en llegar a un célculo de la moneda en circulacién reque-
rida para la operacién de la economia abierta o legal y restar esta cifra a
la cantidad real de moneda. La diferencia, multiplicada por la velocidad
del dinero, proporciona una estimacién aproximada de la magnitud de la
economia subterrdnea. La relacién de dicha cifra con el PIB registrado
nos da de esta manera la proporcién relativa de la economia nacional que
tales actividades representan. El método depende de la identificacién de
un periodo base en que se dé por hecho que la economia informal es
poco significativa.

El cuadro 4 presenta estimaciones de la economia subterrdnea
de México obtenidas siguiendo este método y mediante otro, llamado de
“consumo fisico”. En este caso se calcula, a partir del periodo base, la
proporcién de cierto tipo de consumo fisico de amplio uso, como el gasto
de energia eléctrica, y el resultado se extrapola al tiempo presente. Dada
una proporcién constante de consumo eléctrico relativa al PIB, es posible
calcular el PIB previsto para cada afio que sigue ai periodo base. La dife-
rencia entre el PIB observado y el previsto se le atribuye a la economia
subterrdnea. Como puede verse en el cuadro 4, estos métodos proporcio-
nan estimaciones de la informalidad que oscilan entre 20 y 40% del PIB
doméstico durante la década de 1980. Si se elimina el afio “anémalo” de
1982, que estuvo marcado por la moratoria de la deuda mexicana, las
cifras se estabilizan en un rango més estrecho de 25 a 38%. El CEESP
seflala que, no obstante el método empleado, la magnitud de las activida-
des subterrdneas aument6 de manera sostenida. La grafica 1 muestra esta
brecha creciente entre los PIB observados y los reales, con base en el
método del “consumo fisico”.

Estas estimaciones macroeconémicas han sido criticadas por diver-
sas razones. La mds importante es que no establecen una clara diferen-
ciacién entre las actividades criminales y las informales propiamente di-
chas. Estas dltimas incluyen bienes y servicios que son, por lo demds,
licitos, pero cuya produccion y venta es irregular (Castells y Portes, 1989).
De ahi que las inmensas tasas de informalidad que a veces se obtienen
mediante dichos métodos se vean infladas; por ejemplo, por un gran mer-
cado subterrdneo de drogas cuyas operaciones son de un tamafio y una
naturaleza diferentes de las de los microempresarios y artesanos del sec-
tor informal propiamente dicho. A pesar de estas limitaciones, los méto-
dos macroeconémicos representan la mejor aproximacion, a la fecha, al
peso relativo de las actividades no reglamentadas presentes en las econo-
mias nacionales. Atn resulta excepcional su aplicacién para el caso de
América Latina, no obstante las similitudes entre sus definiciones y aque-
llas propuestas por De Soto.
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Cuadro 4

Estimaciones de la economia “subterrdnea” en México como
porcentaje del PIB oficial calculado por dos métodos, 1970-1985

Método monetario Método de consumo fisico

Afio % %
1970 13.5 8.0
1971 13.8 13.5
1972 154 154
1973 15.2 14.7
1974 20.1 18.7
1975 273 194
1976 25.6 22.3
1977 274 28.5
1978 28.0 309
1979 332 23.6
1980 332 23.6
1981 29.1 25.1
1982 393 20.6
1983 294 30.1
1984 28.0 335
1985 25.7 384
Fuentes: CEESP (1987, cuadro 10).
Grafica 1
México, PIB total (oficial y subterraneo)
(en billones de pesos, 1970)
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! Estimacién en 1985.
Fuente: CEESP (1987, cuadro 9).
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Anomalias y contradicciones

Como fue sefialado anteriormente, la definicién del sector informal adop-
tada por la OIT/PREALC conserva el enfoque original de Hart sobre los
mecanismos que permiten la sobrevivencia en las ciudades de los migran-
tes pobres, pero pierde la caracterizacién de éste, que atribuye dinamis-
mo y flexibilidad al sector. El que se califique a todos los participantes
de la economia informal como trabajadores “subempleados” o de “baja
productividad” (Tokman, 1987) se sigue de una lectura simple de las
consecuencias del excedente laboral urbano: los migrantes se ven en la
imposibilidad de encontrar empleo en empresas formales y deben, por lo
tanto, sobrevivir mediante trabajos marginales inventados. Aunque re-
sulta plausible en la superficie, esta interpretacién directa enfrenta una
serie de anomalias conceptuales y empiricas.

En primer lugar, la investigacién empirica ha revelado una conside-
rable heterogeneidad de situaciones econémicas dentro de las categorias
ocupacionales que el PREALC define como informales. Los microempresa-
rios cuentan con ingresos sostenidamente superiores a los de los trabaja-
dores informales y autoempleados, mientras que los ingresos relativos
de estas dltimas dos categorfas varfan de pais a pais. Mds importante
todavia, segiin encuestas llevadas a cabo en las ciudades mds importan-
tes de América Latina, los duefios de microempresas, y algunos autoem-
pleados, cuentan con ingresos considerablemente mds altos que los de
los trabajadores asalariados del sector formal. La relacién promedio de los
ingresos microempresariales con los de los trabajadores formales es
aproximadamente de 2 a 1, mientras que la relacién de los trabajadores
informales es de 4 a 1 (Portes et al., 1986). Roberts (1992:9) concluye su
andlisis de los ingresos en la economia urbana mexicana indicando que:
“es importante sefialar que los empresarios de todo tipo, a excepcién de
los autoempleados no registrados, ganan mds que los trabajadores em-
pleados, incluso mds que los de las grandes empresas”.

Esta brecha econémica que favorece a los microempresarios sirve
para explicar un patrén comiin observado en anteriores trabajos de cam-
po, particularmente la decisién de ciertos trabajadores del sector formal
de renunciar a sus trabajos con el fin de establecer sus propias empresas
informales (Peattie, 1982; Fortuna y Prates, 1989; Pérez-Sdinz, 1992). Los
oficios aprendidos en la industria formal son transferidos a las nuevas
microfirmas, a las cuales a menudo se capitaliza con las indemnizacio-
nes por cese de empleo a las que tienen derecho los trabajadores forma-
les. Este patr6n se contrapone de manera clara con la idea de que el sector
informal estd completamente integrado por trabajadores marginales. Es
posible distinguir por lo menos dos posiciones de clases bien distintas:
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1) los microempresarios informales con acceso a cierto capital y recur-
sos laborales y 2) los trabajadores no protegidos y los autoempleados.

En segundo lugar, la definicién del PREALC deja poco lugar para un
andlisis de las interacciones entre las actividades informales y el resto de
la economfa. En contraste con la caracterizacién de las actividades infor-
males como “tradicionales”, estudios realizados en varios pafses latino-
americanos han encontrado que éstas son bastante modernas, tanto en
términos de tecnologia como de mercados. Servicios de reparacién de
todo tipo; construccién residencial; produccién de vestido y calzado; trans-
porte local y de larga distancia, son sélo algunas de las actividades en las
que participan los empresarios informales (Lomnitz, 1988; Benerfa y
Roldéan, 1987; Fortuna y Prates, 1989; Roberts, 1992, y Lozano, 1992).
El dinamismo de la empresa informal y sus miiltiples conexiones con las
firmas mds grandes son cuestiones centrales pasadas del todo por alto
por el andlisis segtin el cual a este sector lo integran actividades de super-
vivencia llevadas a cabo por una fuerza laboral excedente.

Los funcionarios del PREALC han reconocido de manera tardfa la hete-
rogeneidad interna de la economfa informal, as{ como el potencial acumu-
lativo de algunas de sus empresas (Infante y Klein, 1991:124), pero su
conceptualizacién fundamental sigue dando pie a otras anomalfas. Un
tercer problema de este tipo es el que se refiere al método mediante el
cual ha de medirse la informalidad. La distribucién de los trabajadores
en los sectores formal o informal a partir de amplias categorias ocupa-
cionales es empiricamente inexacta, dado que en el contexto de las eco-
nomias periféricas los trabajadores a menudo alternan entre diferentes
formas de empleo o las combinan durante un mismo dia de trabajo. Los
trabajadores formales muy a menudo tienen segundos empleos o estable-
cen empresas informales “laterales” (Roberts, 1989; Lomnitz, 1988; Ma-
nigat, 1992). Estas combinaciones, complejas pero reales, se pierden en
una rigida clasificacién de los individuos, segiin sean agentes econémi-
cos formales o informales.

En cuarto lugar, la equiparacién implicita de las pequefias empresas
con la informalidad no corresponde con las pruebas empfricas, en tanto
que las grandes empresas privadas también contratan a trabajadores even-
tuales, “al margen de los registros”, y segiin diversos acuerdos de
subcontratacién. Estas formas de empleo obviamente no se informan a
las autoridades; por lo tanto, no aparecen en las estadisticas oficiales. Sin
embargo, los trabajos de campo han descubierto de manera consistente
que existen, sefialando que los sueldos y las condiciones de trabajo de
estos trabajadores supuestamente “formales” llegan a ser méas precarios
que los de aquellos que el PREALC incluye en la categorfa de “informa-
les”. Esto resulta especialmente cierto cuando la comparacién implica a
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empresarios informales (Benerfa y Roldan, 1987; Fortuna y Prates, 1989;
Lomnitz, 1988; Portes y Walton, 1981: cap. 3).

La dltima anomalia reside en que la definicién del PREALC hace que
sus propios andlisis resulten desproporcionados en relacién con los de
las economias informales de otras regiones del mundo. En otros lugares,
el consenso es que las actividades son informales si tienen lugar fuera
del marco legal al cual deberfan estar sujetas (Feige, 1990; Stark, 1989).
Semejante definicién abarca tanto las actividades de baja productividad
y bajos ingresos como las que no lo son. En efecto, la razén original por
la cual se acuiid el concepto, y lo que justifica el presente anilisis del
mismo, estriba en la clara diferenciacion que establace con respecto a
una absoluta pobreza. Si ambas actividades fueran equivalentes, no ha-
bria razén alguna para inventar un nuevo término. La identificacién de la
informalidad con la pobreza desalentarfa un posible andlisis de las com-
plejas formas que adopta este fenémeno e impediria una comparacién
sistemdtica con resultados empiricos de otros lugares.

La definicién adoptada por De Soto se ajusta al consenso internacio-
nal. El problema conceptual mds importante en este caso tiene su raiz en
el an4lisis de los origenes de la informalidad y la supuesta dindmica de la
relacién formal-informal. Para De Soto y sus seguidores, los origenes
del fenémeno residen en una excesiva reglamentacién de la economia.
Pero de haber sido éste el caso, otras economias altamente reglamenta-
das, tales como las del norte de Europa, habrian producido vastos secto-
res informales, lo cual no es el caso. La solucién politica a lo que esto
tiende —la eliminaci6n de todo control estatal de la actividad econémi-
ca— resulta igualmente problemadtica. En un caso extremo, conduciria a
la eliminacién, no de la economia informal, sino del mercado capitalista.
Como lo ha sefialado ya una larga tradicién de analistas econémicos, los
mercados modernos son instituciones altamente reglamentadas (Polanyi,
1957; Granovetter, 1985; Lie, 1992). Las oficinas estatales deben super-
visar las transacciones y garantizar el cumplimiento de los contratos. De
otra forma, no habria un fundamento racional para la inversién y planifi-
cacién capitalista a largo plazo. La economia formal o reglamentada es,
pues, el terreno propio del capitalismo moderno. Eliminarla mediante el
levantamiento de los controles estatales no darfa lugar a un desarrollo
encabezado por las fuerzas del mercado, sino a la desarticulacion de una
actividad econémica ordenada (Evans, 1989).

En segundo término, tanto De Soto como sus seguidores definen la
relacion formal-informal como antagoénica, en tanto que la empresa desre-
glamentada representa la reaccién popular al enclave elitista amparado
por el Estado. En este aspecto, dicha escuela concuerda con el punto de
vista del PREALC, segiin el cual en las economias latinoamericanas existe
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una separacion entre aquellos que estdn “dentro” y los que estdn “fuera”
del sector moderno. La realidad es mucho més compleja. Como se sefia-
16 anteriormente, no solamente son modernas muchas de las actividades
informales, sino que a menudo se echan a andar con el apoyo y el patro-
cinio de empresas formales. En vez de un caballo de Troya que acabard
por vencer la fortaleza del privilegio “mercantilista”, el sector informal
representa en realidad una parte de la operacidn rutinaria del capitalismo,
tal y como actualmente estd estructurado en América Latina. Mds ade-
lante se presentard material de investigacién sobre dicha articulacién de
lo formal-informal.

La principal critica a De Soto y la OIT, en lo que respecta a sus méto-
dos de medicién, es el no haber estimado la magnitud de la informalidad
en América Latina en general. Incluso las cifras referentes a Perdi y Lima
son de dudoso valor por las oscuras fuentes de informacién de que pro-
vienen y por el carécter ad hoc de algunas de las estimaciones. Las medi-
ciones de] ILD estén disefladas para resaltar la escala masiva de la infor-
malidad en Perd, pero no son féciles de reproducir, ya que o bien no se
sefialan las fuentes o los modelos empleados para las estimaciones estdn
mal especificados (Rossini y Thomas, 1987).

Un enfoque alternativo: la articulacién estructural

Las dificultades con que tropiezan las dos principales conceptualizaciones
del sector informal han dado lugar a un tercer enfoque, el cual evolucio-
né a partir del didlogo con el anterior trabajo de Hart y los expertos de la
OIT, y de subsecuentes andlisis del fenémeno por parte del PREALC. Si-
guiendo las definiciones de la informalidad en otras regiones del mundo,
este enfoque la define como una actividad generadora de ingresos no
reglamentada por el Estado, en contextos en que actividades similares si
estdn sujetas a reglamentacién (Castells y Portes, 1989; Feige, 1990).
Al igual que la de De Soto, esta perspectiva pone énfasis en el papel del
Estado en e] surgimiento y diseminacién de la economia informal. Pero,
a diferencia de la de aquél, no ve en la economfa informal un sector aisla-
do de la economfa formal ni compuesto exclusivamente por microempre-
sarios. En lugar de las imédgenes dualisticas de las economias urbanas de
América Latina propuestas por las otras perspectivas, este tercer enfoque
las describe como sistemas unificados que abarcan una densa red de rela-
ciones entre empresas formales e informales (Roberts, 1992; Beneria,
1989; Portes y Benton, 1984).

La naturaleza de esta articulacién no es uniforme en todos los pai-
ses, sino que adopta una geometrfa variable, dependiendo de los alcan-
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ees de la reglamentacion estatal, asi como de los requisitos de las empre-
sas modernas y del tamaiio y caracteristicas de la fuerza de trabajo. A
esta perspectiva se le denomina “estructuralista” porque su nicleo es pre-
cisamente el andlisis de la relaciéon formal-informal, como facetas de un
mismo sistema econémico. Dicho andlisis empieza por sefialar que la
condicién de una mano de obra excedente, creada por la migracién ru-
ral-urbana, ha tenido consecuencias mas complejas que la mera super-
vivencia de los pobres al filo de la economia urbana. Dos de estas conse-
cuencias son de particular importancia: /) las funciones que la empresa
informal desempeiia en apoyo de la acumulacién capitalista moderna;
2) la creacién de nuevos nichos en el mercado de trabajo, correspondien-
tes a las nuevas posiciones en la estructura de clases. Cada una se analiza
a continuacién.

1. Funciones de la economia informal

Contrariamente a lo que suponian las descripciones anteriores, las activi-
dades informales estdn estrechamente entrelazadas con las del sector for-
mal. Un primer vinculo es el suministro de bienes y servicios baratos
para trabajadores de empresas formales. Los pequefios artesanos y co-
merciantes no sujetos a reglamentacién se dedican a proporcionar todo
tipo de servicios, que van desde la manufactura de vestido o calzado ba-
ratos hasta reparaciones de automéviles o viviendas. Entre otros servi-
cios suministrados por los empresarios informales se cuentan los puestos
de comida, transporte urbano, jardineria y jardineria ornamental; aseo
doméstico y venta de aparatos de segunda mano. Ei consumo de bienes
bésicos y no tan basicos por parte de trabajadores del sector formal raras
veces ocurre a través de los canales comerciales sujetos a reglamenta-
cion; generalmente lo suministran fuentes informales. Los bienes y servi-
cios informales —mads baratos— aumentan el “rendimiento” de los sueldos
formales, permitiendo a las familias de la clase trabajadora hacer frente a
la estrechez econémica resultado de remuneraciones miserables (Peattie,
1974; Roberts, 1976).

Desde la perspectiva del sistema econémico en su conjunto, la exis-
tencia de un mercado informal representa un vasto subsidio a las empre-
sas capitalistas formales, en tanto que hace posible menores costos de
mano de obra, comparados con aquellos que supone el circuito formal.
Dicho de otra manera, la empresa informal sustenta indirectamente la
capacidad de generar ganancias de su contraparte formal, al permitirle a
ésta mantener los niveles de sueldo por debajo de los costos de las nece-
sidades bdsicas, si éstas tuvieran que conseguirse mediante canales suje-
tos a reglamentacién. No sélo la clase trabajadora, sino también la clase
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media urbana, encuentra aprovechable la plétora de servicios proporcio-
nados de manera informal. La disponibilidad de todo tipo de servicios
baratos, ya sea domésticos, de jardineria o personales, es el factor clave
que permite a las familias de clase media y alta de América Latina man-
tener estilos de vida envidiables (Portes y Walton, 1981:91-94).

Un lazo atin mds estrecho entre los sectores formal e informal es la
préctica corriente de las grandes empresas de recurrir de manera directa
al mercado de fuerza de trabajo informal para llevar a cabo diversas ta-
reas de produccién y distribucién. Los mecanismos que estdn en juego
son de dos tipos: 1) contratacién directa de trabajadores “fuera de los
registros”; 2) subcontratacién de produccién, suministros de entrada y
ventas finales a empresarios informales. El incentivo para realizar tales
vinculos es evitar las reglamentaciones legales, que aumentan los costos
de trabajo y disminuyen la flexibilidad gerencial. En la medida en que la
costosa mano de obra de las empresas formales puede reducirse median-
te la contratacién y subcontratacién “fuera de los registros”, las ganan-
cias finales podran elevarse considerablemente.

Dado que dichos arreglos lindan con la reglamentacién legal, los ge-
rentes de las empresas se cuidan mucho de mantenerlos ocultos a las
autoridades. Por esta razén no aparecen en las estadisticas oficiales, lo
cual lleva a los usuarios de tal informacién a concluir que tales vinculos no
existen. Los estudios de inspiracién estructuralista de tales interacciones,
por el contrario, se han basado en investigaciones realizadas a partir de
observaciones de primera mano. Al contrario de lo que aparece en infor-
mes basados en datos oficiales, la mayor parte de las investigaciones ba-
sadas en observacién directa informan sobre una muitiplicidad de arre-
glos formales-informales. El cuadro 5 resume seis estudios recientes
realizados en diferentes ciudades latinoamericanas que documentan las
formas que dicho tipo de articulacién llega a revestir.

Entre estos estudios, los mds reveladores en cuanto al alcance de los
vinculos son los que se refieren a trabajadores que laboran en casa, en la
fabricacién de aparatos eléctricos y en la manufactura de vestidos para
exportacién, en poblados indigenas de Guatemala. Beneria y Rold4dn
(1987) pudieron documentar una compleja cadena que iba desde una
empresa muitinacional estadounidense, productora de aparatos eléctri-
cos para el mercado mexicano, hasta surtidores formales domésticos,
subcontratistas informales y trabajadores domésticos —generalmente
mujeres— que ensamblaban ciertas partes que se pagaban por pieza. En
cada uno de los niveles descendentes de la cadena, las condiciones de
trabajo se hacian mds precarias y mds bajos los niveles de sueldo. En
Guatemala, Pérez-Sainz (1992) viaj6 a los poblados indigenas que ro-
dean la capital para documentar el asombroso sistema organizado por



837

SECTOR INFORMAL LATINOAMERICANO

PORTES Y SCHAUFFLER

sareULIO] sednsguiop sesardwa sef ua sepezipnn saued ap uoronpoid et
ered sapeuuoyur saae; © eo[dilla S}UeRNUOOqUS [BLISNPUI BUSPED BU[)

"SOIDIOUSq 9p IU [B100S pepLnSas op uezoS
ou oxad ‘eInsnpur vf op saropefeqen Uos BINSEG 3P $9I0109]00I SO 'S9]
-e[OURISHS souoye ueorjruss enb ‘s3]qe]o1oa1 s03onpoad op 3[qrIepISU0D
pepnued eun semnsnpui sey e vevorolodoid einseq op §3910109[0291 SO

‘ofeisap e *oryomop e uefeqen onb serafnw sjuaw
-[e12ua3 0qed © UBA3[] Of $030npoId SOT 9p BINISOD 9p 052001d [ "Seoreut
serdoad sns soonpoid soj us suod anb ‘ppeue-eieg oWOO SIYE} ‘ses
-oxdws sopuei§ se| eied owos reindod opestous [ ered ojue: usonpord
Sa[BURSIIE SAIS[[B) 2P SIIA 'UoIdanpoid ns op apred uvIENUOSQNS ‘Z9A NS
e “anb ss[esnpur sesarduia o sa[puLIOTUI Sa1a[[el € ofeqen ap [euded op
sodionjue ues10)0 soeiusureyedop sepuan sapuris se'] ‘epezijelousd eon
-op1d eun $9 SA[BULIOJUI SAI3[[B} SO 9p UodRIENUOIGNS B "sa1ojonpoxd
sopueId 0our 0[0s U0d ‘B[easa vuanbad e sa ernsnpul v] op sured uein

“elauellu
B1S2 9p 0GB B BAJ][ 85 PEPNID B] UL [BIOIAWOD A [RIOUIPISAT UQIDINNSUOD
v vpO1 Ise)) ‘sopipadsap ups satopefeqen sof f031094o01d un opinouod
ZaA vu) 'Te39] uoryoaoad runSuju o ood HOD OWITUIM OP[ANS [2P €10
uaqroaI sexopefeqen soj olad ‘so1oako1d so] op sopedreous sojoambm
o soisruadur so[ snb spwr ueued SeISNERUOOQUS SO ‘[eXAURS Of Iod
'soued1d sopeiqod £ sorireq op saiopefeqen e uesjdura ssusinb ‘sajew
-I0jul seysnenuodqns e uesjduws sofeuLIo] serojonnsuod sesaxdure sey

0N

O9PIAJUOIA
‘med

vjodog

OO

SOONSUWOPORSfH  LI6]

S9[qE[oIIal
onpoidsomo & 6861
oonsgd ‘faded  8/61

opeziey 7861

upronnsuO)  9.61

ugpoy
£ vuauog

sarelg K eumioq
Yoaqyug

amead

paMiiii (g

so8zopoy

)

vrysnpuy ouy

20y

sopdurafo ap UOLOdA[AS PUNET] BOLIPWY U2 SI[BULIOJUI @ SA[EULIQJ SAPRPIATIOR SB[ 2IJUS UQIOR[NOIIY

S oxpen)



33,1993

EsTtupIios SocioLécicos X1

838

*SOPRUTULIY)
sojonpoid sof oro[genxs [0 us uspuda 9s aub je ooid [op uordoRly
euonbad eun uos seysnenuod sof e sopeded soaxd so ‘SjusI[EqIA
0Qed B UBAR[[ 9S SOEX SO] SOPO] "OULISUIS) 0Xas 3p sojusned ojuswt
-[eIousd ‘e1q0 ap ourwl ] A seurnbew se| weuorszodoid seysnenuod SO A
‘souasip soj K e[ e] ueuorzodoxd sazopeidwos so "oorgroadss ordaxd
un e sojonpoid sosisalp uenbrigey anb ered sesuaprunopeiss opnsaa op
seyuediuos 1od sopeienuoaqns uos eusSIpuI opnsaa op saiojonpold so

‘reunto} opessawi ordoid ns
Tea1dered owos feyrded a3uaroNyns Jepnunoe uapand ou souesaire sof oxod
‘IR[[IUUIE] RIQO 20 OUBWU 9p OST [3 djueipawi esuadwod as jeury oroard [a £
u0120npoId 3p $0)SES 03[ SO [ U2 21UISIXS USSILW OU21S2 [ "S9[BI0]
seistIoAew e sexpard sef ap vIdwos g] 9p 03502 |2 opelurjepe Jod reSed
uaqap soffenby ‘ssjeuLIojul souesapre ap seanetadoos e ugldonpoid
B] UBJBEZUODQNS O[IAW0) [2 uejonuod anb uoreisodxs op sesed £
SBONSLIUT SEpUaN se "apef 19 omod safe) ‘sayeno] sesoroardnuas sexpaid
ueapdurs o5 0oRsLIM OIAWOY 1o vred £ uordenodxe ered euokof €] ug

‘[e8at ownupu [ap ofeqap Jod ezard xod oSed uaqroal snb
£ “esed ns us urIoqe] anb soropefeqen op souww e esed 0JuIpIOX2 [2 ‘S
-RULIOIUI S3TA[[E) SO op prproeded visopoull v] BSEqaI BPUBLIP B OpUEN))
*9SUSPIUNOPE)S? [RUOCIOBUN[NW BUN 9P SBISIENUO0IQNS ‘Z3aA 1is € ‘uos anb

efeuIdens)

oguruo(g
ojueg

opusIA

JACYA)

601

661

ea]
A zuteg-zargd

ourzo|

soszopy

popriD

pLsSnpu;

ouy

Jomy

(uoisn[ouod) ¢ oIpen))



PORTES Y SCHAUFFLER: SECTOR INFORMAL LATINOAMERICANO 839

agentes de varias compaflias de ropa estadounidenses de prestigio. El
sistema, conocido como “maquila”, hizo posible que estos poblados pa-
saran de ser productores tradicionales de artesanias para el mercado do-
méstico, a ensambladores informales de ropa para exportacién. Los em-
presarios indigenas reciben ciertas cantidades de tela previamente cortada,
patrones de disefios, y a veces préstamos de bajo crédito para la compra
de mdquinas de coser. Las mujeres indigenas de los poblados proporcio-
nan el trabajo manual, cobrando la costura por pieza, generalmente por
debajo del sueldo minimo y sin gozar de seguridad social. El costo de
cualquier defecto en la produccién se deduce también de su sueldo.

Igualmente revelador es el sistema mediante el cual los recolectores
de basura —en apariencia, los trabajadores mas “marginales” de todos—
se conectan con la produccién capitalista moderna. Algunos estudios de
Birkbeck (1978, 1979), en Cali, y de Fortuna y Prates (1989), en Monte-
video, revelan cémo los recolectores informales de basura son en reali-
dad trabajadores, disfrazados, de grandes industrias, a las cuales surten
con cantidades considerables de productos reciclables. Los recolectores
retinen, distribuyen y empacan papel, plastico, huesos y vidrio, para lue-
go venderlos a propietarios informales de depésitos, quienes, a su vez,
entregan los productos a mayoristas que surten grandes pedidos de em-
presas industriales. Estas tiltimas son las que fijan el precio final de los
productos reciclables, y cada intermediario en la cadena recibe una por-
cién. Los recolectores son los que reciben la participacién mds baja, sin
ningtn tipo de proteccidn social. De este modo, las industrias formales
se aprovechan del trabajo de los trabajadores informales, sin asumir nin-
guna responsabilidad hacia ellos.

Estos ejemplos ilustran el hecho de que, contrariamente a las defini-
ciones anteriores, las actividades informales no son ni tradicionales ni
marginales, sino que pueden entretejerse de manera estrecha en la trama
de la moderna economia capitalista. Estos mismos ejemplos contradicen
a su vez la caracterizacién de De Soto sobre el sector informal, como
un conjunto de empresarios independientes. En realidad, éstos se entre-
lazan y dependen de las empresas del sector reglamentado.

Heterogeneidad de las posiciones de clase

Una segunda consecuencia importante del andlisis estructuralista es que
lleva a resaltar el hecho de que el sector informal es internamente hetero-
géneo. La razén estriba en que la articulacién de las actividades regla-
mentadas y no reglamentadas, arriba discutida, abre oportunidades a una
serie de personas de integrarse a manera de intermediarios. Los empresa-
rios informales que desempefian estos papeles intermedios generalmente
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ganan mds que los trabajadores de empresas sujetas a reglamentos. Esta
anomalia empirica se resuelve una vez que nos percatamos de que la
economia informal significa mds que un simple traslado de la mano de
obra excedente a actividades de supervivencia.

Los estructuralistas han intentado sistematizar dicha diversidad me-
diante una tipologfa de las actividades informales que abarca: a) activi-
dades de subsistencia directas; b) actividades informales subordinadas,
articuladas con la produccién y la distribucién en el sector formal;
¢) empresas informales auténomas con tecnologia moderna y cierta ca-
pacidad de acumulacién (Portes, Castells y Benton, 1989). El tercer tipo
se acerca a la caracterizacion de De Soto sobre el sector informal, aun-
que su existencia en América Latina es excepcional. Por lo general, se ha
encontrado en otros contextos, tales como los “distritos industriales” de
microproductores flexibles de la Tercera Italia (Capecchi, 1989).

El trabajo empirico llevado a cabo desde una perspectiva estructura-
lista se ha centrado principalmente en documentar la interrelacién ante-
riormente descrita entre los dos sectores de las economias urbanas. Para
la obtencién de estimaciones a nivel nacional, esta escuela ha dependido
hasta ahora de estimaciones secundarias sobre la proporcién de la PEA
que no esta amparada por el sistema de seguridad social. Dicha falta de
proteccién sustituye la informacién sobre el trabajo no reglamentado. La
mayor parte de las estimaciones sobre cobertura de seguridad social, o
la exclusidn de la misma, se presenta como el total no urbano de la PEA y
no establece diferencias entre trabajadores y microempresarios. Mds atin,
la cobertura del sistema de seguridad social no excluye la posibilidad de
que los trabajadores participen en actividades no reglamentadas en horas
extra, y por lo tanto subestima la magnitud de la informalidad. Por qlti-
mo, como sefiala Mesa-Lago (1991) en su andlisis de los sistemas de se-
guridad social en América Latina, la calidad de los datos es generalmen-
te pobre y no establece diferencias entre tipos y dmbitos de cobertura.

A pesar de estas limitaciones, resulta instructiva una comparacién
entre las estimaciones relativas a la falta de proteccién laboral legal y
aquellas de los trabajadores “subempleados™, proporcionadas por el
PREALC. Dicha comparacién se presenta en el cuadro 6. Con excepcién
de Brasil, en donde la concesién de cierta asistencia a toda la poblacién
llevé al gobierno a afirmar que la cobertura era casi universal, el porcen-
taje de la PEA no cubierta excede de manera consistente las estimaciones
del PREALC.2 El margen varia de unos cuantos puntos porcentuales a mas

2 El Instituto Nacional Brasilefio de Seguridad Social (INBS) en las dreas urbanas y
su contraparte rural (el Fanrural) pusieron en vigor, en la década de 1970, algunos pro-
gramas asistenciales para la mayor parte de la poblacidn, sin importar categoria de em-
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de 50% de la PEA nacional. Estas breclias pueden ser interpretadas tentati-
vamente como una aproximacion a la proporcién de trabajadores asala-
riados que trabajan bajo condiciones irregulares, categoria que el PREALC
define implicitamente como formal, mientras que los estructuralistas la defi-
nen como informal. Para América Latina en conjunto, la diferencia fue
de aproximadamente 14% de la PEA en 1980.

Cuadro 6

Estimaciones del sector informal en pafses
de América Latina, 1980

Porcentaje de la PEA Porcentaje de la PEA
Pais sin seguridad social subempleada’
Argentina 309 25.7
Bolivia . 81.5 74.1
Brasil 13.0 44.5
Chile 32.7 289
Colombia 80.3 41.0
Costa Rica 51.6 272
Rep. Dominicana 88.7° | 40.6
Ecuador 78.7 63.3
El Salvador 88.4 49.0
Guatemala 66.9 50.9
Honduras 85.6 49.7
México 59.5 40.4
Nicaragua 81.1 521
Panama 47.7 45.5
Perd 62.6 55.8
Uruguay 34.2¢ 271
Venezuela 55.8 31.5
América Latina 56.3% 422

! Definido por el PREALC como la suma de los autoempleados menos los profesionales,
trabajadores de familia no remunerados, domésticos y rurales “tradicionales”.

2 La cobertura de 1980 est4 basada en programas asistenciales seleccionados, basados en
criterios de caricter universal en vez de limitarse al empleo. Véase texto.

3 Cifra de 1985.

4 Basado en una encuesta de probabilidades de la poblacién de clase trabajadora de Mon-
tevideo en 1985. Las cifras oficiales revelan una cobertura casi universal basada en programas
seleccionados ofrecidos a todos los ciudadanos.

5 Valor promedio.

Fuentes: Mesa-Lago, 1985: 342, 1991:50; Portes et al., 1986:731; PREALC, 1982; Wilkie y
Perkal, 1985: cuadro 1308; Wilson, 1985:254.

pleo. Esto llevé a la declaracién oficial de que la cobertura habfa dado un salto de 27% en
1970 a 87% en 1980. Esta iiltima cifra constituye, claro est4, una sobreestimacién de la
proporci6n de la mano de obra completamente cubierta por una proteccién legalmente
decretada. Para mayor informacion sobre la evolucién de la seguridad social en Brasil,
véase Malloy (1979).
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Uno de los pocos conjuntos de datos que contiene informacién
confiable, lo mismo sobre categorias de empleo que sobre cobertura de
Seguro Social, es la Encuesta sobre Empleo Urbano de 1989, realizada
por el gobierno mexicano. La encuesta reunié informacién sobre una por-
cién representativa de unos 30 000 trabajadores mexicanos adultos de
siete dreas metropolitanas, incluyendo a las cuatro ciudades mds gran-
des. Segtin el analisis de Roberts (1992), esta encuesta ofrece estimacio-
nes de la proporcién de la mano de obra empleada que trabaja de manera
informal, de acuerdo con las definiciones del PREALC y las estructuralistas,
asi como una diferenciacién interna del sector informal segiin categorias
de empleo.

El cuadro 7 presenta un andlisis de estos datos para las cuatro cinda-
des mexicanas mds grandes. Los resultados muestran que la definicién
empirica de informalidad comiinmente empleada por el PREALC propor-
ciona estimaciones que corresponden aproximadamente a la mitad de
aquellas que se obtuvieron con base en la falta de proteccién de la segu-
ridad social. La inclusién en las estimaciones del PREALC de propietarios
y trabajadores de microempresas reduce considerablemente esta diferen-
cia, pero las cifras siguen siendo mas bajas para cada ciudad que aquellas
que se basan en la falta de cobertura. La brecha que queda se puede
atribuir directamente a los trabajadores de las grandes empresas que no
reciben proteccion legal. El analisis del sector informal por categoria de
empleo revela que los microempresarios, la clase mejor pagada del sec-
tor, representan entre 6 y 9% de la fuerza de trabajo empleada en cada
ciudad. Los autoempleados comprenden 14% promedio de la PEA urbana y
30% de aquellos que trabajan informalmente. Los trabajadores asalaria-
dos no protegidos representan una cuarta parte de todos los trabajadores
urbanos y la mayoria (55%) de la fuerza de trabajo informal.

Conclusiones: politicas enfocadas al sector informal

El tema de la informalidad ha sido objeto de mucha atencién por parte de
los gobiernos y de organismos internacionales de desarrollo. En Améri-
ca Latina se han creado gran mimero de programas dirigidos a mejorar
las condiciones de dicho sector. Sin embargo, existe mucha confusién en
torno a sus fronteras, su dindmica interna y sus necesidades. Gran parte
de esta confusién proviene de las definiciones divergentes del fenéme-
no. La critica de las dos perspectivas tedricas dominantes, asi como el
esbozo de la posicién estructuralista alternativa arriba trazado, tienen que
ver directamente con la cuestién de la politica, ya que cada uno de estos
enfoques da lugar a diferentes opiniones sobre la politica a seguir, a ve-
ces incluso contrarias. Para los economistas agrupados en el PREALC, la
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Cuadro 7

Estimaciones de la economia informal urbana en México
por ocupacién y falta de cobertura de seguridad social, 1989

. Ciudades
Empleo informal
como porceniaje Ciudad
de la PEA urbana Meéxico Guadalajara Monterrey Judrez Total
Por ocupacién
(1)* 20.4 222 15.6 19.5 19.6
(2)** 382 44.1 32.7 32.4 37.6
Por falta de
cobertura HkE
Empresarios 6.7 8.8 6.4 6.8 72
Autoempleados 14.8 14.5 11.8 14.7 14.0
Trabajadores 27.7 30.8 21.4 17.5 25.6
Total 492 54.1 39.6 30.0 46 8
N= 8 445 5540 5024 3010 22019

* Suma de los trabajadores familiares no remunerados y los autoempleados.

** Las dos categorias anteriores mas trabajadores de microempresas y microempresarios
no registrados.

*** Empresarios, trabajadores y autoempleados sin proteccidn de seguridad social.

Fuentes: Roberts, 1992: cuadro 3.

solucién al problema del empleo informal se vislumbra a partir del enfo-
que que concibe a este sector como parte de la mano de obra excedente.
Puesto que los agentes informales son los que han quedado “excluidos”
del empleo moderno, éste debe ser expandido tan pronto como sea posi-
ble, para que pueda absorber mds mano de obra. Esto podria lograrse
mediante inversiones aceleradas de capital en la industria y en otros sec-
tores de la economia urbana, ya sea por parte del Estado o por las empre-
sas privadas (Garcia, 1982; Infante y Klein, 1991).

Para el grupo de economistas y planificadores reunidos por De Soto,
el sector informal no forma parte del problema del subdesarrollo, sino de
su solucién; representa la manera en que los grupos populares han conse-
guido rebasar los controles mercantilistas. Asi, para que las economias
latinoamericanas entren a un nuevo “camino’” hacia el desarrollo, el Es-
tado debe ser retirado de la economia para dar rienda suelta a la mano del
mercado. Las politicas de desreglamentacién y privatizacién propuestas
por este enfoque estén estrechamente ligadas a aquellas promovidas para
América Latina por el Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial
y otras instituciones internacionales (Evans, 1989; Bromley, 1990).

Los economistas y sociélogos agrupados bajo el rubro estructuralista
han desarrollado un enfoque alternativo que combina elementos de los
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dos anteriores. Esta perspectiva comparte la idea del PREALC de que el
autoempleo casual y otras actividades de “supervivencia” pueden redu-
cirse mediante inversiones de capital en la industria y en los sectores de
servicio modernos. Este enfoque sefiala, sin embargo, que la implemen-
tacién de rigidos cddigos legales de proteccién de los trabajadores for-
males proporcionard un poderoso incentivo a las empresas para evitar la
expansion de sus plantas de trabajo regulares y hacer uso, en lo posible,
del trabajo casual y la subcontratacién. Dada esta situacidn, el sector in-
formal podréd expandirse en vez de contraerse, en respuesta a un aumento
en la demanda de mano de obra.

Existe un acuerdo parcial entre la postura estructuralista y las politi-
cas recomendadas por De Soto y el ILD. Sin embargo, los estructuralistas
estdn muy lejos de abogar por la eliminacién completa de los controles
estatales sobre el mercado de trabajo. Una mayor flexibilidad ciertamen-
te requiere de menores restricciones sobre las empresas para que éstas
puedan ajustar el tamafio y la composicién de su fuerza de trabajo en
respuesta a las condiciones econémicas. Sin embargo, deben conservar-
se otras medidas de proteccién sobre los salarios, las condiciones de tra-
bajo, los seguros médicos y de accidentes, y la compensacién por desem-
pleo. La razén es que la eliminacén de éstas darfa lugar a un patrén de
abuso laboral, pago de sueldos minimos y falta de incentivos para el adies-
tramiento a los trabajadores y a la renovacién tecnoldgica. El resultado
no serfa la absorcién de los trabajadores al sector formal, sino la informali-
zacién de toda la economia, en tanto que las condiciones de trabajo en
las empresas mds grandes comienzan a acercarse a las de las empresas
informales de la actualidad.

Para los estructuralistas, la eliminacién de los controles estatales no
contribuirfa a la consolidacién y desarrollo de las microempresas, como
afirma De Soto. Estas deben su existencia precisamente al aprovecha-
miento de ciertos intersticios propios de la economia sujeta a reglamen-
tacién. Al no contar con mucho capital o tecnologia, la inica ventaja de
mercado que poseen reside en su habilidad para escapar a los cédigos
impositivos y laborales. La informalizacién de toda la economia median-
te la eliminacién de estas reglas eliminaria al mismo tiempo la ventaja de
las pequefias empresas. Dada la situacién de éstas, el prondstico mds ve-
rosimil serfa no el florecimiento de las microempresas, sino su desapari-
cién. La tipologia de las actividades informales formulada por los auto-
res estructuralistas indica que existen ciertas condiciones en que las
microempresas han sido en verdad el motor de un crecimiento econémi-
co sostenido. A este respecto, las experiencias citadas mds a menudo son
las de la Tercera Italia y Hong Kong (Sabel, 1982).

Sin embargo, existe una gran diferericia entre la génesis de estas ex-
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periencias y las politicas propuestas por De Soto. Todos los casos docu-
mentados de transformacién de una economia informal de subsistencia
directa en una economia informal de crecimiento se han visto acompaiia-
dos, durante este proceso, por la presencia activa de agencias estatales, si
bien de un modo novedoso ¢ imaginativo. Por ejemplo, en el caso italia-
no, las agencias de los gobiernos provinciales centrales intervinieron vi- -
gorosamente para proporcionar los recursos y la organizacién necesarios
para la transformacién de las empresas artesanales informales en cooperati-
vas de empresas de alta tecnologia. Sin asistencia por parte del gobierno,
hubiera sido imposible tener acceso al capital, la preparacién técnica y
los mercados que se requerfan (Lazerson, 1988; Capecchi, 1989).?

En resumen, los objetivos propuestos tanto por el PREALC como por
el ILD son deseables, pero hay brechas significativas entre tales objetivos
y las politicas que proponen para conseguirlos. Una completa absorcién
de la fuerza de trabajo al sector formal es sin duda deseable, pero ésta no
podra verificarse si no se flexibilizan los rigidos reglamentos laborales.
Igualmente deseable seria la transformacién de las actividades de subsis-
tencia en pequeilas empresas auténomas dindmicas, pero esto no sucede-
rd con una simple eliminacién de los controles estatales si no se ponen
antes en marcha, y de manera sostenida, algunos programas que respal-
den este objetivo. Las politicas alternativas generadas por la perspectiva
estructuralista combinan una mayor flexibilidad en los cédigos laborales
existentes con programas activos en apoyo al desarrollo empresarial pe-
queiio. Para que funcione verdaderamente como incubador empresarial,
un programa dirigido a los productores informales deber4 ser tan flexible
como las nuevas empresas que intenta promover. Deberd estar del todo
descentralizado y adaptarse a las necesidades y capacidades presentes
en las comunidades locales. Mds importante atin, debera tener muy en
cuenta los lazos sociales y los vinculos comunitarios presentes desde
antes entre los artesanos y comerciantes informales, lo cual ha sido un
recurso a menudo pasado por alto por los programas centrados en indivi-
duos. Los esfuerzos dirigidos a individuos en particular podrdn dar lugar
a varias historias sobre pordioseros vueltos millonarios, pero no con-
duciran al surgimiento de las empresas adaptables y tecnolégicamente
avanzadas que constituyen el modelo para una politica en esta drea. Las

3 Experiencias similares en Hong Kong y en varios “distritos industriales” europeos
sirven para documentar la misma leccién. La escasez de casos exitosos en América Lati-
na se debe no tanto a la intervencién del Estado como a su falta, al menos de manera que
apoyara activamente la capitalizacién'y el desarrollo tecnolégico de las pequefias empre-
sas de alta tecnologia (Castells y Laserna, 1989).
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energias y el potencial empresarial de los miembros del sector informal
podran actualizarse s6lo mediante la combinacién de medidas basadas
en la dindmica social real de dicho sector.

Recibido en agosto de 1992
Revisado en mayo de 1993

Correspondencia: Alejandro Portes/Richard Schauffler/The Johns Hopkins
University, Department of Sociology, Baltimore/21218 Maryland.

Bibliografia citada

Bairoch, Paul (1973), Urban Unemployment in Developing Countries: The
Nature of the Problem and Proposals for its Solution, Ginebra, OIT.

Beneria, Lourdes (1989), “Subcontracting and Employment Dynamics in Mexico
City”, en A. Portes, M. Castells y L.A. Benton (comps.), The Informal
Economy: Studies in Advanced and Less Developed Countries, Baltimore,
The Johns Hopkins University Press.

—_y Marta I. Rolddn (1987), The Crossroad of Class and Gender:
Homework Subcontracting and Households Dynamics in Mexico City,
Chicago, University of Chicago Press.

Birkbeck, Chris (1978), “Self-Employed Proletarians in an Informal Factory:
The Case of Cali’s Garbage Dump”, Word Development, nim. 6, septiem-
bre-octubre, pp. 1173-1185.

(1979), “Garbage, Industry, and the ‘Vultures’ of Cali, Colombia”, en
R. Bromley y C. Gerry (comps.), Casual Work and Poverty in Third World
Cities, Nueva York, John Wiley, pp. 161-183.

Bromley, Ray (1990), “A New Path to Development? The Significance and
Impact of Hernando de Soto’s Ideas on Underdevelopment, Production
and Reproduction”, Economic Geography, nim. 66, pp. 328-348.

Capecchi, Vittorio (1989), “The Informal Economy and the Development of
Flexible Specialization”, en A. Portes, M. Castells y L.A. Benton (comps.),
The Informal Economy: Studies in Advanced and Less Developed Countries,
Baltimore, The Johns Hopkins University Press, pp. 189-215.

Castells, Manuel y Roberto Laserna (1989), “The New Dependency:
Technological Change and Socio-Economic Restructuring in Latin
America”, Sociological Forum, nim. 4, diciembre, pp. 535-560.

y Alejandro Portes 1989, “World Underneath: The Origins, Dynamics
and Effects of the Internal Economy”, en A. Portes, M. Castells y L.A.
Benton (comps.), The Informal Economy: Studies in Advanced and Less
Developed Countries, Baltimore, The Johns Hopkins University Press,

pp. 11-37.
CEESP (1987), La economia subterrdnea en México, México, Editorial Diana.




PORTES Y SCHAUFFLER: SECTOR INFORMAL LATINOAMERICANO 847

Comisién Econémica para América Latina (Cepal) (1981), Anuario estadistico
para América Latina, Nueva York, Naciones Unidas.

(1991), Statistical Yearbook:for Latin America, Nueva York, Naciones
Unidas.

Davis, Kingsley (1969), World Urbanization, 1950-1970, vol. 1. “Basic Data
for Cities, Countries and Regions”, Population Monograph Series, nim. 4,
Berkeley y Los Angeles, University of California Press.

De Soto, Hernando (1989), The Other Path, Nueva York, Harper and Row.

Evans, Peter B. (1989), “Predatory, Developmental and Other Apparatuses: A
Comparative Political Economy Perspective on the Third World State”,
Sociological Forum, nim. 4, diciembre, pp. 561-587.

Feige, Edgar L. (1990), “Defining and Estimating Underground and Informal
Economies: The New Institutional Economies Approach”, World
Development 18 (7), pp. 989-1002.

Fortuna, Carlos y Suzanna Prates (1989), “Informal Sector versus Informalized
Labor Relations in Uruguay”, en A. Portes, M. Castells y L.A. Benton
(comps.), The Informal Economy: Studies in Advanced and Less Developed
Countries, Baltimore, The Johns Hopkins University Press, pp.-11-37.

Garcia, Norberto E. (1982), “Growing Labor Absorption with Persistent
Unemployment”, Cepal Review, nim. 18, pp. 45-64.

(1991), Reestructuracion, ahorro y mercado de trabajo, Santiago de Chi-
le, PREALC.

y Victor E. Tokman (1981), “Dindmica del subempleo en América Lati-
na”, Estudios e informes de la Cepal, Santiago de Chile, Cepal.

Gereffi, Gary (1989), “Rethinking Development Theory: Insights from East Asia
and Latin America”, Sociological Forum 4(4), diciembre, pp. 505-533.

Granovetter, Mark (1985), “Economic Action and Social Structure: The
Problem of Embeddeness”, American Journal of Sociology, nim. 91,
pp. 481-510.

Hart, Keith (1973), “Informal Income Opportunities and Urban Employment in
Ghana”, trabajo presentado en la Conferencia sobre Desempleo Urbano en
Africa, Instituto de Estudios sobre el Desarrollo, Universidad de Sussex,
septiembre. Una version revisada fue publicada en Journal of Modern
African Studies, nim. 11, pp. 61-89.

Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) (1990), En-
cuesta Nacional de Economia Informal, Aguascalientes.

Infante, Ricardo y Emilio Klein (1990), Empleo v equidad: desafio de los no-
venta, Documentos de Trabajo, nim. 435, Santiago de Chile, PREALC.
——(1991), “The Latin America Labor Market”, Cepal Review, nim. 45,

diciembre, p. 122-135.

Klein, Emilio y Victor E. Tokman (1988), “Sector informal: una forma de utili-
zar el trabajo como consecuencia de la manera de producir y no vicever-
sa”, Estudios Sociolégicos, nim. 16, enero-abril, pp. 205-212.

Lazerson, Mark H. (1988), “Organizational Growth of Small Firms: An Outcome
of Markets and Hierarchies?”, American Sociological Review 53 (3), ju-
nio, pp. 330-342.




848 EsTtupios SocioLéacicos XI: 33, 1993

Lie, John (1992), “The Concept of Mode Exchange”, American Sociological
Review, nuim. 57, agosto, pp. 508-523.

Lomnitz, Larissa A. (1976), “Migration and Networks in Latin America”, en A.
Portes y H.L. Browning (comps.), Current Perspectives in Latin American
Urban Research, Austin, Institute of Latin American Studies Series, Uni-
versidad de Texas.

(1988), “Informal Exchange Networks in Formal Systems: A Theoretical
Model”, American Anthropologist, nim. 90, pp.42-55.

Lozano, Wilfredo (1992), “La urbanizacién de la pobreza: economia informal,
familia e identidades colectivas en Santo Domingo”, trabajo presentado en
la conferencia sobre urbanizacion caribeiia en los afios de la crisis, auspi-
ciada por la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (Flacso) y la
Universidad Johns Hopkins, agosto.

Malloy, James M. (1979), The Politics of Social Security in Brazil, Pittsburgh,
Pittsburgh University Press.

Manigat, Sabine (1992), “L’urbanisation de Port-au-Prince dans les années 1980:
économie et conditions de vie des Port-au-Princiens”, trabajo presentado
en la conferencia sobre urbanizacion caribeifia en los afios de la crisis, aus-
piciada por la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (Flacso) y la
Universidad Johns Hopkins, agosto.

Mesa-Lago, Carmelo (1985), “Alternative Strategies to the Social Security Cri-
sis: Socialist, Market and Mixed Approaches”, en C. Mesa-Lago (comp.),
The Crisis of Social Security and Health Care, Pittsburgh, Centro de Estu-
dios Latinoamericanos, Universidad de Pittsburgh.

(1991), Social Security and Prospects for Equality in Latin America,
Washington, D.C., Banco Mundial (Discussion Papers, nim. 140).

Morse, Richard (1971), “Trends and Issues in Latin American Urban Research,
1965-1970”, Latin American Research Review, nim. 6, primavera,
pp- 3-52.

Moser, Caroline (1978), “Informal Sector or Petty Commodity Production:
Dualism or Dependence in Urban Development”, World Development, nim.
6, septiembre-octubre, pp. 1041-1064.

Nun, José, Juan C. Marin y M. Murmis (1967), La marginalidad en América
Latina, programa conjunto ILPES-Desal, Documento de Trabajo, nim. 2,
Santiago de Chile.

OIT (1972), Employment, Incomes and Inequality: A Strategy for Increasing
Productive Employment in Kenya, Ginebra, OIT.

Peattie, Lisa R. (1974), “Living Poor: A View for the Bottom”, actas del colo-
quio sobre pobreza urbana: comparacidn entre las experiencias latinoame-
ricanas y estadunidense, Los Angeles, Escuela de Arquitectura y Urbanis-
mo, Universidad de California en Los Angeles.

(1980), “Anthopological Perspectives on the Concepts of Dualism, the

Informal Sector and Marginality in Developing Urban Economies”,

International Regional Science, nim. 5, pp. 1-31.

(1982), “What is to be Done with the ‘Informal Sector’? A Case Study

of Shoe Manufacturers in Colombia” en H. Safa (comp.), Towards a




PORTES Y SCHAUFFLER: SECTOR INFORMAL LATINOAMERICANO 846

Political Economy of Urbanization in Third World Countries, Nueva Delhi,
Oxford University Press.

Pérez-Sdinz, Juan Pablo (1992), Informalidad urbana en América Latina: en-
foque, problemdticas e interrogantes, Guatemala, Editorial Nueva So-
ciedad.

y Angela Leal (1992), “Percepciones sobre la crisis en el 4rea metropo-
litana de Guatemala”, trabajo presentado en la Conferencia sobre urbani-
zaciln caribefia en los afios de la crisis, auspiciada por la Facultad Lati-
noamericana de Ciencias Sociales (Flacso) y la Universidad Johns Hopkins,
agosto.

Polanyi, Karl (1957), The Great Transformation, Boston, Beacon Press.

Portes, Alejandro (1985), “Latin American Class Structures: Their Composition
and Change During the Last Decades”, Latin American Research Review,
nam. 20, pp. 7-39.

y Lauren Benton (1984), “Industrial Development and Labor Absorption:

A Reinterpretation”, Population and Development Review, num. 10, di-

ciembre, pp. 589-611.

y John Walton (1976), Urban Latin America, The Political Condition
Jrom Above and Below, Austin, University of Texas Press.

——(1981), Labor, Class and the International System, Nueva York,
Academic Press.

, Silvia Blitzer y John Curtis (1986), “The Urban Informal Sector in Uru-

guay: Its Internal Structure, Characteristics and Effects”, World

Development. nim. 14, junio, pp. 727-741.

, Manuel Castells y Lauren Benton (1989), “The Policy Implications of
Informality”, en A. Portes, M. Castells y L.A. Benton (comps.), The Infor-
mal Economy: Studies in Advanced and Less Developed Countries,
Baltimore, The Johns Hopkins University Press, pp. 208-311.

PREALC (1981), Sector informal: funcionamiento y politicas, Santiago de Chi-
le, oIT.

(1982), Mercado de trabajo en cifras: 1950-1980, Santiago de Chi-
le, OIT.

Roberts, Bryan R. (1976). “The Provincial Urban System and the Process of
Dependency”, en A. Portes y H.L. Browning (comps.), Current Perspectives
in Latin American Urban Research, Austin, Institute of Latin American
Studies Series, Universidad de Texas.

—_(1978), Cities of Peasants: The Political Economy of Urbanization in
the Third World, Londres, E. Arnold.

(1989), “Employment Structure, Life Cycle and Life Chances: Formal
and Informal Sectors in Guadalajara”, en A. Portes, M. Castells y L.A.
Benton (comps.), The Informal Economy: Studies in Advanced and Less
Developed Countries, Baltimore, The Johns Hopkins University Press,

" pp- 41-59.

(1992), “The Dynamics of Informal Employment in Mexico”, Discussion

Paper Series on the Informal Sector nim. 3, Oficina de Asuntos Laborales

Internacionales, Secretaria del Trabajo de EUA.




350 Estublios SocroLocicos XI: 33, 1993

Rossini, R.G. y J.J. Thomas (1987), “Comentarios al equipo econémico del
ILD", en R.G. Rossini et al., Los fundamentos estadisticos del otro sende-
ro: debate sobre el sector informal en el Peri, Lima, Fundaci6n Friedrich
Ebert.

Sabel, Charles (1982), The Division of Labor in Industry, Cambridge, Cambridge
University Press.

. y Michael J. Piore (1984), The Second Industrial Divide: Possibilities
for Prosperity, Nueva York, Basic Books.

Stark, David (1989), “Bending the Bars of the Iron Cage: Bureaucratization
and Informalization in Capitalism and Socialism”, Sociological Forum,
nim. 4, diciembre, pp. 637-664.

Tanzi, Vito (1980), “The Hidden Economy: A Cause of Increasing Concern”,
FMI Bulletin, nim. 9, pp. 34-37.

— . (1982), The Underground Economy in the United States and Abroad,
Lexington, D.C. Heath.

Tokman, Victor (1987), “El sector informal. Quince afios después”, en El Tri-
mestre Econdmico, nim. 54(3), julio-septiembre, pp. 513-536.

United Nations (1991a), World Population Prospects, Nueva York, Naciones
Unidas.

——(1991b), World Population Prospects, Nueva York, Naciones Unidas.

Wilkie, James W. y Adam Perkal (comps.) (1985), Statistical Abstract of Latin
America, vol. 24, Los Angeles, Centro de Estudios Latinoamericanos, Uni-
versidad de California en Los Angeles.

Wilson, Richard R. (1985), “The Impact of Social Security on Employment”,
en'C. Mesa-Lago (comp.), The Crisis of Social Security and Health Care,
Pittsburgh, Centro de Estudios Latinoamericanos, Universidad de
Pittsburgh, pp. 247-278.



